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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS
OBJETO
SUMINISTRAR, FORMALIZAR Y PRESTAR EL SERVICIO DE PERSONALIZACION, CUSTODIA Y
DISTRIBUCION DE LIBRETAS DE PASAPORTES, AS! COMO EL SERVICIO DE IMPRESION,
ALMACENAMIENTO Y ENTREGA DE ETIQUETAS DE VISA COLOMBIANA CON ZONA DE LECTURA
MECANICA A PRECIOS FIJOS UNITARIOS SIN FORMULA DE REAJUSTE PARA EL FONDO ROTATCORIO DEL
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES.

MODALIDAD DE SELECCION
CONTRATACION DIRECTA

DEPENDENCIA SOLICITANTE: Direccion de Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio
al Ciudadano.

—

2. COMPETENTE CONTRACTUAL: Ministro de Relaciones Exteriores.

3. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFACER CON
LA CONTRATACION:

De acuerdo con el articulo 2° del Decreto-Ley 20 de 1992, corresponde al Fondo Rotatorio del Ministerio de
Relaciones Exteriores lo siguiente:

*ARTICULO 20. FUNCIONES. Son funciones del Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores:

(-

3. Disponer y contratar la impresion de las libretas para pasaportes y de los diversos formularios para adelantar
gestiones para el Ministerio. Es entendido que fa expedicion misma de pasaportes, asi como la autorizacion a
extranjeros para ingresar al pais constituye una funcion del Ministerio de Relaciones Exteriores no delegable.

4, Dar de baja y enajenar los bienes obsoletos, en desuso o inservibles de su propiedad y del Ministerio de
Relaciones Extericres, sin sujecion a ningun procedimiento especial. —
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5. Manejar los recursos a su cargo en moneda nacional o extranjera de acuerdo con las necesidades del
Ministerio de Relaciones Exteriores y del servicio exterior,

()

7. Financiar y cubnr gastos generales del Ministerio de Relaciones Exteriores para su eficaz funcionamiento y la
oportuna prestacion de servicios.

8. Celebrar todos los actos y contratos, incluidos los de fiducia, que resulten necesarios para atender cportuna y
eficientemente las necesidades del Ministerio de Relaciones Exteriores y del servicio exterior”,

De conformidad con el articulo 3° del Decreto 869 de 2016, el Ministerio de Relaciones Exteriores es el organismo
rector del Sector Administrativo de Relaciones Exteriores y le corresponde, bajo la direccion del Presidente de la
Republica, formular, planear, coordinar, ejecutar y evaluar la politica exterior de Colombia, las relaciones
internacionales y administrar el servicio exterior de la Republica,

lgualmente, el Ministerio de Relacicnes Exteriores tiene a su cargo, entre ofras, ejecutar de manera directa o a
través de las distintas entidades y organismos del Estado, |a politica exterior del Estado colombiano, asi como
evaluarla, proponer los ajustes y modificaciones que correspondan.

El numeral 11 del articulo 21 del Decreto 869 de 2016 asigna al Ministerio de Relaciones Exteriores la funcion de:
“Dirigir y coordinar la expedicién de pasaportes y visas, expedir los pasaportes diplomaticos y oficiales e instruir y
supervisar a las entidades que el Ministerio determine en el proceso de expedicion de pasaportes, apostilla y
legalizacion de documenios, de conformidad con los convenios que se suscriban sobre la materia y gestionar su
reconocimiento internacionaf’.

En la Resolucion 9709 de 2017 se asigna a la Direccion de Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio al
Ciudadano la funcién de coordinar, orientar e instruir a las Misiones Diplomaticas y Oficinas Consulares de
Colombia acreditadas en el exterior, y las entidades correspondientes, en el proceso de expedicion de pasaportes
y visas de conformidad con la normativa y procedimientos vigentes y convenios o contratos que se suscriban sobre
la materia.

Ahora bien, el pasaporte es el documento de viaje que identifica a los colombianos en el exterior, el cual, por su
naturaleza, debe cumplir con estandares de sequridad a nivel mundial.

La Organizacion de Aviacion Civil Internacional, en adelante OACI, es la encargada de dictar los principios que
rigen la aviacion civil y la navegacién aérea internacional. Colombia forma parte de la OACI como Estado miembro
desde 1947, cuando a través de la Ley 12 de ese mismo afio se adhirid al "Convenio sobre Aviacion Civil

Internacional, hecho en Chicago en 1944",
1 /——'
=
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En cumplimiento de su mision, la OACI cred el Documento 9303, edicién vigente y cada una de sus partes, por
medio del cual, se definen las especificaciones a las que deben ajustarse los Pasaportes de Lectura Mecanica
(PLM), las visas de lectura mecanica y los documentos oficiales de viaje de lectura mecanica, y las libretas de
pasaporte electrénico.

El documento mencionado otorga los lineamientos basicas en cuanto al manejo y principios de seguridad de los
pasaportes y se establece, para los paises miembros de esta Organizacion, como la regla basica en el disefig,
fabricacién, y expedicién de pasaportes con zona de lectura mecanica y pasaportes alectronicos, indicando que ‘i@
produccion y almacenamiento de las libretas de pasaporte y ae <ocumentos de viafe, incluidos los procesos de
personalizacion, debe llevarse a cabo en un anbente seguro y controlado que cuente con las medidas de
seguridad apropiadas para impedir ! ~ .= ,w autorizado a las instalaciones.

La Organizacién de l=< Nariziies Unidas, en adelante ONU, y de la Organizacion de la Aviacion Civil Internacional
'OACI), ha estabic.iuo expectativas, practicas y estandares para los viajes interacionales y sus procesos en la
documentacion. A través de la OACI, de forma bilateral, puede solicitarse asesoria y asistencia, Cada Estado
puede contribuir & la armonizacion de los estandares intemacionales establecidos por la OACI y a la seguridad de
viajar, a través del compromiso con el fortalecimiento de la seguridad y credibilidad de sus propios documentos.

Desde el 15 de julio de 2010, la Republica de Colombia implemento la expedicion de pasaporte con zona de
lectura mecanica en cumplimiento de lo indicado por la OACI; por otra parte, desde abril del 2011, la
personalizacién, custodia y distribucion de pasaportes se viene haciendo de manera centralizada en un ambiente
seguro mediante un confrato de prestacion de servicios con suministro.

Asi las cosas, y a modo de antecedente, se indica que para el suministro de libretas de pasaporte se realizo la
Licitacion Plblica No. 02 de 2014, la cual dio como resultado el contrato No. 298 de 2014, cuye anexo técnico
especifica las caracteristicas de las libretas de pasaporte electronico ordinario, diplomatico, ejecutivo y oficial, y de
pasaporte de zona de lectura mecanica fronterizo, exento y de emergencia. Los pasaportes exentos, de
emergencia y las libretas de tripulante terrestre se persaonalizan en las oficinas expedidoras.

El 1 de septiembre de 2015, la Republica de Colombia inici6 la expedicion de pasaportes electronicos con
capacidad de identificacion biométrica para los tipos de pasaporte ordinario, ejecutivo, diplomatico y oficial, la cual
consistia en la implementacién de chip de Control de Acceso Extendido (en inglés: Extended Access Control,
siglas: EAC), con el cual se brinda la proteccion del acceso a la informacion contenida dentro del chip de los datos
biomeétricos del titular del pasaporte.

El 15 de julio de 2018, se realizd el lanzamiento del nuevo disefio de pasaporte, cuyas modificaciones, buscaban
la actualizacion progresiva del documento, segln lo recomendado por la OACI en la parte 9 del Documento 8303,
en concordancia con la actualizacion periodica recomendada por dicha Organizacién en la auditoria realizada a la
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Aviacion Civil Colombiana del 4 al 12 de mayo de 2017 y que incluy6 el proceso de expedicion y produccion de
documentos de viaje colombianos.

Razon por la cual, el 20 de septiembre de 2018, el Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia, recibio el
premio al pasaporte mas seguro del mundo otorgado en la primera versién del E-Awards, organizado por el EID
Forum en Estonia, por contar con altos niveles de seguridad v modernidad en su implementacién.

Cemeles 2o uy pesbadse o o gfte DOODL e '~ el reconocimiento en la categoria a mejor actualizacion de
pasaportes en los Premios Regionales de Documenma .. ' '~~tficacion y Billetes del afio 2019, otorgado por High
Security Printing Latin America el 4 de junio en Costa Rica.

Lo que nos lleva decir que, el actual pasaporte colombiano cuenta con altos nive>» de seguridad mundial,
logrando con esto la excepcién de visado en algunos paises en los cuales era necesanu 71~ las cindadanos
colombianos adquirieran visa para su ingreso.

Por lo anterior, y ante la necesidad de la Entidad de continuar con la expedicion de documentos de vigje
electrénicos y con zona de lectura mecanica, asi como con las etiquetas de visa con zona de lectura mecanica,
con todos los estandares de seguridad a nivel internacional, con altos niveles de seguridad, se hizo necesario
adelantar un proceso de confratacion cuyo objeto era suministrar, formalizar y prestar el servicio de
personalizacion, custodia y distribucion de libretas de pasaportes, asi como el servicio de impresion,
almacenamiento y entrega de etiquetas de visa colombiana con zona de lectura mecanica a precios fijos unitarios
sin formula de reajuste para el Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores. De esta manera, se
garantizaba a los connacionales y a los exfranjeros contar con un documento de viaje y un visado que satisfaga las
especificaciones establecidas por la CACI, estandares con los que ya cumple el Estado colombiano aunado con
altos niveles de seguridad ya adoptados que permiten con ello el libre transito internacional de los colombianos
portadores de los pasaportes con dichas calidades y proveer a los extranjeros de un visado con ZLM que facilite la
lectura visual y mecanica de los datos por el personal de las lineas aéreas y de las autoridades de control.

Por ello, el 24 de mayo de 2023, el Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores, ordend la apertura del
proceso de Licitacion Publica No LP-0001-2023, cuyo objeto contractual era “suministrar, formalizar y prestar el
servicio de personalizacion, custodia y distribucion de libretas de pasaportes, asi como el servicio de impresidn,
almacenamiento y enfrega de etiquetas de visa colombiana con zona de lectura mecanica a precios fijos unitarios,
sin formula de reajuste, para el Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores”.

Los procesas comprendidos en el objeto de contratacién estan definidos de la siguiente manera:

.-"""J(

. Suministro: Este consiste en la provision de libretas de pasaporte y etiquetas de visas para
su personalizacion y entrega acorde con las cantidades solicitadas y en los tiempos establecidos por Ia
Entidad,
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. Formalizacién: Consiste en la atencion a los usuarios en las oficinas de expedicién de

pasaportes en la ciudad de Bogota, en las sedes en las que la entidad determine que se requiere la
prestacion del servicio, con un procedimiento mediante el cual, se realiza la solicitud de pasaporte
(diligenciamiento de datos), toma de huellas y fotografia. Una vez los datos se encuentran en €l Sistema
Integral de Tramites al Ciudadano — SITAC, o el que haga sus veces, se procede con el respectivo pago.
Para este proceso se necesita contar con personal capacitado y con experiencia en atencion al publico.

= Personalizacion: Comprende los procesos de recepcion de solicitudes, asignacion del
nimero de libreta a cada ciudadano, impresion de la pagina de datos, personalizacion del chip para las
libretas de pasaporte electrénico, y control de calidad; que deberén realizarse Unicamente en la ciudad de
Bogota. Para realizar dichas actividades se utiliza un software y hardware especializado para el confrol de
los equipos de personalizacion el cual es manejado por personal con experiencia. Esta definido segun la
OACI como el "Proceso mediante el cual se aplican al documento el retrato, la firma y otros datos
personales del titular'. EI método elegido para la personalizacion se utiliza para “(...) incorporar garantias
de proteccion del documento contra acciones fraudulentas durante su periodo de validez’,

E] Custodia y alistamiento: Este proceso requiere de un espacio adecuado de
almacenamiento para las Libretas de Pasaportes, el cual debe tener un control del ambiente (humedad y
temperatura) ademas de contar con seguridad las 24 horas al dia con un circuito cerrado de television.

Este praceso comprende el alistamiento de las libretas, separandolas por cada uno de los pedidos y las
ciudades de destino. Luego de lo anterior, se inicia con el proceso logistico de empaque el cual se lleva a
cabo en bolsas de seguridad y cajas de cartén debidamente rotuladas, las cuales son ubicadas en
contenedores (cajas, tulas) cerrados, que eviten cualquier tipo de manipulacion y con sellos de seguridad
resistentes a algun tipo de alteracion.

. Distribucion y transporte: Es la entrega de las Libretas de Pasaportes en la ciudad de
Bogota y a nivel nacional.

. Pasaparte Ordinario Electrénico: Es expedido por el Ministerio de Relaciones Exteriores a
los colombianos en el territorio nacional y en sus Misiones Diplomaticas y Consulares en el exterior.

Este pasaporte consta de treinta y dos (32) paginas y su vigencia sera de diez (10) afios.

s Pasaporte Ejecutivo Electrénico: Es un pasaporte ordinario expedido por el Ministerio de
Relaciones Exteriores a los colombianos en el territorio nacional y en sus Misiones Diplomaticas y
Consulares en el exterior.
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Consta de cuarenta y ocho (48) paginas y su vigencia sera de diez (10) afios.
. Pasaporte Diplomatico Electronico: Es expedido por el Ministerio de Relaciones Exteriores
en el territorio nacional y por las Oficinas Consulares de Colombia en el exterior.
El pasaporte consta de cuarenta y ocho (48) paginas.
" Pasaporte Oficial Electronico: Es expedidopor el Ministerio de Relacicnes Exteriores en el
territorio nacional y por las Oficinas Consulares de Celombia en el exterior.
El pasaporte consta de veintiocho (28) paginas.
. Pasaporte Fronterizo con Zona de Lectura Mecanica: Es expedido por el Ministerio de

Relaciones Exteriores, a los colombianos que se encuentran en Brasil, Ecuador, Panama, Pert vy la
Republica Bolivariana de Venezuela, por intermedio de sus Misiones Diplomaticas y Consulares
acreditadas en los mencionados paises.

El pasaporte consta de veintiocho (28) paginas y la vigencia sera de diez (10) afos.

Este pasaporte solo es valido para entrar y salir de Colombia desde y hacia el pais en donde fue expedido
y podra ser utilizado en las fronteras terrestres, marftimas, aéreas y fluviales.

. Pasaporte de Emergencia con Zona de Lectura Mecanica: Es expedido por el Ministerio
de Relaciones Exteriores a los colombianos en el territorio nacional y en sus Misiones Diplométicas y
Consulares en el exterior para situaciones excepcionales de caso fortuito o fuerza mayor. Esta libreta
podré ser solicitada de manera excepcional simultaneamente al pasaporte ordinario o ejecutivo.

La libreta consta de ocho (8) paginas y la vigencia sera de siete (7) meses.
. FPasaporte FProvisional Exento con Zona de Lectura Mecanica: Este documento es

expedido por el Ministerio de Relaciones Exteriores a través de las Misiones Diplomaticas y Consulados
de Colombia acreditados en el exterior a los colombiancs que lo requieran.

Sera valido para regresar a Colombia o para llegar al consulado colombiano mas cercano. Podra ser
gestionado por la autoridad colombiana, a través de un Estado amigo o autoridad competente, y por
aquellos con quienes la Replblica de Colombia haya suscrito instrumentos legales para tales efectos.
Consta de una (1) hoja, dividida en 4 paginas y la vigencia sera hasta de treinta (30) dias contados a partir
de la fecha de su expedicion.

’_‘;;:QJ

—
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. Libreta de Tripulante Terrestre: sera expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriares.

Su definicion, expedicion, requisitos, trémite y vigencia se regira por lo establecido en las decisiones de la
Comisién del Acuerdo de Cartagena sobre transporte internacional de personas y mercancias por
carmetera.

El pasaporte consta de cincuenta y dos (52) paginas.

E Documento de Viaje -con Zona de Lectura Mecanica: Es la libreta expedida por el
Ministerio de Relaciones Exteriores a los apafridas; asilados; refugiados; a los extranjeros que se
encuentran en Colombia y no tengan representacion diplomética o consular en el Estado, siempre que se
compruebe la imposibilidad de obtener pasaporte de ese pais; y a los demas extranjeros, que, a juicio del
Ministerio de Relaciones Exteriores, no puedan obtener pasaporte del Estado de origen,

La libreta consta de doce (12) paginas y su vigencia sera hasta por tres (3) afios.

Ahora bien, en referencia a las visas, debe sefalarse que es competencia discrecional del Gobiermo
nacional, fundado en el principio de la soberania del Estado, autorizar el ingreso y la permanencia de
extranjeros al pais, determinando las condiciones o requisitos para ello. De acuerdo con el articulo
2.2.1.11.1.4 del Decreto 1067 del 26 de mayo de 2015, modificado por el articulo 47 del Decreto 1743 del
31 de agosto de 2015, el Ministerio de Relaciones Extericres, reglamentara mediante Resolucidn todo lo
concerniente a las Visas, cuya definicion se expone a continuacion:

. Visa: Es la autorizacién concedida por el Ministeric de Relaciones Exteriores a un
extranjero para que ingrese y permanezca en el territorio nacional. Actualmente, el Ministerio de
Relaciones Exteriores otorga visas de residente, migrante y visitante.

La reglamentacién interna determina diferentes tipos de permisos migraterios para que los extranjeros
puedan permanecer de manera regular en el territorio nacional. Uno de esos mecanismos es |a visa, que
esta definida por el articulo 47 del Decreto 1743 de 2015. Dicho articulo establecio que define la visa como
“la autorizacion concedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores a un extranjero para que ingrese y
permanezca en el territorio nacional’. Como se puede ver, la visa refleja la obtencion de un estatus
migratorio, al ser titular de cualquiera de las categorias de visa establecidas sin distincion de etnia, cultura,
raza, género o nacionalidad.

Tales categorias se encuentran regladas en la Resolucién 5477 de 2022 “Por la cual se dictan
disposiciones en materia de visas y deroga la Resolucion 1980 del 19 de marzo de 2014 y la Resolucion
6045 del 2 de agosto de 2017", el extranjero puede requerir ante el Ministerio de Relaciones Exteriores, la
categoria de visa que considere de acuerdo con su intencion de estancia en el pais, la cual se debe ajustar
a lo indicado en la Parte 7 del Documento 9303, en el que se definen las especificaciones para visados de
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lectura mecanica (MRV) que permiten lograr compatibilidad que facilita el intercambio mundial utilizando
medios de lectura visual y de lectura mecanica. Las especificaciones establecen normas para visados que,
cuando son expedidos por un Estado y aceptados por un Estado receptor, pueden utilizarse para viajar.

La custodia de las etiquetas de visas esta asignada al GIT de Almacén que debe conservarlas y remitirias
tanto al GIT de Visas e Inmigracion como a los Consulados de acuerdo con las necesidades de estas
dependencias. El contratista debe entregar las etiquetas de visa al GIT de Almacen para su conservacion y
posterior distribucion-a las.oficinas expedidoras de visas, las cuales, realizan el-proceso de formalizacion y
personalizacién, dentro del cual, deben adherirlas a los pasaportes de los extranjeros.

Por el contrario, las libretas de pasaportes una vez elaboradas deben ser custodiadas por el contratista en
espera de ser personalizadas en sus instalaciones con los datos que recibe luego de la formalizacién en
las sedes de Bogota, Gobernaciones y Consulados.

Una vez personalizadas las libretas de pasaportes, el contratista debe entregarlas, segun corresponda, en las
sedes de Bogota, en las capitales de la Gobernacién correspondiente o en la oficina de correspondencia del
Ministerio para su remisién a los diferentes Consulados.

Sin embargo, mediante la Resclucién No 7485 del 13 de septiembre de 2023, confirmada por la Resolucién 7540
del 14 de septiembre de 2023, ambas expedidas por el Ministerio de Relaciones Exteriores, se declaro desierto el
proceso licitatorio LP-0001-2023, por lo que el mismo Ministerio en aras de garantizar la continuidad de la
prestacion del servicio de expedicién de pasaportes y visas, expidid la Resolucién No. 7541 el 14 de septiembre
de 2023, mediante la cual declaré el estado de urgencia manifiesta por el termino de 12 meses, cual de
conformidad con el Estatuto de Contratacion estatal faculta a la administracién para poder celebrar contratacion
directa mediante la cual se obtenga el suministro, formalizacion y prestacion del servicio de personalizacion,
custodia vy distribucion de libretas de pasaportes, asi como el servicio de impresion, almacenamiento y entrega de
etiquetas de visa colombiana con zona de lectura mecanica.

Por lo expuesto, El Ministerio de Relaciones Exteriores en fecha 28 de septiembre de 2023, mediante documento
suscrito por el Ministro titular de esta cartera, decidio adelantar los tramites administrativos correspondientes para
la contratacion temporal por el termino de 12 meses, con la UT DOCUMENTOS DE VIAJE 2024, conformada por
THOMAS GREG & SONS LIMITED (GUERNSEY) SA. Identificada con NIT No. 830.012.057-0, THOMAS GREG &
SONS DE COLOMBIA S.A. identificada con NIT. No. 860.005.080-2 y THALES DE COLOMBIA S.A identificada
con NIT. No. 830.079.892-4, quienes acreditan tener la capacidad logistica, técnica y financiera para ejecutar el
objeto contractual de forma inmediata sin interrupcion en el servicio, de acuerdo con los documentos allegados por
la Unién Temporal Documentos de viaje 2024.

5.
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Ahora bien, es de resaltar la importancia que tiene el pasaporte como documento de viaje que identifica a los
colombianos en el exterior y que puede ser solicitado por todo ciudadano (mayores y menores de edad) que
cumpla con los requisitos establecidos en la Resolucion 6888 de 2021.

Por todo lo anterior y en aras de seguir garantizando la continuidad del servicio publico esencial para garantizar la
movilidad e identificacion de todo ciudadano colombiano en el exterior, mediante la expedicion de pasaportes y
visas, de forma oportuna, eficiente e idonea, se realiza el presente estudio previo para la contratacion bajo la
modalidad de contratacion directa para el suministro, formalizacion y prestacion de servicio de personalizacion, -
custodia y distribucion de libretas de pasaportes, asi como el servicio de impresion, aimacenamiento y entrega de
etiquetas de visa colombiana con zona de lectura mecanica, con la UT DOCUMENTOS DE VIAJE 2024,
corroborando que el contratista cumple con la experiencia, capacidad técnica, logistica, juridica y financiera, para
la ejecucion del objeto contractual, asegurando que la expedicion de pasaportes y visas sigan cumpliendo con
todos los estandares internacionales de seguridad y tecnolégicos, sin afectacion del servicio pablico ni vulneracion
‘¢ los derechos de los colombianas.

4, OBJETO A CONTRATAR: Suministrar, formalizar y prestar el servicio de personalizacién, custodia
y distribucién de libretas de pasaportes, asi como el servicio de impresion, almacenamiento y
entrega de efiquetas de visa colombiana con zona de lectura mecanica a precios fijos unitarios, sin
formula de reajuste, para el Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores.

4.1. ESPECIFICACIONES DEL OBJETO Y AUTORIZACIONES, PERMISOS Y
LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCION:

Para la ejecucién contractual “Suministrar, formalizar y prestar el servicio de personalizacion, custodia y
distribucién de libretas de pasaportes, asi como el servicio de impresion, almacenamiento y entrega de
etiquetas de visa colombiana con zona de lectura mecanica a precios fijos unitarios, sin formula de
reajuste, para el Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores”; se requiere que el contratista
este en capacidad de cumplir con lo establecido en los cuatro (4) anexos técnicos confidenciales en
todas sus partes:

4.2. IDENTIFICACION DEL CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS:

El mencionado objeto comprende las siguientes actividades que se encueniran en la clasificacion
UNSPSC:

Elaborg Carolina Cruz M. FV: 26/12/2019
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CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
43 21 17 14
Difusidn de Tecnologias de ; i Dispesitives Equipos de
VLR Informacién y Eq”'iz !Zfszrrzgasmo Y| Informaticos de |dentificacion
Telecomunicaciones Entradas de Datos Biometrica
55 12 18
Publicaciones Impresas, Etiquetado y 03
55121803 Publicaciones Electrénicas y Accesorios Dlg;l;%ir:;sm:ﬂe Pasapories
Accesarios
Publicacio::s Impresas 12 16 19
s Publicacicnes Electronicas y Iihquetat_io Y Eliguetas L Elnumeradas
; CCesorios Consecutivamente
Accesorios
3 13 Bod;gaje y
78131800 Servicios de Transportes, Almacenaje Riinscanamiants
Almacenaje y Corrso Especializado
78 10 15
78101500 Servicics de Transporte, Transporte de | Transporte de Carga
Almacenaje y Corran Correo y Carga Aérea
30
Servicio de Gestidn, 11 16
80111600 Servicios Profesionales de Servicios de Servicio de personal
Empresa y Servicios recursos humanos temporal
Administrativos

5. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA: Contratacion Directa de
conformidad con la Ley 1150 de 2007,

(Indicar con una X la Causal de la solicitud de contratacién.)

determinadas personas naturales

1)  Contrato Interadministrativo
2)  Contratacion de emprestitos _____
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)  Urgencia manifiesta X
Elabero Carolina Cruz M.

Arrendamiento o adquisicion de inmuebles
Contrato de Comodato o Préstamo de Uso

Confratos para el desarrollo de actividades cientificas y tecnologicas.
Confratos cuando no exista pluralidad de oferentes ____
Contrato de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion ___
Coniratos para el desarrollo de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a

—

T

R/ 26/12/2019
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5.1. JUSTIFICACION Y FUNDAMENTOS JURIDICU..

Mediante Resolucion No 7076 del 5 de septiembre de 2023, el Mimisio de Relaciones Exteriores,
reasume la direccion del proceso contractual de licitacion publica No. LP-001-2023, y Gus seguido a
ello a través de la Resolucién No. 7485 del 13 de septiembre de 2023, confirmada por la
Resolucion No. 7540 del 14 de septiembre de 2023, ambas expedidas por el Ministro de Relaciones
Exteriores, se declard desierto el proceso de Licitacion Publica No LP-001-2023, con la cual se
pretendia contratar el suministro, formalizacion y prestacion del servicio de personalizacion,
custodia y distribucion de libretas de pasapertes, asi como el servicio de impresién, almacenamiento
y entrega de etiquetas de visa colombiana con zona de lectura mecanica, para el Fondo Rotatorio
del Ministerio de Relaciones Exteriores; y que en aras de garantizar la continuidad de la prestacion
del servicio publico antes indicado, mediante Resolucién No. 7541 expedida el 14 de septiembre de
2023 emitida por el Ministro de Relaciones Exteriores, se declara el estado de urgencia manifiesta
por el termino de 12 meses.

Es de indicar que conforme a lo establecido en el articulo 42 de la ley 80 de 1993, indica que:

“Existe urgencia manifiesta cuando la continuidad de! servicio exige el suministro de bienes, o la prestacidn de
servicios, o lo ejecucion de obras en el inmediata futuro...”

Seguido en lo reglado, en el articulo 43 de la citada ley se establece el control de la contratacion de
urgencia, para lo cual sefiala:

“Inmediatamente después de celebrados Jos contratos originados en lo urgencia manifiesta, éstos y el acto
administrativo que la declard, junto con el expediente contentivo de los antecedentes administratives, de la
actuacidn y de las pruebas de los hechos, se enviard al funcionario u organismo que ejerza el control fiscal en
la respectiva entidad, el cuol deberd pronunciarse dentro de los dos (2) meses siguientes sobre Jos hechos y
cireunstancigs gue determinaron tal declaracidn. Si fuere procedente, diche funcionario u organismo solicitard
af jefe inmediato del servidor publico que celebrd los referidos contratos o a la autoridad competente, segun el
caso, fa iniciacidn de la correspondiente investigacidn disciplinaria y dispondrd el envio del asunto a [os
funcionarios competentes para el conocimiento de las otros acciones. El uso indebido de la contratacion de
urgencia serd causal de mala conducta.

a

De acuerdo a lo anterior, se procedera a celebrar el contrato para “Suministrar, formalizar y prestar
el servicio de personalizacion, custodia y distribucion de libretas de pasaportes, asi como el servicio
de impresion, almacenamiento y entrega de efiquetas de visa colombiana con zona de lectura
mecanica a precios fijos unitarios, sin formula de reajuste, para el Fondo Rotatorio del Ministerio de

Elabord Carolina Cruz M. FV: 26/12/2019
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Relaciones Exteriores”, mediante la modalidad de Contratacion Directa, de conformidad con el
literal a numeral 4° del articulo 2° de la ley 1150 de 2007, el cual establece:

1)

4. Contratacion directa. La modalidad de seleccion de contratacion directa, solamente procedera en fos
siguientes casos.

a) Urgencia mam'ﬁesta;_
b) Contratacion de empréstitos;
c) Contratos interadministrativos

(...)" (Negrilla fuera del texto)

De esta manera, el proceso de seleccion, asi como el contrato que de él se derive, estan sujetos a lo
establecido en la Consfitucion Politica, el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica, contenido en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015 y las normas
que lo reglamentan, modifican o adicionan.

Por lo anterior expuesto, dada la declaratoria de la Urgencia Manifiesta, y lo estipulado en el literal a
numeral 4° del articulo 2° de la ley 1150 de 2007, esta coniratacién se debe realizar por medio del
procedimiento de seleccion de confratacion directa, y en cumplimiento del articulo 43 de Ia ley 80 de
1993, inmediatamente después de la celebracion del contrato producto de este estudio previo, se
enviara al organismo competente para ejercer el control fiscal el proceso.

6. CONDICIONES GENERALES:

6.1. PLAZO DE EJECUCION: Hasta el 2 de octubre de 2024 o hasta el agotamiento de los
recursos, lo que primero ocurra. La ejecucion iniciara con la suscripcion del acta de inicio,
previa aprobacion de las garantias y expedicion del registro presupuestal con la respectiva
vigencia futura aprobada.

6.2. VALOR DEL CONTRATO: De acuerdo con el estudio de mercado y la oferta presentada por
UT DOCUMENTOS DE VIAJE 2024, esta Direccion establece, como presupuesto oficial para el
proceso de seleccion la suma de CIENTO NOVENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS
NOVENTA Y CUATRO MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS
NOVENTA Y SIETE PESOS, MONEDA CORRIENTE ($198.894.259.597) IVA incluido y
demas impuestos, tasas, contribuciones, costos directos e indirectos a los que haya lugar.

/"_’.__7

re=
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Dicha suma esta distribuida en las siguientes vigencias de |a siguiente manera:

Vigencia Valor
2023 $50.316.790.513
2024 $148.577.469.084
Total $198.894,259.597

El analisis del mercado y del sector mediante el cual se justifica
el valor del contrato se encuentra en el Anexo No. 3 del presenie
documento.

El presupuesto estimado para el afio 2023 se encuentra respaldado en el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 47923 del 3 de abril de 2023, por valor de CINCUENTA Y
SIETE MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y SEIS MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y SEIS
MIL QUINIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS MICTE ($57.396.546.542), expedido por el
funcionario encargado de las operaciones presupuestales del Fondo Rotatorio del Ministerio de
Relaciones Exteriores, para la vigencia 2023,

Asi mismo, se cuenta con la aprobacién de vigencia futura con numero de radicado 2-2023-
020689 del 28 de abril de 2023, expedido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
mediante el cual se aprobd la suma de CIENTO OCHENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS
NOVENTA Y TRES MILLONES TREINTA MIL QUINIENTOS CUARENTA Y NUEVE PESOS
($184.293.030.549), asegurando con esto el pago de la prestacion del servicio para el afio
2024,

Nota 1: El contrato se adjudicara por el valor total del presupuesto oficial, sin embargo, tal
como el objeto lo indica, su ejecucion se realizara de conformidad con los precios unitarios
ofertados hasta agotar el presupuesto definido, situacién que podra ocurrir o no de acuerdo con
la necesidad de |a entidad.

Es importante aclarar que, de acuerdo con el Anexo No. 3 — Estudios del Sector y del Mercado,
los siguientes son los valores unitarios de referencia de los bienes y servicios del presente
proceso:

Valor unitario incluido IVA y demas
Bien o servicio impuestos, tasas, contribuciones y
costos directos e indirectos
Servicio de personalizacion, custodia y distribucion de $43.136
libretas de pasaportes )

Servicio de formalizacion per pasaporte o documento de 58.085

Elabord Carolina Cruz M. Fv: 2B/12/2019
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vigje

Etiqueta de visa 57478

Paszporte de Emergencia con Zona de Lectura Mecanica $33.005

Pasaporte Exento con Zona de Lectura Mecanica $6.501

Pasaporte Fronterizo con Zona de Lectura Mecanica $53.009

Libreta de tripulante terrestre $35.008

Documento de viaje con Zona de Lectura Mecanica _ : $57.509

Pasaporie electrénico (chip) con zona de lectura mecanica

(Crdinaric) 360.148

Pasaporte electronico (chip) con zona de lectura mecanica $69.149

(ejecutivo) ;

Pasaporte electronico (chip) con zona de lectura mecanica $69.149

{diplomético) '

Pasaporte electronico (chip) con zona de lectura mecanica $69.148

(oficial) )

6.3. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO: EI FONDO ROTATORIO DEL MINISTERIC DE

RELACIONES EXTERIORES pagara el valor del contrato al CONTRATISTA, previa autorizacion
del supervisor del contrato asi:

La Entidad pagara al CONTRATISTA, una vez se encuentre aprobado el P.A.C. (Programa
Anual Mensualizado de Caja), por mensualidades vencidas de acuerdo con los servicios
efectivamente prestados. En ese senlido, se pagard lo correspondiente a las libretas
efectivamente suministradas, formalizadas, personalizadas (impresas), custodiadas y distribuidas
en cada mes. Igualmente, se pagaran las etiquetas de visa efectivamente suministradas a la
entidad.

Si las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se acompafian los documentos
requeridos para el pago ylo se presentan de manera incorrecta, el término para éste solo
empezara a contarse desde la fecha en que se aporte el Gltimo de los documentos yio se
presenten en debida forma. Las demoras ocasionadas por estos conceptos seran responsabilidad
del contratista y no tendran por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna
naturaleza.

En todo caso, el pago del mes de diciembre debera ser framitado conforme a las fechas de pago
que establezca la Direccion Administrativa y Financiera en acto administrativo.

Los pagos producto del presente contrato seran consignados en la cuenta que el contratista
acredite como propia.

Elaborg Carolina Cruz M. FV: 26/12/2019
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6.4. ADECUACION A LOS PLANES DE INVERSION, DE ADQUISICION,
PRESUPUESTO Y LEY DE APROPIACIONES, SEGUN EL CASO, PLAN DE
ACCION: El presente proceso esta contemplado en el plan anual de adquisiciones
(PAA) del Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores para la vigencia
2023 y se ajusta a las necesidades de la Entidad.

6.6.

hacen parte de la minuta del contrato.

. LUGAR DE EJECUCION: Conforme con los Anexos Técnicos Confidenciales que

SUPERVISOR DEL CONTRATO: La supervision y control de la ejecucion del
contrato estara a cargo de la Directora de Asuntos Consulares, Migratorios y Servicio

al Ciudadano.

7. JUSTIFICACION DEL VALOR DEL CONTRATO - ANALISIS DEL MERCADO Y DEL SECTOR:

Para el analisis del valor del contrato, se realizd estudio de mercado con €l cual se
justifica el presupuesto, este analisis del mercado y sector esta consagrado en el anexo
No 3.

Ahora bien, la UNION TEMPORAL DOCUMENTQS DE VIAJE 2024, allego oferta para la
prestacion del servicio discriminando valores unitarios por cada item, tal como se
evidencia en la siguiente tabla:

Valor unitario incluido IVA y demas
Bien o servicio impuestos, tasas, contribuciones y
costos directos e indirectos
Servicic de perscnalizacion, custodia y distribucion de $42.316
libretas de pasaportes ;
Servicio de formalizacién por pasaporte o documento def $7.973
viaje '
Etiqueta de visa $7.378
Pasaporte de Emergencia con Zona de Lectura Mecanica $32.130
|Pasaporte Exento con Zona de Lectura Mecanica $5.950
'Pasaporte Fronterizo con Zona de Lectura Mecanica $51.765
Libreta de tripulante terrestre $34.748
Documento de viaje con Zona de Lectura Mecanica $57.120
Pasaporte electronico (chip) con zona de lectura mecanica $57.835
{Ordinario) '
Elabaré Carolina Cruz M. FV: 26/12/2018
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Pasaporte electronico (chip) con zona de lectura mecanica $67.835
(ejecutivo) '
Pasaporte electrdnico (chip) con zona de lectura mecanica 567,835
{diploméatico) '
Pasaporte electronico (chip) con zona de lectura mecanica
(oficial) $67.835

Por lo anterior y dado que los precios de la oferta presentada por el contratista UNION
TEMPORAL DOCUMENTOS DE VIAJE 2024, son inferiores a los valores estimados en el
estudio de mercado, se celebrard contrato bajo los valores ofertados por el contratista,
logrando con ello una reduccion frente al valor maximo del presupuesto,

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
Son obligaciones del CONTRATISTA:
A. GENERALES:

1. Constituir la garantia conforme con la clausuia novena de los estudios previos para amparar los
riesgos establecidos en el contrato.

2. Cumplir con los aportes a Seguridad Social en Salud, Pension y Riesgos Labarales, conforme con
las disposiciones legales vigentes.

3. Cumplir el objeto contractual con diligencia, ajustandose a las disposiciones constitucionales,
legales, contractuales, las del estudio previo y a la propuesta presentada.

4. Suscribir el compromiso de confidencialidad del contrato.

5. Poner a disposicion de los funcionarios de EL FONDQO, los recursos fisicos ofrecidos en la en los
anexos tecnicos confidenciales, con sujecion a los condicionamientos de tiempo, modo y lugar.

6. Atender las observaciones y requerimientos que haga el Supervisor del Contrato dentro de los
tiempos solicitados.

7. Disponer de una linea telefonica y de una direccién de correo electronico, para atender de manera
efectiva y permanente las observaciones y requerimientos que el Supervisor le formule, indicando en
su propuesta el respectivo nimero y direccion de correo electronica.

Elabord Caralina Cruz M. FvV: 26/12/2019
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8. Cumplir a cabalidad con las directrices que imparta EL FONDO para el cumplimiento del Sistema
de Gestion de Calidad.

9. Cumplir con lo establecido en el Anexa No. 6 referente al Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, de acuerdo con el Decreto 1072 de 2015, la Resolucion 0312 de 2019, sus
modificaciones y anexos.

10. Guardar estricta confidencialidad de la informacion que conozca en el desarrallo del objeto
contractual suscrito, inclusive posterior a la finalizacion del vinculo juridico o contractual con el
Ministerio de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio.

11. Actuar bajo la calidad de encargado y ftratar la informacion como activo del Ministerio de
Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio acorde con los lineamientos establecidos en la Politica de
Tratamiento de la Informacion, las Leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012, asi como sus decretos
reglamentarios.

12. Garantizar la recoleccion de la autorizacion de los titulares de la informacion que ostentan la
calidad de trabajadores, agentes y asesores de EL CONTRATISTA, sobre los cuales se recopilara sus
datos personales, entre otros, por medio del sistema de videovigilancia de EL FONDO o quien éste
designe, quien actia como Responsable del Tratamiento de dicha informacion y que, podra disponer
de la misma en virtud del cumplimiento de las obligaciones contractuales, legales, de seguridad y/o
misionales.

13. Entregar los certificados de afiliacion de sus trabajadores al Sistema de Seguridad Social Integral.

14, EL CONTRATISTA, incluyendo sus agentes, debe dar cumplimiento a la politica y objetivos del
sistema de gestion ambiental, realizando una adecuada gestion integral de los residuos y un uso
eficiente de agua y energia. Asi mismo, deben participar en las actividades de sensibilizacion
ambiental a las que sean convocados. EL CONTRATISTA debe dar cumplimiento a las solicitudes en
materia ambiental que realice EL FONDO durante la ejecucion del contrato. Para lo anterior, se debera
suscribir el Anexo No. 5, referente al Sistema de Gestion Ambiental.

15. Tomar las medidas necesarias para garantizar la debida y oportuna ejecucion del contrato.

16. Mantener reserva profesional sobre los asuntos o la informacién que le sea dada a conocer por
motivo del suministro.

Elaboro Carolina Cruz M. FV: 26/12/2019
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17. Respetar, garantizar y promover los derechos que les asisten a los titulares de la informacion que
se recaude, y de la cual se haga tratamiento a efectos de cumplir con el objeto del presente contrato.
Para esos efectos, se suscribira una clausula de transferencia de la informacion, y las partes se
comprometen a garantizar en todo tiempo y lugar el derecho al habeas data de los titulares de los
datos que se transfieran y traten durante el desarrollo del presente confrato.

18. Informar inmediatamente a EL FONDO y demas autcridades competentes cuando se presenten
peticiones o amenazas de quienes actien por fuera de la ley con el objeto de obligar a EL
CONTRATISTA a hacer u omitir algin acto o hecho.

B. ESPECIFICAS:

1. Suministrar las libretas de pasaportes, documentos de viaje o libretas de tripulante, segln la
necesidad de la entidad.

2. Personalizar las libretas de pasaportes, una vez se de inicio a la ejecucién contractual.
3. Prestar el servicio de formalizacion de pasaportes, una vez se de inicio a la ejecucion contractual.

4, Suministrar las etiquetas de visa cuando EL FONDO a través del supervisor lo solicite, teniendo en
cuenta el inventario de visas existente.

5. Pagar el canon de arrendamiento de la maquina DataCard de propiedad de EL FONDO, de
acuerdo con lo indicade en los anexos tecnicos confidenciales.

6. Cumplir con las condiciones técnicas establecidas en los cuatro (4) anexos técnicos
confidenciales.

7. Cumplir con las condiciones economicas presentadas en la propuesta, las cuales hacen parte
integral del contrato.

8. Entregar a EL FONDOQ, al finalizar el contrato, las planchas matrices utilizadas para los disefics de
seguridad vigentes de las paginas interiores, de la pagina de policarbonato y de las contraportadas, a
fin de adelantar el procedimiento de destruccion de estas. Lo anterior, de conformidad con el
requerimiento que para tales efectos haga el supervisor del contrato.

9. Cumplir con las previsiones del ANEXO No. 4, referente al PROCESO DE IMPLEMENTACION.

10. Personalizar la totalidad de las libretas de pasaportes que le sean entregadas por el
supervisor del contrato, las cuales hacen parte del inventario del FONDO.

Elabard Carolina Cruz M. Fv: 26/12/2019
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. Entregar una muestra por cada tipo libreta de pasaporte debidamente personalizada al
supervisor del contrato cada seis (6) meses, a costo cero para EL FONDO.
12 Entregar al supervisor del contrato sin costo alguno para EL FONDO, al inicio de la

gjecucion del contrato y cuando le sea requerida, la Ficha Técnica (Brochure) con imagenes y
descripcion de las caracteristicas de seguridad implementadas en cada documento, de conformidad
con el contenido de los anexos técnicos que hacen-parte integral del confrato, respecto de las
libretas de pasaportes y etiquetas de visa.

13, Reponer sin costo alguno para EL FONDO tanto las libretas de pasaporte y documentos
de vigje que se determine como productos no conforme con relacion a las especificaciones tecnicas
contratadas, asi coma las dafiadas por causas inherentes al FONDO. Lo anterior, dentro de los diez
(10) dias habiles siguientes al mes en que fueron objeto de dafio o no conformidad, garantizando en
cualquier caso la disponibilidad del stock contratado y la no afectacion del servicio al usuario. Lo
anterior atendiendo a lo sefialado en los anexos técnicos confidenciales.

14, Prestar directamente el servicio de impresion y perscnalizacion de las libretas de
pasaporte, documentos de viaje o etiquetas de visa, segin corresponda. Servicio que sera verificado
por el supervisor del contrato.

15. Prestar directamente el servicio contratado, encontrandose prohibida por regla general
subcontratacion alguna. En caso de que la subcontratacion resulte indispensable para llevar a cabo
actividades inherentes al cumplimiento de las especificaciones técnicas, el CONTRATISTA debera
solicitar autorizacion expresa al FONDO.

186. Debera cumplir con todas las obligaciones y deberes que le asisten acorde con el
Régimen General de Proteccion de Datos Personales, consagrados en la Ley Estatutaria 1581 de
2012, Decreto No. 1377 de 2013, Decreto Unico Reglamentario No. 1074 de 2015 y demas normas
vigentes en esta materia.

17 (Persona juridica) Emplear personal debidamente entrenado y capacitado de conformidad
con las mejores practicas y los principios contenidos en- el articulo 4 de la Ley 1581 de 2012, en
especial los relacionados con la seguridad, confidencialidad y acceso y circulacion restringida, para
lo cual, el contratista debera asegurar y garantizar la capacitacion al personal que designe para él
cumplimiento del objeto contractual en el Ministerio de Relaciones Exteriores y suscribir acuerdos
yfo clausulas de confidencialidad con su planta de persanal.

Elabord Carolina Cruz M. Fv: 26/12/2019
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18. El contratista realizara el tratamiento de la informacion bajo la calidad de Encargado del
Tratamiento, para lo cual debera tener en cuenta los deberes que le asisten, contenidos en el
articulo 18 de la Ley Estatutaria 1581 de 2012. Previendo que el responsable de la Informacion
contenida en la base de datos transmitida sera el Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones
Exteriores, razon por la cual, sera tratada por el contratista Unicamente para los fines previstos por
el Respansable y bajo las instrucciones que este imparta o delimite, suscribiendo el ANEXO No 7
referente al COMPROMISO MANEJO DE LA INFORMACION Y TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES y el ANEXO No. 7.1 denominado CUESTIONARIO DE VERIFICACION DE
GARANTIAS ADECUADAS EN LA GESTION DE LA PROTECCION DE LOS DATOS
PERSONALES y el anexo No 7.2 denominade PROTOCOLQO DE BORRADC SEGURC DE LOS
DATOS PERSCNALES.

GARANTIAS Y AMPAROS EXIGIBLES:

Dentro del dia habil siguiente a la suscripcion del contrato EL CONTRATISTA se obliga a canstituir
a favor del (FONDO ROTATORIO DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES, NIT.
860.511.071-6) UNA GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO que ampare lo siguiente:

SE SOLICITAN GARANTIAS: SI_X__ NO

En caso de exigirse garantias se debe diligenciar el siguiente cuadro.

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

APLICA

AMPAROS PORCENTAJE VIGENCIA

Cen una vigencia igual al
plazo de ejecucion del
confrata  y cuatro  (4)
meses  mas, y  sus
prérrogas si a ello hubiere
lugar.

El valor de esta
CUMPLIMIENTO DE garantia deberd serde
LAS OBLIGACIONES por lo menos &l 20%
del valor del conirato,

Para garantizar la |
CALIDAD Y calidad y correcto Con una vigencia igual al |
CORRECTO funcionamiento de los plazo de sgzjecucié% del ‘

FUNECIJC.‘,SN;}IFEIEI:IEE:T\? DE gaeneg ¥ ERRALKD, o€ contrato y seis (6) meses

ebera constituir una més, y sus prérmogas si a
SERVICIOS garantia equivalents al e]lo hubiera luaar
SUMINISTRADOS 20% del valor total del e
canfrato.

Elaboro Carelina Cruz M. FV: 26/12/2019

Una vez impreso este documento se considera copia no cantrolada,



Ministerio de Relaciones Exteriores
Republica de Colombia

TIPO DE DOCUMENTO: FORMATO CODIGO. GO-FO-30

NOMERE: ESTUDIOS PREVIOS |
CONTRATAGION DIRECTA VERSION: 8

RESPONSABILIDAD POR APLICACION: TODOS LOS PROCESOS Pagina 21 de 35

Este amparo se hara

Con una vigencia igual al

Pﬂsé’g#iillgiEs en cuantia equivalente plazo de ejecucion del
X SOCIALES E al cinco (5) por ciento cgntram ¥ trgs (3 aﬂqs
INDEMNIZACIONES del valor total del mas y sus prorrogas si a
contrato. ello hubiere lugar.
Este amparose hard Con vigencia igual al
X RESPOgiﬁE i-IDAD en cuantia equivalente plazo de ejecucion del
EXTRACONTRACTUAL al 5% del valor del contrato y de las

contrato.

prorrogas si las hubiere.

1. DOCUMENTOS PREVIOS REQUERIDOS

2.1 DOCUMENTOS DEL CONTRATISTA: El contratista aporta los siguientes documentos que
soportan su capacidad técnica, su experiencia, capacidad financiera y requisitos juridicos.

2.1.1 Requisitos técnicos:

2.1.1.1. Aporta certificacion INTERGRAF minimo nivel Guberamental.

2.1.1.2 Aporta constancia en la cual indica que cuentan con un area de trabajo para la fabricacién
de libretas de pasaportes y documentos de seguridad, con |as siguientes caracteristicas:

a)

o o =

9

Que cuenta con area minima de trabajo especificando el area, en el cual cumplira con la
linea de produccion y los estandares de produccion requeridos.

Vigilancia fisica interna y externa del area de trabajo.

Centro de control de video 7 x 24 con circuito cerrado de television y comunicacion.

Sistema de alarma perimetral,

Control de acceso restringido.

Bovedas de custodia de pasaportes y documentos de seguridad.

Area de empague con audio y video.

2.1.1.3. Aporta constancia en la cual indica que cuentan con un &rea de trabajo para el lugar de
personalizacion de libretas de pasaportes, con las siguientes caracteristicas:

a) Sistema de control de temperatura y humedad.

Elabord
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b) Vigilancia fisica interna y externa.

c) Centro de control y video 7 x 24 con circuito cerrado de television y comunicacion.
d) Sistemas de grabacian y verificacion posterior,

e) Sistema de alarma perimetral.

f) Control de acceso restringido.

g) Bovedas de custodia de libretas en blanco y personalizadas con sus respectivos sistemas
de seguridad.

h) Medios de comunicacion para el personal de seguridad.

2.1.2 Experiencia: El contratista aporta documentacion acreditando su experiencia con las
siguientes condiciones:

2.1.2.1 Numero de contratos y vigencia

El contratista, acredita experiencia en mas de dos (2) confratos suscritos dentro de los altimos
diez (10) afos, (i) que ya han finalizado su ejecucion con corte 31 de diciembre de 2022.

2.1.2.2 Cuantia requerida de los contrates

La sumatoria de los contratos con los que acredita la experiencia es igual o superior al ciento por
ciento (100%) del valor del contrato a suscribir. Este valor esta establecido en salarios minimos
mensuales legales vigentes (S.M.M.L.V.).

Del porcentaje indicado, el contratista acredita minimo el setenta por ciento (70%) del presupuesto
oficial en el codigp UNSPSC 55121803. Para fal efecto, se verificd el cumplimiento de este
requisito mediante la inscripcion del (los) contrato(s) en el Registro Unico de Proponentes — RUP,
de conformidad con lo establecido en el articulo 6° de la Ley 1150 de 2007.

2.1.2.3 Objeto contratos — Cadigos UNSPSC

Los contratos con los que se acredita el requisito de experiencia estan inscritos en el Registro
Unico de Proponentes — RUP principalmente en el cadigo UNSPSC 55121800y con el registro de

Elabora Carolina Cruz M. FV: 26/12/2019
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por lo menos dos (2) de los siguientes cddigos UNSPSC: 432117, 551216, 781015, 781318,
8011186.

2.1.2.4 Sumatorias cantidades requeridas:
a. Con los contratos acreditados, demuestra una sumatoria de suministro de libretas de
pasaporte electronico sin personalizar de al menos dos millones (2.000.000) de libretas.

b.  Con los contratos acreditados, demuestra una sumatoria de personalizacion de pasaporte
electrénico de al menos dos millones (2.000.000) de libretas.

o Con los contratos acreditados, se demuesfra suministro v/o personalizacion de libretas de
pasaporte electronico en al menos un (1) pals.

2.1.2.5 Acreditacion de |a experiencia — Requisitos

El contratista, acredita la experiencia requerida mediante el Registro Unico de Proponentes (RUP)
en el cual se evidencia que cuenta con contrato(s) inscrito(s) en el Registro Unico de Proponentes
— RUP que contienen el codigo UNSPSC 55121800 (tercer nivel). Adicionalmente al cddigo
UNSPSC (55121800), los contratos inscritos contienen algunos de los siguientes cadigos
UNSPSC: 43211700, 55121600, 78101500, 78131800 o 80111600.

Aunado a lo anterior, el contratista aporta relacion de contratos ejecutados para la expedicion de
pasaportes y visas para el Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores de los afios
2014, 2015 y 2018.

2.1.2.6 El contratista aporta oferta en la cual se evidencia el valor unitario de cada uno de los
productos a suministrar.

2.1.3 REQUISITOS JURIDICOS

El contratista aporta los siguientes documentos:

2.1.3.1 Carta de presentacion de |a propuesta: Allega carta de presentacion de la propuesta
firmada por el representante legal con fotocopia legible del documento de identificacion.

Elaboro Carolina Cruz M. FV: 26/12/2019
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2.2.3.2 Compromiso anticorrupcion; ElI compromiso anticorrupcion se diligencia conforme con el
modelo contenido en el Anexo No. 8 "Compromiso Anticorrupcion' y es firmado por el,
representante legal.

2.2.3.2 Requisitos relativos a persaonas juridicas:

Acredita la existencia, representacion legal, capacidad legal y juridica de las personas juridicas
miembros de la union temporal, y la capacidad de sus representantes para la constitucion de la
unién temporal, asi como para la presentacion de la propuesta, celebracién y ejecucion del
contrato.

Para lo cual la entidad verifico dicha informacion a traves del cerdificado de existencia y
representacion legal, del certificado de matricula mercantil expedido por la Camara de Comercio

2.2.3.3 Acredita que su objeto social se encuentra directamente relacionado con el objeto de Ia
presente contratacion, de manera que le permite a la persona juridica celebrar y ejecutar el
contrato ofrecido, esto se validé can lo inscrito en el registro de Camara de Comercio,

2.2.3.4 Aporta certificado de inscripcion en el registro tnico de proponentes (RUP) de la camara
de comercio de cada uno de los miembros de |a union temporal en el RUP.

2.2.3.5 Constancia de cumplimiento de aportes al sistema de seguridad social integral y
parafiscales y cumplimiento al sistema de riesgos laborales para lo cual se allego:

a) Certificacion original expedida por el revisor fiscal o representante legal,
manifestando que la sociedad NO SE ENCUENTRA EN MORA EN LOS APORTES AL
SISTEMA GENERAL DE RIESGOS LABORALES.

2.2.3.6 Consulta en el boletin de responsables fiscales de la Contraloria General de la
Republica:

Para dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, las
Rescluciones Organicas No.5149 de 2000 y No. 5677 de 2008, y la Circular No. 005 del 25
de febrero de 2008, la entidad consultd y verificd directamente a cada uno de los miembros
de la union temporal, en el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General de
la Republica.

Elabard Carolina Cruz M. FV: 26/12/201%
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Esto dando cumplimiento a lo sefialado en el citado articulo 60 de la Ley 610 de 2000: “Los
representantes legales, asi como los nominadores y demas funcionarios competentes, deberan
abstenerse de nombrar, dar posesion o celebrar cualquier tipo de contrate con quienes aparezcan
en el boletin de responsables, so pena de incurrir en causal de mala conducta, en concordancia
con lo dispuesto en el articulo 8° de la ley 190 de 1995. Para cumplir con esta obligacion, en el
evento de no contar con esta publicacién, los servidores publicos consultaran a la Contraloria
General de la Republica sobre la inclusién de los futuros funcionarios o contratistas en el boletin®
(Subrayado fuera del texto).

2.2.3.7 Consulta del certificado de antecedentes disciplinarios de la Procuraduria General de la
Nacion

La entidad consultd los antecedentes de cada uno de los integrantes de la union temporal y sus
representantes legales en la pagina web de la Procuraduria General de la Nacién, verificando que
no se encontraran reportados disciplinariamente, ni que estuvieran inhabilitados o que estuvieran
impedidos para celebrar el contrato conforme la Ley 1238 de 2008.

2.2.3.8 Consulta del certificado de antecedentes judiciales
La entidad consultd los antecedentes del representante legal de la Unién Temporal Documento de
Viaje 2024,

2.2.3.9 Consulta de medidas correctivas.
La entidad consultd que representante legal de la Union Temporal Documento de Viaje 2024, no
eta reportada en las bases de datos del sistema de registro nacional de medidas correctivas.

Fecha: 29 de septiembre de 2023.

MARTHA PATRICIA MEDINA GONZALEZ
Directora De Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio al Ciudadano

Revisd: Juan Carlos Espinosa- Coordinador del GIT de Apoyo Juridico de |a Direccion de Asuntos Migratarios, Consulares y Servicio al Ciudadano
Elabord; Julieth Camargo B.- Profesicnal del GIT de Apoyo Juridico de la Direccion de Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio al Ciudadano,
Adriana Guzman 0. Asesora del GIT de Apoye Juridico de la Direccicn de Asuntos Migratorios, Consulares y Servicio al Ciudadano.
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ANEXO 1

ANALISIS DE LOS RIESGOS Y LA FORMA DE MITIGARLOS

En desarrallo del articulo, que establece que la entidad debe evaluar el riesgo que el presente
contrato representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, de acuerdo con los
manuales y guias que para el efecto expida Colombia Compra Eficiente, se realiza el siguiente
andlisis de riesgo, a partir del Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los
Procesos de Contratacion (Version 1) publicado en la pagina www.colombiacompra.gov.co

TABLA 1: Matriz de Riesgos

Clase |Fuente

Nn

General |Externo

Etapa

Ejecucion

Tipo

Operacional

Descripcion
(Qué puede
pasar y como
puede ocurrir)

Deficiencia en la
calidad de los
insumos.

Consecuencia de la
ocurrencia del evento

Retraso en la ejecucion
del contrato que afecta el
logro de los objetivos
satisfaccion de la
necesidad.

Calificacion

total Prioridad

Probabilidad Impacto

Alta

JA guién
sele
asigna?

Contratista

Especifico |Interno

Ejecucion

Operacional

Incremento igual
0 superior al 30%
en la demanda
de  pasaportes
ylo etiquetas d
respecto a las
proyecciones
establecidas en
los anexos del
contrato yi
proceso dej
seleccion.

o
visas requeridosﬁnsuliciencia

dej
pasaportes y/o eliquetas
de visas.

Media

Contratista

Especifico |Interno

Ejecucion

Operacional

Disminucion igual
0 superior al 70%j
en la demanda
de  pasaportes
ylo efiquetas de
visas requeridos
respecto a las
proyecciones

establecidas  en

Fxceso de inventario de
pasapories y/o efiquetas
de visas.

Bajo

los anexos de

Contratista

Elabore
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ntrato ¥
roceso de
leccion.
ctualizaciones
n las normas
acionales e
nternacionales ;
n materia > Nluej.rosl v a3
. ; s requerimientos  para
4 |Especifico Externo [Ejecucion S%T;:L?SD :fgf;g”a' qlge la  expedicion de 2 4 Bajo |Contratante
P Fdiciotios ‘ IEbrEftas de pasalportes
Spritds g5 1 y etiquetas de visas,
ibretas de
pasaportes Yo
de visas.
Imposibilidad de
importar los
insumos y
maquinas
necesarias para
la produccion
personalizacion
e 1as IVMe@Siorave retraso del tiempo
5 |Especifico [Externe [Ejecucién Operacional |periodo de:: mplepr:fé'sig;g; £ mm&:g 4 7 Alto  |Contratista
implementacion. i cumanton:
Esto puede
ocurrir tanto por
demora en la
ladquisicion, en el
transporte o en &l
proceso de
mportacion.
Riesgo
cambiario, que
consiste en la
variacion del o
valor de la " _Vanacicr! del
_ o s precio de los insumos| _
6 |Especifico [Externo [Ejecucién |Econtmico i frente  al wvalor a 4 7 Alto  |Contratista
COP) frente a la remunerar dentro del
ks 5 conltrato,
menedas
extranjeras en las
que el caniratista
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adquiera los
nsumes.
Desastres
naturales,
catastrofes 0
situaciones de| e Se reduce o se
Dela g .
o e za_ord-sn plblico| |mpc-3|.b%l_|ta la .
7 | General [Externo [Ejecucion sociales Y que afecten las expedicion ylo| 2 4 4] Alta  |Contratista
5 nstalaciones dg entrega de libretas dej
politicos 5
produccion, pasapories.
personalizacion,
transporte ¥
distribucion.
Afectacion en la
conectividad de
redes que e 3e reduce 0 sg
8 |Especifico [Externo [Ejecucion (Operacional EEE‘;?;D dEE.E ;g':;;;g“gcién c:z 3 4 7 Alto  |Cantratista
personalizacion pasaportes.
ide los
documentos, .
e Incremento  en
los costos de insumos
y materiales, a causa
de los traumatismos y
rupturas  de  lag
cadenas  logisticas,
De la Aparicion de| los aislamientos' y Contratista
9 | General |[Externo [Ejecucion Fahialica epidemias  yfo|  demas medidas 3 5 & Extremo y
pandemias restrictivas. contratante
e Disminucién en
la demanda de
expedicidn de
pasaportes.
e Restriccion de |a
movilidad
Pérdida de las
libretas de
pasaporte en e Presuntos actos
10 |Especifico [Externo [Ejecucién [Operacional plance o, de suplantacion de 2 2 4 Bajo |Contratista
personalizadas identidad
en el momento
de su ftransporte
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o
almacenamianto.

No.

Impacto después del tratamiento

Tratamiento/Controles a
ser implementados

Probabilidad

sAfecta el
equilibrio

Impacto| Calificacic | econémic

odel
contrato?

n Total

Persona
responsable

por

implementar,
el

tratamiento

Fecha
estimada en
que se inicia

el tratamiento

Fecha
estimada en
que se
completa el
tratamiento

Monitoreo y revision

+Como se
realiza el
monitorea?

Periodicida
d
¢Cuando?

iSe  verifican  muestras|
durante el proceso  de
mplementacion, N
obstante, quien celebra los
contratos con log
iproveedores de insumos es
| contratista. Por lo tante, el
contratista deberd verifican
nue el insumo sea acorde
con la muestra verificada en|
el periodo de
mplementacion, antes de la
elaboracién  del  producto
final. lgualmente, e
contratista deberd realizar
un proceso de verificacion
de calidad  una  ves

o cual, deberd enviar un
Imuestra por cada una de |
libretas contratada  por 14
lentidad, minimo, cada seis
[meses,

En ese sentido, s log
insumaos no correspondean g
las condiciones de calidad
de las muestras verificadas
durante el proceso  dg
implementacian, debera
prever Mecanismos
contractuales con  log
proveadores para que  se
remplacen los  insumosg
ideficientes. Debera preverse
que el tiempo de remplazo)
e los insumas sea menor al

elaborado el producto, pa:a
1

Contratista

Inicio del
contrato

Etapa de
ejecucion

Seqguimiento

Permanente

Elaboro
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iempo inicial de entrega de|
lestos.

En todo caso, la enfidad nol
recibira el producto que se
realice con insumos|
2Tonecs.
Mediante  los  informes|
periddicos da supervision, s
debera identificar el posibl
aumente de las cantidade
requeridas, a fin d i |
daterminar  una  eventua : 4 Inicio del tapa de eguimiento
afectacion en la ejecucia 4 4 = dSuperwsor cenirato ejecucion

i 2| contrafo
del contrato, que posibilite |
toma de decisiones d
conformidad con las causa
del precitado aumento de |
demanda.
Mediante  los  informe
peribdicos de supervision, s
debera identificar la posibl
disminucion de la
cantidades requeridas, a fi
de daterminar una eventua
afectacion en la ejecucio
del contrato.

Permanenie

Para tal fin, y a solicitud del
contratista, |z entida
adelantara una campafa d g ; Inicio del Etapade |Seguimiento
difusi@n de infcpr?nacié d 1 g 8 dsequg:g';;?; centrato gjecucion
relacionada con |

expedicion yfo vencimientol
da los documentos.

Permanents

En todo caso, el contratistd
acepta que stlo  se
remuneraran [+
kocumentos  efeclivament
entregados mensuzimente y
recibidos a satisfaccion por
parte de |a entidad.

Elabaord Carolina Cruz M., FV: 26/12/2019
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e |denfificar
verificar lo
proyectos
normalivos
nacionales
infernacionales qu
pueden impactar |
produccién Inicio de Plazode |EnInformes
4 personalizacion  d 1 2 3 No ngézféﬁgizy ejecucion del | ejecucion del de Permanante
las  libretas  d contrato contrato | supervision
pasaportes v/
efiguetas de visas.
L]

& Ravision ¥
seguimiento  del
cumplimiento de los|
requisitos legales.

LB= contratista
debe prever esos
riesgos dentro el
proceso del
implementacion

5i el contratista incumple el
cronograma del proceso :j

mplementacién  y  comg
onsecuencia de ello sup

| plazo maximo de dos (2
eses contados a partir de
a adjudicacion del cantrato
r cada dia calendario de
efrasc se descontard el 1% : Implementacio |Cronograma|  Diario ¥
e iodas las facluras quel 3 4 7 No ﬁg}gﬁ;ﬂny " an?(;Zaa;gn ny ejecucion y reuniones
leque a presentar el | del contrato  jseguimiento | semanales
ontrafista de la ejecucion)
el contrato.

e reslizara un seguimiento)
emanal al cronograma del
mplementacion.

n cuanto a los insumoes, la
ntidad prevé mitigar el
iesgo de produccion  def
ccumentos, mas no de
grsonalizacion,  centando
on un inventario de libreia

& pasaportes en stock, s|
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s Se establece una
modalidad de pago
a precios unifarios
sin  formula  de
reajuste. Esto
mitiga el impacto
que puede tener
dicha variacidn en
la totalidad de la
ejecucion de
contrato. Esto hace)
gue mes a mes se
paguen los
asapories P -

‘ zfectﬁfoamente 3 5 5 g Contratista Irr]n[ri:n!;lzr;;?ttr:i:cl’o Fmi[;a:rc:?g dellSequimiento
entregados.

Permanente

En toda CaAso, la
respansabilidad  de I
iadquisicion de los insumos
es del contratista, guien
podra  adquirirlos  cony
diversos BsqUemas
(incluyendo agregacion def
demanda) y podrd prever
clausulas que reduzean este
riesgo  cambiario en log
contratos que celebren con
los proveedores.

e 5| bien el riesgo
es inevitable
puede exceder Ia
capacidad humana,
una planta  def
personalizacion
alterna para cubrir
centingencias
puede mitigar e Verificacidn
riesgo de desasires de
naturales en |a ; . Implementacid [Finalizacion dell existencia
gjecucion de : 8 3 5 Crntrabste ndel contrato | contrato de una
cantrato. planta
™ alterna

Parmanente

s El contratista
debera contar con
planes def
cantingencia en
caso def
catastrofes,
desastres naturales
y situaciones  dg

Elaboro Carolina Cruz M. FV: 26/12/2019
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arden plblico.

El contratista deberd coniarl
con un canal dedicado en
alia disponibilidad con la
entidad con minimo 10 MB|
de capacidad.

La entidad cuenta con el
canal dedicade con alta
disponibilidad.

No Contratista

Inicio de 1a

gjecucion del

contrato

Finalizacion del
contrato

Seguimiento Periiiariaiile

Implementacion
verificacion de protocoles de
bioseguridad  para  las
actividades que desarrolla e
contratista.

Mangjo de stock de insumas
9 |por parte del cantratista para 3
prevenir  desabastecimiento
da materias primas.
Cumplimiento de l2
normatividad y g
protocolos  esfablecidos 4
nivel nacional,

8i Contratista i

Implementacio

del canirato

Finalizacion del
contrato

Supervision |Permanente

El  contratista  deberd
informar de manera
inmediata al supervisor de
cantrato sobre la pérdida de
las librefas de pasaporte en
blanco o personalizadas)
con el fin de realizar I3
anulacibn o cancelacion)
segin  corresponda Y
posterior reporte a  lag
autoridades  migratorias el

Interpal.

10

NO Contrafista

Ejecucion

Finalizacion de
contrato

Supervision |Permanente
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ANEXO 2
ANALISIS DE SELECCION DEL CONTRATISTA (SI APLICA)
Requisitos Establecidos* Nombre: Unién Temporal
Documentos de Viaje 2024
Cumple
Si No
Aporta certificacion INTERGRAF minimo nivel Gubernamental X
Aporta constancia en la cual indica que cuentan con un area de trabajo para
la fabricacion de libretas de pasaportes y documentos de seguridad, X
conforme a lo solicitado en los estudios previos
Aporta constancia en la cual indica que cuentan con un area de trabajo para
| lugar de personalizacion de libretas de pasaportes, de acuerdo con lo X
solicitado en los estudios previos
Aporta documentacion con la que acredita experiencia en el numero de X
contratos exigido en los estudios previos (RUP)
Aporta documentacion con la que acredita la cuantia exigida en los estudios X
previos (RUP)
Aporta documentacion con la que acredita experiencia con objetos X

contractuales con los mismos codigos UNSPSC, objeto de la presente
contratacion

(RUP, relacién de
contratos que aporta)

Aporta documentacion con la acredita experiencia en las cantidades exigidas
en los estudios previos

X

(Relacion de contratos)

Temporal

Aporta oferta X

Aporta Carta de presentacion de la propuesta X

Aporta Compromiso anficorrupcion X

Acreditacion de la existencia de cada uno de los miembros de la Unién X

(Camara de Comercio de
cada uno de los miembros

de la UT)

Acredita que su objeto social

X

(Camara de Comercio de
cada uno de los miembros

social integral y parafiscales

dela UT)
Aporta certificado de inscripcion en el registro Gnico de proponentes (RUP) X
Aporta constancia de cumplimiento de aportes al sistema de seguridad X

Elaboro Carolina Cruz M,
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Consulta y verificacion de cada uno de los miembros de la union temporal,
en el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General de la X
Republica

Consulta de los antecedentes disciplinarios de la Procuraduria General de la
Nacion de la union temporal Documentos de Viaje 2024

Consulta los antecedentes fiscales de la Contraloria General de |a X
Republica de la Union Temporal Documentos de Viaje 2024

Consulta los antecedentes del representante legal de la Union Temporal X
Documento de Viaje 2024 en la Contraloria General de la Republica y
Procuraduria General de la Nacién

Consulta medidas correctivas del representante legal de la Unién Temporal X
Documento de Viaje 2024.
Consultas antecedentes judiciales del representante legal de la Union X

Temporal Documento de Viaje 2024,

Aporta documento de conformacion de la Union Temporal

Aporta RUT de la Union Temporal Documentos de Viaje 2024

Aporta fotocopia cedula representante legal

||| =

Aporta certificacion expedida por el revisor fiscal manifestando que la Unién
Temporal no se encuentra en mora en los aportes al sistema general de
riesgos laborales

Aporta fotocopia cedula revisor fiscal X

Por lo anterior, se recomienda la contratacion de la Union Temporal Documentos de Viaje 2024,
identificada con NIT 901.759.266-9 toda vez que cumple con los requisitos exigidos en los estudios
previos

Elaboro Carolina Cruz M. Fv: 26/12/2019
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