PALOMA »

PROPOSICION

Modifiquese el articulo 13 del Proyecto de Ley 093 de 2023 Senado. “Por medio del cual se regula
la prestacion de los servicios aéreos en Colombia y se dictan tras disposiciones”, el cual quedara ast:

Articulo 13. Tarifas, circunstancias imprevistas o de fuerza mayor. Cuando se

presenten circunstancias imprevistas o de fuerza mavor que impidan la conectividad
terrestre entre dos ciudades o regiones del pais, las aerolineas comerciales de transporte
regular de pasajeros deberan controlar sus sistemas tarifarios en las rutas que hayan sido
afectadas.

Paragrafo primero: La medida sera de caricter temporal v deberé ser activada por la
Aerondutica Civil mediante circular. Asi mismo se suspenderd una vez que la
conectividad terrestre esté habilitada nuevamente de alguna manera

Paragrafo segundo. La Aerondutica Civil serd la encargada de establecer las sanciones
a las aerolineas que prestan el servicio de pasajeros e incumplan con régimen tarifario
establecida por la misma
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PROPOSICION

Modifiquese el articulo 9 del Proyecto de Ley 093 de 2023 Senado. “Por medio del cual se requla
la prestacion de los servicios aéreos en Colombia y se dictan tras disposiciones”, el cual quedara ast:

Articulo 9. Sobreventa. Los prestadores de servicios aéreos regulares domésticos de
pasajeros_deberdn evitar Henen—prehibido sobrevender los vuelos que ofertan, de
conformidad con la reglamentacién de la autoridad aerondutica. se-pena-€de-unamulta

Z

En caso de sobrevender los vuelos, v que un pasajero se vea afectado por esta, debera

proporcionar una solucién 6ptima al usuario para que pueda llegar a su destino dentro
de los tiempos previstos inicialmente, 0 compensarlo minimo en la forma que indique la
reglamentacion de la autoridad aerondutica. Adicionalmente, debera reembolsar el valor

del cien por ciento (100%) del tiquete al usuario. y—resareirtos-perjuicios-ocasionades;
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