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XXIV INFORME AL CONGRESO DE LA REPUBLICA
Presentacion

El Registro Unico de Victimas (RUV), tiene registradas a 31 de mayo de 2024
un total de 9,720,863 colombianos y colombianas como victimas del conflicto
armado. Esta es una poblacién que, en su gran mayoria, esta conformada por
personas y comunidades histéricamente marginadas con las cuales se ha
contraido una deuda que urge atender.

En el contexto de lo establecido por el actual Gobierno, a través del Plan
Nacional de Desarrollo, durante su mandato se propone atender y reparar a
las victimas, alcanzando metas que incluyen: indemnizacién (600.000
victimas), concertacién y formulacion de planes de reparacion colectiva (642
planes), implementacién de planes de reparacién colectiva (300 planes),
retorno y reubicacién de victimas (368.000), superacién de la situacién de
vulnerabilidad (2.000.000 de victimas) y cubrir con ayuda humanitaria a la
totalidad de esta poblacion.

Un rasgo distintivo de los esfuerzos de atencién a las victimas y las iniciativas
de reparacion lo constituye su enfoque. El componente étnico es un factor de
importancia crucial en la puesta en marcha de la politica publica de este
Gobierno. El Gobierno del Cambio ha asumido la bandera del reconocimiento
de esa deuda histoérica, y de esa manera ha tomado como compromiso
fundamental la superacién de la brecha que ha condenado a tan amplio sector
de la sociedad colombiana a la exclusion.

El informe que aqui se presenta da cuenta del desarrollo, en el terreno
concreto, de los ejes transversales de una politica publica de reparacion vy
atencién a victimas implementada desde la perspectiva ya mencionada. De
alli se desprenden lo que el informe resalta, a saber: la garantia de
participacion efectiva, los sistemas de informacidn y las acciones de
coordinacion interinstitucional entre los niveles de gobierno.

De otra parte, un enfoque que subraya el componente étnico demanda,
ademas, que en su implementacion la politica de atencién a las victimas y su
reparacion aborden, a su vez, el enfoque diferencial. En el contexto de la
atencién a las victimas desde el Gobierno del Cambio, estos ejes facilitan el
abordaje de aspectos estructurales tales como la interaccién constructiva
entre diferentes actores y niveles de gobierno, asi como lo concerniente a la
gestiéon de la informacion. Para ello, contamos con registros y sistemas
solidos.

Este informe da a conocer la vigencia del compromiso del Gobierno Nacional,
en cabeza del Presidente de la Republica, con la superacion de los rezagos en
la implementacion de la politica publica relacionada con las victimas del
conflicto armado. Las rutas de indemnizaciéon administrativa, atencion en
salud, rehabilitacién psicosocial, acceso efectivo a la educacién superior,
vivienda y generacion de ingresos, entre otros derechos, se han acelerado
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con la mira en que los disfrutes de esos derechos se constituyan en soluciones
duraderas.

En el informe no se minimiza el énfasis en los rasgos de la poblacidon que
constituyen el grueso de las victimas de la violencia armada en Colombia. De
ahi que todos los esfuerzos reportados repitan con insistencia su énfasis
especial en las mujeres, pueblos étnicos, adultas y adultos mayores, personas
con discapacidad y enfermedades huérfanas, de tipo ruinoso, catastroéfico, de
alto costo o con alguna discapacidad. Tal es la poblacion que, a su exclusién
historica, se le adiciona el haber recibido, con impactos devastadores, los
golpes directos del conflicto armado. Con esos colombianos y esas
colombianas el Gobierno del Cambio tiene un compromiso firme en procura
de la superacién de su exclusién, la reparacién integral y el disfrute de sus
derechos plenamente restablecidos.

La Unidad para las Victimas presenta este informe que, al mismo tiempo, da
cuenta de los desafios que se plantean. Los avances conseguidos no silencian
la vastedad de lo que aun resta por alcanzar. Con todo, los tres aspectos que
se priorizaron en el periodo del que se ocupa este reporte (primeros cinco
meses del afio en curso), dan cuenta del robustecimiento de la atencién a las
victimas y su reparacion.

Esos tres aspectos son la superacion del estado de cosas existente, la
relevancia de las soluciones duraderas y el enfoque diferencial. Esos son
indicios de que el pais va transitando el camino hacia la reconciliacién, con lo
que la paz sigue consolidandose en nuestro territorio.

Lilia Solano
DIRECTORA GENERAL
Unidad para las Victimas
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Introduccion

El Presidente de la Republica, Gustavo Petro Urrego, presenta ante el
Congreso, dentro de los términos establecidos, el informe anual en este caso
el XXIV, ordenado por el articulo 202 de la Ley 1448 de 2011 en cuanto a las
competencias y atribuciones del Gobierno en la implementacion de la politica
publica de atencidon y reparacion a victimas del conflicto armado,
especialmente en lo relativo a las medidas tendientes a mejorar las
condiciones sociales, psicoldgicas y econdmicas de las mismas.

Este informe, a poco de cumplirse dos afios de gestién del Gobierno del
Cambio, presenta los logros, los avances y las acciones realizadas por las
entidades que integran el Sistema Nacional de Atencién y Reparacién Integral
a las Victimas (SNARIV) en el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31
de mayo de 2024, en la implementacién de cada componente de la politica
publica de atencién a victimas, cuyo objetivo es atender a las 9.720.863
victimas inscritas en el Registro Unico de Victimas (RUV), el cual administra
la Unidad Administrativa para la Reparacion Integral a las Victimas (UARIV).

El actual Gobierno, a través del Plan Nacional de Desarrollo, establecié para
su cuatrienio metas claras en cuanto a la atencion y reparacion a las victimas
del conflicto armado: la indemnizacion de 600.000 victimas, la concertacidn
y formulacidon de 642 planes de reparacién colectiva, la implementacién de
300 planes de reparacion colectiva, el retorno y reubicacion de 368.000
victimas, la superacién de la situacién de vulnerabilidad para 2.000.000 de
victimas y llegar al 100% de esta poblacién con atencién humanitaria.

De igual forma el componente étnico ha sido clave en la implementacion de
la politica publica de este Gobierno, abanderado por el reconocimiento y
superacion de la deuda historica con los pueblos étnicos de Colombia,
discriminados y excluidos del poder y de la implementacién de politicas
publicas en general y de la politica de atencién y reparacién a victimas en
particular.

El presente informe se estructura en consideracién a las fases en la ejecucion
de la politica publica de victimas, esto es:

e Un primer capitulo relacionado con el componente de prevencidon y
proteccion, el cual es esencial para mitigar los riesgos y amenazas a la
vida e integridad de lideres y lideresas sociales, asi como defensores y
defensoras de derechos humanos y comunidades étnicas en situacién
de vulnerabilidad extrema.

e Un segundo capitulo en el que se desarrolla el componente de
asistencia y atencion, orientado a brindar condiciones para una vida
digna y garantizar su incorporacidon a la vida social, econémica y
politica y, un tercer capitulo referente al componente de reparacion
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integral con el que se busca reconocer el dafio causado, contribuir a la
reconstruccién del proyecto de vida de las victimas, devolverles su
estatus de ciudadania y avanzar hacia el goce efectivo de derechos.

e Ademas, el informe desarrolla los ejes transversales de la politica
publica de reparacion y atencion a victimas relacionados con la garantia
de participacién efectiva, los sistemas de informacidn y las acciones de
coordinacion interinstitucional entre los niveles de gobierno, asi como
la implementacién del enfoque diferencial, entendiendo que estos ejes
permiten abordar aspectos estructurales y habilitantes claves para el
éxito de su implementacion, tales como, las estrategias de articulacién
entre actores y niveles de gobierno, la coordinacion interinstitucional y
la gestion de la informacién mediante registros y sistemas robustos.

e Asimismo, tres capitulos mas presentan las acciones realizadas en los
componentes de la politica para poblacién indigena, poblaciéon negra,
afrocolombiana, raizal y palenquera y poblacidon Rrom, y finalmente se
presentan las conclusiones.

Para la UARIV, como coordinadora del SNARIV, y el conjunto del Gobierno
Nacional, la centralidad de la politica esta en las victimas, en atender sus
demandas histéricas y escuchar sus necesidades diferenciadas, recuperando
su papel determinante en las politicas publicas como un compromiso
fundamental para avanzar hacia una sociedad mas justa, equitativa y en paz.

El Gobierno Nacional ha mantenido el compromiso del Presidente con las
victimas en cuanto a superar los rezagos en la implementacion de la politica
publica de atencion a estas, asi como en relacion con la aceleracion en la ruta
de la indemnizacion administrativa, atencién en salud, rehabilitacion
psicosocial, acceso efectivo a la oferta en educacidon superior, vivienda y
generaciéon de ingresos, entre otros derechos, todo ello, con enfoque de
soluciones duraderas.

Esto con el fin de superar las barreras de las victimas del conflicto en el acceso
y garantia a sus derechos, con especial énfasis en las mujeres, pueblos
étnicos, adultas y adultos mayores, personas con discapacidad vy
enfermedades huérfanas, de tipo ruinoso, catastrofico, de alto costo o con
alguna discapacidad, quienes histéricamente han sido excluidos de la
atencidon y reparacidon integral, con quienes este gobierno tiene un firme
compromiso por el restablecimiento de sus derechos.

El Gobierno Nacional ha dado directrices sectoriales para conducir las
acciones institucionales hacia las soluciones duraderas, por lo que en este
informe se reporta el avance y cumplimiento de la politica publica en relacion
con los procesos sostenidos en el tiempo para la reconstruccion de los
proyectos de vida de las victimas, a través de la implementacion de
estrategias que permitan superar las barreras de acceso a la oferta social del
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Estado y garanticen la estabilizacién socioeconémica de las victimas del
conflicto armado y el avance hacia su autonomia econdmica.

Asimismo, este Gobierno esta comprometido con la superacién del Estado de
Cosas Inconstitucionales (ECI), declarado por la Corte Constitucional
mediante la sentencia T-025 de 2004, en materia de atencidon a poblacién
victima de desplazamiento forzado, por lo cual la informacién contenida en
este informe refleja las acciones que se han adelantado con el fin de superar
las barreras estructurales que impiden el goce efectivo de derechos de la
poblacion.
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Componente de prevencion y proteccion

Introduccion

En este apartado se presentan las principales acciones de las diferentes
entidades del SNARIV en materia de prevencion y protecciéon dentro de la
politica publica de victimas. Comprende las medidas de prevencién temprana
y prevencion urgente, como las garantias de no repeticién y se detallan las
medidas de proteccion y salvaguarda implementadas por diversas entidades
del Estado tales como: el Ministerio del Interior, la Policia Nacional, el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), el Centro Nacional de Memoria
Histérica (CNMH), el Ministerio de Defensa, la Fiscalia General de la Nacion
(FGN), la Unidad de Atencidén y Reparacién Integral a las Victimas (UARIV),
entre otras.

El objetivo principal de estas acciones es la mitigacion de los riesgos y
amenazas contra la vida e integridad de quienes han sido victimas del
conflicto armado o estan expuestos a situaciones de violencia como los lideres
sociales, defensores de derechos humanos y comunidades étnicas en
situacion de extrema vulnerabilidad, atendiendo a su rol y al riesgo inherente
en las zonas en las que se encuentran, las cuales historicamente han sido
afectadas por la presencia de diferentes actores armados, por lo que es de
vital importancia la implementacién de las politicas publicas de victimas por
parte de diversas entidades.

Ademas, se destacan los avances significativos en la ejecucidon de estas
medidas adoptadas por diversas entidades durante el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de mayo de 2024. Este analisis comprende los
esfuerzos dirigidos a proteger la vida e integridad, resaltando la importancia
de la coordinacion interinstitucional y el compromiso del Estado en la
promocion y defensa de los derechos humanos y la construccion de la justicia
social. Se pretende asegurar una respuesta eficaz y coordinada para la
atencién y proteccién de las victimas, estableciendo las bases de una paz
sostenible y la restitucion de sus derechos fundamentales.

Algunos de los avances estan dirigidos a identificar las causas de violaciones
graves a los derechos humanos, conforme a las funciones constitucionales
asignadas al Ministerio del Interior, que tienen como objetivo establecer
medidas que promuevan el respeto, la proteccién y las garantias para todas
las personas, grupos y comunidades.

Asimismo, en el componente preventivo, la Policia Nacional ha logrado
avances significativos en la Estrategia Integral Contra la Extorsion,
impactando positivamente a la poblaciéon con su oferta. En cumplimiento de
sus procesos misionales, las demas entidades han desarrollado acciones con
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la comunidad, con el fin de reducir significativamente los riesgos a los que
estan expuestos.

Ahora bien, el componente de prevencion y proteccion de la politica publica
de victimas, segun la Ley 1448 de 2011, se estructura en torno a la
prevencidn temprana y de emergencias, asi como en la proteccion y las
garantias de no repeticion.

De este modo, la prevencidon temprana se enfoca en identificar y mitigar los
riesgos antes que estos se materialicen, mientras que la prevencidon de
emergencia se activa ante las situaciones inminentes para evitar dafios
mayores. En cuanto a la proteccién, se implementan medidas para
salvaguardar a quienes son victimas del conflicco armado de manera
individual y colectiva, asegurando que no se repitan las violaciones a sus
derechos.

Asi las cosas, se dan a conocer los avances relacionados con la medida de
prevencion temprana, seguido de los aportes a la medida de prevencion
urgente. De igual manera, se detalla la implementacion de las medidas de
garantias de no repeticion, las medidas de proteccién a personas y colectivos,
las medidas de proteccidon a bienes patrimoniales y posteriormente se finaliza
con las conclusiones del componente.

Prevencion temprana

El Ministerio del Interior comunica los avances en la implementacién de la
politica publica de atencidn, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado del 1 de enero al 31 de mayo de 2024, segun la obligacion
establecida en el articulo 202 de la Ley 1448 de 2011. En el marco de la
prevencidn temprana, la entidad a través de la Direccién de Derechos
Humanos realizd actividades encaminadas a identificar las causas que
generan graves violaciones a los derechos humanos, con el fin de establecer
medidas para promover el respeto, la proteccion y las garantias de todas las
personas, grupos, pueblos y comunidades.

En cumplimiento de las érdenes emanadas del Auto 894 de 2022! (por el cual
se valord el componente de prevencidn y proteccién), en el marco de la
Sentencia T- 025 de 2004, se ha trazado un plan de trabajo con el propdsito
de desarrollar la estrategia requerida por la Corte Constitucional. Este plan
se extiende hasta agosto de 2024, con una duracién total de seis meses. Los
objetivos son:

! Las acciones realizadas en el marco del cumplimiento del Auto 894 de 2022 emitido por la
Corte Constitucional, en el que se declara la persistencia del estado de cosas inconstitucionales
en materia de prevencién, estén dirigidas a la poblacién victima del conflicto incluida en el RUV
y también para aquellas personas que no han sufrido ningun dano por la ocurrencia de algun
hecho victimizante.
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e Construir la matriz de analisis de instrumentos de intervencién.

e Disefiar un modelo de adecuacién institucional normativa en el ambito
de prevencion y proteccion de los derechos fundamentales a la vida,
libertad, integridad y seguridad personal.

e Elaboracion del instrumento normativo que concrete dicha adecuacion.

e Formulacidon de una estrategia y un plan de accion para su eficaz
implementacion.

Se identificd que debe aplicarse sobre diez cuerpos normativos en prevencion
temprana y urgente; de igual forma, se cuenta con una propuesta de modelo
de racionalizacién institucional, que esta evaluada por la entidad, y luego se
socializara con otras entidades y actores estratégicos.

Es importante mencionar que el cuerpo normativo resultante del proceso de
racionalizacion, forma parte de la reglamentacién del articulo 109 de la Ley
2224 de 2023, "Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022-
2026" (PND), dicho articulo asigna al Ministerio del Interior la responsabilidad
de articular la formulacion, adopcién, ejecucidén y evaluaciéon de la Politica
Puablica de Derechos Humanos para el logro de la Paz Total junto con las
demas entidades competentes con un enfoque integral, territorial, diferencial,
social y de género.

En cumplimiento de esta orden, el Ministerio del Interior implementd una
estrategia para el desarrollo de la Politica Publica de Derechos Humanos
compuesta por tres ejes que se complementan entre si:

i) Racionalizacién de la politica de prevencién (conforme a lo
ordenado por la Corte Constitucional en el Auto 894 de 2022).

i) Concertacion de la Politica Publica de Garantias a la Labor de
Defensa de Derechos Humanos, con la participacion de las
principales plataformas de derechos humanos (DDHH) del pais.

iii) Reforma al modelo de proteccion para fortalecer su enfoque
colectivo.

En cuanto a la formulacién de la Politica Publica de Garantias a la Labor de
Defensa de Derechos Humanos, es pertinente indicar que su formulacion se
enmarca en el Proceso Nacional de Garantias, que nace en el afo 2009 como
un espacio de interlocucién tripartito entre el Estado, la sociedad civil y la
comunidad internacional. El proceso busca dialogar sobre la necesidad de
garantias para las organizaciones sociales, de victimas y de derechos
humanos, muchas de ellas victimas y avanzar en la construccion de acuerdos,
compromisos y rutas para generar medidas propicias para la defensa de los
derechos humanos.

Respecto a los encuentros territoriales para la concertacion de la Politica

Publica de Garantias, la Direccion de Derechos Humanos del Ministerio del
Interior, reporta que:
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De igual manera se cred la instancia de coordinacién para la construccién de
un instrumento de planeacién estratégica, la cual cuenta con la participacion
de entidades del Gobierno Nacional, delegados de las plataformas de
Derechos Humanos, Ministerio Publico y comunidad internacional. Este
instrumento busca hacer seguimiento y brindar recomendaciones técnicas
para el buen desarrollo del proceso de construccion de la politica de derechos
humanos.

De este modo, las plataformas de DDHH, que acompanan victimas y de la
gue hacen parte organizaciones de victimas, presentaron ante el Gobierno
Nacional un documento de lineamientos para la formulacién de la Politica
Publica Integral para la Garantia de la Defensa de Derechos Humanos (PPIG).
Este documento es la ruta metodoldgica concertada con la sociedad civil
estructurada en cinco (5) componentes: respeto, prevencion, proteccién,
lucha contra la impunidad y garantias de no repeticion.

Por otro lado, se ha avanzé en la realizacidn de seis (6) encuentros regionales
de consulta participativa para la recoleccion de insumos. Estos encuentros se
realizaron en el Caribe Colombiano (Barranquilla), Magdalena Medio
(Barrancabermeja), Pacifico colombiano (Guapi), Centro-Sur (Pitalito),
Nororiente y Antioquia-Eje Cafetero (Medellin). Asi mismo, se realizaron
cuatro (4) encuentros en municipios PDET con sectores sociales LGBTIQ+ en
Magdalena Medio, Montes de Maria, Pacifico Narinense y Bajo Caucano
Antioqueno, identificando nuevas propuestas situadas desde el enfoque
diferencial en lo relacionado a la orientacion sexual e identidad de género
diversa.

También, se elaboré un documento que contiene el diagndstico situacional
del estado de seguridad de las personas defensoras de Derechos Humanos,
a partir de fuentes secundarias como informes de organizaciones sociales,
publicaciones, jurisprudencia, entre otros recursos. Ademads, se estd
adelantando una consulta participativa virtual en la plataforma del Ministerio
del Interior para la recoleccidon de insumos adicionales y una consulta con
expertos internacionales en la defensa y la proteccién de Derechos Humanos
para identificar recomendaciones en clave de politica publica que contribuyan
a la formulacién de este instrumento.

La entidad reporta adicionalmente, que adelanté 25 mesas de trabajo con
entidades del orden nacional y territorial con el objetivo de identificar la oferta
institucional en la garantia de la labor de defensa de Derechos Humanos,
retos y perspectivas de adecuaciones institucionales para brindar respuestas
reales y efectivas y avanzar en una propuesta de territorializacion de la
Politica Publica, en el marco del cumplimiento de la SU 546 de 2023.

La Politica Publica de Garantias a la Labor de Defensa de Derechos Humanos
se articula con lo ordenado por la Corte Constitucional en la sentencia SU-
546 de 2023. El Plan de Accién Integral con tres ejes (prevencion, proteccion
y acceso a la justicia) que se enmarca en los objetivos de la politica publica
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Derechos Humanos para la Paz Total (DHPT) establecida en el articulo 109 del
Plan Nacional de Desarrollo.

En la formulacion de la Politica Publica de Garantias a la Labor de Defensa de
los Derechos Humanos, las Plataformas de Derechos Humanos propusieron
bases fundamentadas en los estadndares internacionales de respeto,
prevencion, proteccién, garantias de no repeticion y lucha contra la
impunidad que el Ministerio del Interior aceptd.

Por el momento, se continud con la implementacion del Programa Integral de
Garantias a Mujeres Lideresas y Defensoras de Derechos Humanos (PIGMLD).
Se realizaron espacios territoriales de participacion para recoger propuestas
para la formulacion del Plan de Accién Nacional (2024-2026), se desarrollaron
11 espacios territoriales: cuatro en comités de impulso conformado y siete
en territorios sin procesos de territorializacion previos.

Tabla 1. Espacios territoriales de participacion

Territorios con comité Territorios sin
de impulso conformado comité de impulso
previamente consolidado

Montes de Maria Antioquia Medellin
Putumayo Antioquia Uraba
Chocd Antioquia Bajo Cauca
Magdalena Meta

Valle del Cauca

Narifio

Cauca

Fuente: Ministerio del Interior

En cuanto a los mecanismos para la convocatoria, los espacios territoriales
fueron disefiados para la participacion efectiva de 30 a 40 mujeres lideresas
y defensoras de distintos sectores, asi:

e Mujeres que hacen parte de los Comités de Impulso (en los territorios
en los que existe).

e Lideresas y defensoras de Derechos Humanos del territorio.

e Lideresas y defensoras LGBT.

e Lideresas y defensoras con discapacidades.

e Lideresas y defensoras rurales y campesinas.

e Lideresas y defensoras de grupos étnicos.

e Lideresas y defensoras jovenes.
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e Lideresas y defensoras ambientales.

Ademads, se realizaron 12 espacios de participacion territoriales con la

siguiente distribucion:

Tabla 2. Espacios de participacién territorial

Territorio Fecha Numero de
Participantes

Antioquia -Medellin 4-6 julio 25 participantes

Chocd - Quibdd 10-12 julio 18 participantes

Valle del Cauca- Cali 26-27-28 julio 50 participantes

Antioquia-Bajo Cauca 3-4 agosto 30 participantes

Meta, Villavicencio

4-5-6 septiembre

33 participantes

Antioquia-Apartadd

10-11 agosto

38 participantes

Montes de Maria

15-16-17 de agosto

36 participantes

Narino-Pasto

23-24-25 de agosto

29 participantes

Putumayo - Mocoa

4, 5y 6 de septiembre

21 participantes

Narino- Tumaco

12 -13 septiembre

21 participantes

Cauca - Popayan

29 - 30 septiembre

60 participantes

Magdalena

4 - 5 octubre

23 participantes

Fuente: Ministerio del Interior
A continuacién, se detalla el niumero de participantes en los espacios

territoriales de acuerdo con su pertenencia étnica y con su orientacion sexual
e identidad de género diversa:

Tabla 3. Participantes con pertenencia étnica en los espacios territoriales

Lugar Mujeres Mujeres Orientaciones
Indigenas | Afrocolombianas Sexuales e
y/y Negras Identidades de
Género Diversas
Antioquia -Medellin 0 2 2
Chocd - Quibdd 1 19 1
Valle del Cauca- Cali 4 18 4
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Lugar Mujeres Mujeres Orientaciones

Indigenas | Afrocolombianas Sexuales e
y/y Negras Identidades de
Género Diversas
Antioquia-Bajo 2 6 1
Cauca

Meta, Villavicencio

Antioquia-Apartadd 7 8 2

Montes de Maria 1 11 3

Narino-Pasto

Putumayo - Mocoa 3 3 2

Narino- Tumaco

Cauca - Popayan

Magdalena 0 4 0

Fuente: Ministerio del Interior

Con respecto al espacio nacional con lideresas y defensoras firmantes de paz,
se realizd un espacio nacional en Bogota el dia 11 de septiembre con 136
mujeres lideresas y defensoras firmantes de todo el pais en el que se
recogieron las necesidades y propuestas especificas de esta poblacion.

También, se realiz6 un mapeo de organizaciones que ejercen liderazgo para
garantizar que la oferta del PIGLMD llegue a la mayoria de las lideresas vy
defensoras de DDHH del pais. La secretaria técnica del Programa adelanta un
continuo proceso de mapeo de lideresas y de organizaciones.

e La Secretaria técnica del PIGMLD, inici6 el proceso de concertacion de
las acciones con la institucionalidad nacional en octubre de 2023 tras
consolidar la primera versidon del Plan de Accidn. Este proceso continud
hasta junio de 2024.

Como conclusién, se adelantaron 74 reuniones de concertacién de
actividades, con 34 entidades de gobierno y cuatro entidades del Estado.
Estas reuniones consolidan la version final del Plan de Accién.

e El 19 de marzo de 2024 y el 17 de abril de 2024 se realizd la Mesa
Ejecutiva del PIGLMD, con un balance del proceso de concertacion, del
cronograma propuesto por la Direccién de Derechos Humanos del
Ministerio del Interior como Secretaria Técnica del PIGMLD, donde se
establecieron compromisos, respecto a las tematicas pendientes por
abordarse en relacién con el contenido del modelo del Plan de Accién.
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Por otro lado, para fortalecer a las comunidades, una de las acciones
estratégicas se relaciona con el lanzamiento del ciclo 2023-II del Banco
Nacional de Proyectos, dado en febrero de 2024, del que se beneficiara a 212
organizaciones seleccionadas. Dichos proyectos abarcan desde el apoyo a
planes especificos de prevencién, hasta la contribucion a la implementacion
de planes integrales enmarcados en el Decreto 660 de 2018; asi como el
impulso del programa de fortalecimiento de la capacidad de denuncia de las
organizaciones de derechos humanos en territorios rurales.

Este esfuerzo se ha llevado a cabo en colaboracién con el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), mediante un convenio de
cooperacion internacional, denominado Fortalecimiento de las Capacidades
del Ministerio del Interior: “Implementacion del Acuerdo de Paz, Seguridad
Humana y respeto por los DD. HH”, el cual esta vigente hasta 31 de diciembre
de 2024.

Ahora bien, lo expuesto anteriormente por el Ministerio del Interior, evidencia
gque los avances en la politica publica de atencién, asistencia y reparacion
integral estdn encaminados a impactar de manera positiva a las victimas del
conflicto armado, prioritariamente a las comunidades de especial proteccién;
el compromiso de las diferentes areas consiste en salvaguardar los derechos
fundamentales de las comunidades y el cumplimiento de las ordenes
provenientes de diferentes instancias judiciales.

Las acciones preventivas en favor de defensores de derechos humanos
incluyen a las organizaciones de victimas segun lo establecido en el articulo
1 de la Declaracion de Naciones Unidas sobre defensores, segun la cual "toda
persona tiene derecho a promover y procurar la proteccion y realizacién de
los derechos humanos y libertades fundamentales en los planos nacional e
internacional". En consecuencia, toda persona que promueva o procure la
realizacion de los derechos humanos debe ser considerada como defensora
de los derechos humanos, lo que aplica irrestrictamente a las victimas que
afirman su derecho a la verdad, la justicia, la reparacién integral y a las
garantias de no repeticion.

No obstante, se han identificado diferentes dificultades que se esperan
superar, como las que se dan en la aplicacion de la Politica Publica de
Prevencion, en la que aun persisten los desafios, ya que existe una duplicidad
de esfuerzos y multiples instancias para abordar problematicas asociadas al
conflicto armado, sin que se observe un cambio estructural para la poblacion.

Conforme al reporte de la Policia Nacional, esta entidad ha adelantado
acciones en el marco del Componente Preventivo de la Estrategia Integral
Contra la Extorsion, poblacién impactada con la oferta de prevencion?. Es por

2 A junio 30 de 2024, se encuentra 38.000 personas incluidas en el Registro Unico de Victimas
por el delito de secuestro y si bien la extorcidon no es un hecho victimizante de la 1448, la
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esto que, la Direccion de Antisecuestro y Antiextorsién (DIASE), en el
cumplimiento de sus procesos misionales, ha venido buscando la reduccién
de los delitos que atentan contra la libertad personal, desarrollando acciones
de gestibn comunitaria, operacional y el despliegue de actividades
investigativas que han permitido el logro de resultados de impacto.

Cabe resaltar que en la actualidad la Direccién cuenta con una estrategia
enfocada a contrarrestar los delitos misionales mediante la Directiva
Operativa Transitoria N.© 014 DIPON DIASE parametros de actuacién para el
despliegue del plan integral “Unidos Contra la Extorsion y el Secuestro”, en
donde se busca generar acciones integrales contra la extorsién y el secuestro
en materia de gestidn comunitaria, operativa e investigativa, por medio de la
oferta institucional, con tres componentes (informacién, sensibilizacion e
intervencidn), que permiten mitigar la comisién de estos delitos y entregar
herramientas a la ciudadania que le ayuden a minimizar el riesgo de ser
victimas de estos flagelos.

Se desarrollaron acciones a nivel nacional durante el periodo establecido
(01/01/2024 al 31/05/2024), obteniendo los resultados en gestion
comunitaria que se relacionan a continuacion:

e Informacién: (10.032) Jornadas de Prevencidn discriminadas, asi:

o (8.785) por contacto directo, (488) puerta a puerta, (401) redes
sociales, (303) difusion en radio, (23) televisidn, (17) perifoneo,
(15) pagina web, impactando aproximadamente a (1.640.502)
personas.

e Sensibilizacion (2.934) Conferencias, impactando a (38.832) personas
con los diferentes sectores socioecondmicos.

No se presentaron dificultades en la implementacién de la estrategia, y se
trabajé de la mano con la “Estrategia Integral de lucha Contra el Secuestro y
la Extorsién” del Ministerio de Defensa Nacional logrando los siguientes
resultados:

e Se han ejecutado (39) allanamientos con 43% de efectividad, en
Establecimientos de Reclusién de Orden Nacional (ERON) o Centros de
Detencién Transitorias (URIS), Carceletas Unidades Policiales, donde
se han incautado, (517) celulares, (651) sim cards, (2) USB, (495)
accesorios, (6.533) gramos de marihuana, (376) gramos de cocaina,
(195) armas blancas, (16) agendas con informacion de victimas y (02)
Modem.

Policia Nacional reporta todas las acciones realizadas en la medida de prevencién, que incluye
otros delitos y sobre personas que han sido o no victimas.
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e De igual forma, en la actual vigencia se ha llevado a cabo (1.516)
capturas (119 por secuestro simple, 199 por secuestro extorsivo y
1.198 por extorsion). Se ha evitado el pago de ($60.745 "743.000) por
extorsiones y $ (19.770°150.000) por secuestro.

Es importante sefalar que, al contar con una articulacién de diferentes
capacidades institucionales y la proyeccién de nuevas acciones en materia
preventiva e investigativa, se han desarrollado las acciones en cumplimiento
de la misién institucional mediante la implementacién de la Directiva 014.

Ahora bien, respecto de las Actividades y Estrategias de Prevencién Temprana
y de Superacién de la Estigmatizacion, es preciso indicar que desde el ano
2019, la Policia Nacional ha desempefiado un papel activo en la Mesa Técnica
de Prevencién Temprana y de Superacién de la Estigmatizacién, liderada por
la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion (ARN). Esta asistencia
interinstitucional ha sido fundamental para desarrollar acciones coordinadas
destinadas a abordar la estigmatizacién de manera integral.

Por otra parte, se evalué el nivel de conocimiento sobre la no estigmatizacion
en el servicio policial entre el personal uniformado de la Policia Nacional de
Colombia, mediante una encuesta disefiada especificamente para tal fin, esta
constaba de trece preguntas y fue distribuida a través de la plataforma Portal
de Servicio Interno (PSI), dirigida a un total de 134.277 uniformados.

La participacién en la encuesta fue significativa, con un total de 27.733
policias que respondieron, lo que representa al 20,6% de la poblacion
objetivo. Los resultados reflejan una elevada conciencia entre los
participantes sobre el problema de la estigmatizacidon en la Policia Nacional
de Colombia, y una percepcidon generalizada sobre la importancia de
combatirla.

La Policia Nacional, a través de la Unidad Policial para la Edificacién de la Paz
(UNIPEP), ejecutd 26.911 actividades de difusién del decédlogo de actuacion
policial para la prevencion de la estigmatizacién de personas en proceso de
reincorporacion. Igualmente, establecié un plan de trabajo para fortalecer la
pedagogia de no estigmatizacion al personal de la Policia Nacional, lo cual se
encuentra alineado al desarrollo del hito 002 del decalogo que hace referencia
al disefo de este y al disefio e implementacion del documento doctrinal que
determina los parametros de actuacion policial para la prevencién de la
estigmatizacién (transformacién policial + humana).

Los principales desafios en la implementaciéon de la politica publica con
relacién a la prevencion temprana, y los ajustes que se estan haciendo para
superarlos son los siguientes:

eRecursos limitados: disponibilidad limitada de recursos financieros,
humanos y materiales para implementar programas exhaustivos de
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atencion y rehabilitacidén. Esto puede dificultar la expansion de servicios y
la cobertura adecuada para todos los afectados.

e Coordinacion interinstitucional: la falta de coordinacién efectiva entre
diferentes instituciones gubernamentales, organizaciones de la sociedad
civil y organismos internacionales puede generar duplicacion de esfuerzos,
brechas en la cobertura y falta de coherencia en la prestacién de servicios.

e Acceso a poblaciones remotas: en areas rurales o de dificil acceso, puede
ser desafiante garantizar que los servicios de atencion y rehabilitacion
lleguen a todas las personas afectadas por el conflicto armado, lo que
puede dejar a algunas comunidades marginadas y sin acceso a ayuda.

¢ Definir por parte del Ministerio de Defensa Nacional los pardmetros para
la atencion de la politica de restitucion de tierras en el nuevo gobierno,
fortaleciendo la intervencién en las zonas donde se han presentado
alteraciones del orden publico o con alertas de inteligencia a fin de
minimizar las afectaciones durante el acompanamiento al proceso.

La Policia Nacional continuara aunando esfuerzos interinstitucionales, con el
fin de contribuir y garantizar el desarrollo de acciones que permitan la
implantacién de la politica publica de victimas con un despliegue en todo el
territorio nacional.

Por su parte, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) conforme
al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022-2026, ha dispuesto una politica de
prevencidn y proteccion con enfoque diferencial, paraque los nifos, nifias,
adolescentes (NNA) y sus familias, sean las y los protagonistas de una
generacion para la vida y la paz. Para tal fin, se han adelantado acciones de
priorizacidon de la poblacién victima del conflicto armado desde la primera
infancia en los servicios de prevencion, dirigidos a promover derechos,
prevenir vulneraciones y fortalecer las habilidades. También, se han
adelantado acciones en el marco del restablecimiento de derechos de las NNA
victimas de desplazamiento forzado, con la Estrategia de Unidades Moviles,
asi como otras acciones en el marco de Procesos Administrativos de
Restablecimiento de Derechos.

De este modo, en el periodo comprendido del 1 de enero al 30 de abril de
2024, el ICBF atendidé 90.882 personas victimas del conflicto vinculadas a los
diferentes servicios para la primera infancia, incluyendo nifios de 0 a 5 afios
y personas gestantes. De este total, el 27% (24.766) son personas gestantes,
mientras que el 73% (66.117) son nifios y nifas. El total de los recursos
invertidos en este periodo fue $67.964.292.650 millones de pesos.3

Con respecto a las 24.766 personas gestantes, por modalidad de atencion el
86,3% (21.362) fueron atendidas en la modalidad familiar, seqguido del 13,7%

3 Anexo. Copia de DPI Reporte Caracterizacion Victimas 30042024.
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(3.402) atendidas en modalidad propia e intercultural y 0,01% (2) atendidas
en modalidad institucional. En la modalidad familiar se registraron personas
5 con al menos una condicién de discapacidad.

Por enfoque étnico, de las personas gestantes atendidas, el 73% (18.018) no
se autorreconocieron dentro de ningun grupo, el 15% (3.768) se reconocieron
como indigenas, 12% (2.877) como afrocolombianas, 0,4% (102)
pertenecian a una comunidad negra y 1 persona (0,004%) se identificé como
palenquera.

En la poblacién atendida de 0 a 5 anos, 47.682 (72%) no se reconocieron
como miembros de algun grupo étnico; 9.064 (14%) se identificaron como
indigenas, 8.631 (13%) se reconocieron como afrocolombianos, 739 (1%)
pertenecia a comunidades negras, y 1 nifio (0,002%) se reconocié como
palenquero. Por discapacidad, y desde la perspectiva del sexo del usuario, se
registraron 33.442 nifos (50,6%), de los cuales 79 (0,12%) presentaban
alguna condicién de discapacidad y 32.673 ninas (49,4%), de las cuales 67
(0,1%) presentaban condicion de discapacidad. Finalmente, se registraron 2
personas (0,003%) consideradas intersexuales, ninguno en situacion de
discapacidad.

Ahora bien, el ICBF desde la Direccion de Nutricion, a través de la modalidad
Centros de Recuperacion Nutricional (CRN), con corte al 30 de abril de 2024
ha atendido a 33 nifias y niflos menores de 5 afos.

Por otro lado, el ICBF continud implementando el “Programa de atencion
especializada para el restablecimiento de derechos a nifios, nifias y
adolescentes victimas de reclutamiento ilicito, que se han desvinculado de
grupos armados organizados al margen de la ley”.

De enero a mayo de 2024 se restablecieron derechos y se acompaid al
proceso de reparacion integral a 347 NNA victimas de reclutamiento ilicito
que se desvincularon de los grupos armados a través del Programa de
atencién especializada para el restablecimiento de derechos (PARD),
incluyendo 126 NNA indigenas y 50 afrocolombianos. El 66 % correspondié a
nifos y el 34% a nifas, con una inversion de $ 2.511.507.800.

Con relacion a otros hechos victimizantes distintos al desplazamiento y
reclutamiento forzado, se reestablecieron los derechos de 641 NNA durante
el periodo enero - abril de 2024 mediante PARD y acompafiado en la
reparacion integral, segun lo dispuesto en la Ley 1448 de 2011 y la Ley 1098
de 2006. De esta poblacion, se identificaron 20 indigenas, 22 afrocolombianos
y 1 persona de comunidad negra. El 59 % correspondié a nifios y el 41% a
nifnas, con una inversion de $1.692.327.375.4

4 Anexo. ICBF DP_Reporte_ PARD_Victimas_Conflicto Armado.
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El Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (ICMLCF) entre
los meses de enero a mayo de 2024, realizé 3.144 valoraciones de riesgo, de
las cuales 1.215 casos fueron mujeres victimas de riesgo extremo, es decir,
38,6% de los casos. La informacién sobre las victimas con riesgo grave o
extremo llegd a las autoridades competentes para que se tomen las medidas
a que haya lugar.

En la misionalidad del Instituto no se contempla la prevencion ni la proteccion
de las victimas, pero la articulacion interinstitucional e intersectorial permite
un trabajo conjunto con el Instituto generando las alertas para movilizar los
mecanismos de atencidn y proteccion.

Ademas, el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses realiza
entrevistas semiestructuradas para recoger datos que pueden ser insumos en
el disefio e implementacién de la politica publica en pro de las victimas a
mediano y largo plazo.

Frente al derecho a la vida: es importante precisar que, la definicion de
homicidio aplicada por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, desde el punto de vista médico legal es “el que matare a otro” de
forma intencional o no intencional. Con esta precisién se indica lo siguiente:

e Del primero de enero al 31 de mayo de 2024, la entidad realizé 5.695
necropsias medicolegales por presuntos homicidios, la anterior cifra no
incluye las muertes por eventos de transporte que se clasifican como
tal. En ese lapso de tiempo se realizaron en la Institucion 197 necropsias
por presuntos homicidios con ocasidn del conflicto armado, de las cuales
el 30,46% fue por enfrentamiento armado, seguido por acciones de
grupos al margen de la ley con 29,95%.°

e El 36,04% de las victimas de presuntos homicidios con ocasiéon del
conflicto armado no tenia pertenencia grupal asociada, mientras que un
15,23% pertenecia a grupos étnicos (indigenas, negros o
afrocolombianos);

e Los departamentos con mayor numero de casos fueron Arauca
(18,27%), Cauca (17,22%) y Antioquia (12,69%).

Prevencion urgente

La Policia Nacional reportéd el lanzamiento de la Operacion Conjunta y
Coordinada “THEMIS”, liderada por el Ministerio de Defensa Nacional en
articulacidon con las Fuerzas Militares y la Policia Nacional, la cual busca la
materializacion de las érdenes de captura contra los presuntos responsables

5 Anexo. INML oficio 756-SSF-2024 Informe Congreso Victimas enero-mayo 2024. Centro de
Referencia. Tabla 2. “Presuntos homicidios con ocasién del conflicto armado segun

circunstancia del hecho y sexo de la victima”.
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de afectaciones a la poblacion objeto del Acuerdo de Paz, en la cual fueron
presentados (9) “volantes de los mas buscados”, relacionando (109)
cabecillas e integrantes de Grupos Armados Organizados (GAO), (disidencias
FARC, ELN, "AGC"” o “Clan del Golfo”), Grupos Delictivos Organizados (GDO)
y actores criminales individuales®.

Las operaciones sostenidas (Agamendn, Esparta, Atlas, Atalanta y Aquiles)
fueron estructuradas, para fortalecer la lucha contra las organizaciones
criminales en diferentes territorios focalizados del pais, que venian siendo
impactados negativamente a causa de las acciones delictivas de los GAO y
GDO, permitiendo los siguientes resultados:

Tabla 4. Operaciones sostenidas entre el 01/01/2024 al 31/05/2024

01/01 AL 31/05 DEL 2024

Items Agamenon | Esparta | Atlas | Atalanta | Aquiles | Total
Operaciones 247 45 53 4 7 356
Abatidos 8 0 0 0 1 9
Capturas 427 90 8 13 217 755
Armas de

fuego 130 34 5 207 18 394
Municion 7.930 18.849 0 1.574 652 | 29.005

Fuente: Policia Nacional

La Policia Nacional, como miembro permanente de la Comisién Intersectorial
para la Respuesta Rapida a las Alertas Tempranas (CIPRAT), durante la
vigencia del afo 2024 coordind la participacién a nivel nacional, en los
diferentes escenarios convocados, a fin de articular acciones para mitigar los
escenarios de riesgo, asi:

e Talleres regionales de seguimiento (46).

e Sesiones técnicas de seguimiento (cinco).
e Sesiones de seguimiento (CIPRAT) (19).

Ademas, en atencion al despliegue institucional e interinstitucional, ante el
Sistema de Alertas Tempranas (SAT) de la Defensoria del Pueblo, la institucion
focalizd los esfuerzos en mitigar los riesgos advertidos, realizando el
despliegue preventivo, tactico y operacional a fin de garantizar la proteccion
y goce de los derechos humanos, obteniendo resultados de manera disuasiva

6 Durante el periodo del presente informe, la UARIV incluyé en el RUV 166 victimas directas
en proceso de reincorporacion, 122 por el hecho de desplazamiento forzado, 81 por amenaza,
22 por el hecho de homicidio y 7 por el hecho de desaparicién forzada; de estas se identifica
que el 73% son hombres, 25% mujeres y 2% refiere tener una pertenencia LGBTI.
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con actividades preventivas y de control con afectaciones a los diferentes
actores criminales, economias ilegales, priorizando asi las conductas
vulneratorias en los diferentes documentos de advertencia.

Acompanamiento de la Policia Nacional en los Procesos de Comités
Territoriales de Justicia Transicional (CTJT), nimero de apreciaciones de
Seguridad en el Proceso de retorno y reubicacion, Subcomités (STTPPGNR) y
Procesos de Acompanamientos.

La Policia Nacional de Colombia conocedora de la funcién que debe cumplir
como miembro del SNARIV, y obedeciendo a los lineamientos del Ministerio
de Defensa Nacional, realizé la supervision y el control de las acciones que
las unidades policiales (metropolitanas y departamentos de policia)
desplegaron conforme al cumplimiento de las normas vigentes para este
aspecto. Estas unidades reportaron para la vigencia 2024 la asistencia a 465
Comités de Justicia Transicional.

De igual forma se emitieron 392 apreciaciones de seguridad, en cumplimiento
al principio de “seguridad” establecido para los procesos de retorno y
reubicacién de personas desplazadas y en cumplimiento a lo establecido en
la Ley 1448 de 2011. Se reporta, ademas, la participacion en 182 Subcomités
Técnicos Territoriales de Prevencidn, Proteccion y Garantias de No Repeticion
- (STTPPGNR).

Asimismo, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.4.1.1.25 del
Decreto 1066 de 2015 (autoproteccidén, rondas policiales y plan padrino),
aplicadas a personas victimas del conflicto armado que estén en proceso de
realizar un retorno o reubicacién, se informa la realizacién de (818) medidas
implementadas.

La UARIV, cuenta con la Direccién de Gestidén Social y Humanitaria que lidera
y €jecuta la accién dirigida a atender y asistir a las victimas del conflicto
armado y, para ello, cuenta con dos subdirecciones: la Subdireccién de
Prevencion y Atencidon de Emergencias y la Subdireccién de Asistencia y
Atencion Humanitaria, esta ultima tiene adscrito el Grupo de Servicio al
Ciudadano. A continuacion, se hara referencia a la prevencién urgente.

Las acciones en prevencidon adelantadas por la UARIV se enmarcan en la
prevencion urgente consagrada en el articulo 2.2.7.7.1. del Decreto 1084 de
2015, con la que se fortalece para lo cual se fortalece la capacidad de
respuesta humanitaria de las entidades territoriales desde el alistamiento
para la respuesta humanitaria a través de la formulacién y aprobaciéon de los
planes de contingencia, pasando por la estrategia de corresponsabilidad para
la subsidiariedad de la atencién y la ayuda humanitaria, hasta el apoyo
concurrente para proyectos de infraestructura social y humanitaria y
proyectos agropecuarios.
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Estratégicamente la UARIV, en el primer semestre de 2024, reforzd el
alistamiento de la respuesta humanitaria de las entidades territoriales para
la atencidén de eventos masivos (desplazamiento y confinamiento), por medio
de la asistencia técnica especializada, para incrementar las capacidades
locales en relacién con: oportunidad, adecuacion y pertinencia, coordinacion
y completitud para la entrega de atencién y ayuda humanitaria inmediata.

A continuacion, se detallan las acciones adelantadas:

Alistamiento para la respuesta humanitaria: el alistamiento para la respuesta
humanitaria se compone de: i) La asistencia técnica para la actualizacion de
los planes de contingencia y ii) El inicid y seguimiento a la estrategia de
corresponsabilidad en subsidiariedad, siendo estas dos, las acciones previstas
para definir y monitorear la ejecucién de los recursos para la atencién
inmediata por parte de la nacién y las entidades territoriales.

En relacién con la asistencia técnica, la UARIV acompafié a las entidades
territoriales para la actualizacion de los planes de contingencia, como
herramienta que conecta la prevencidn urgente y la ayuda y atencion
humanitaria inmediata. Esto permitid a los municipios prepararse para
atender en la inmediatez, pero también, activé las rutas previstas para
mitigar el impacto de la victimizacion. Las asistencias técnicas se realizaron
en todo el periodo fiscal, sin embargo, el ejercicio mas dindmico se dio en el
primer semestre de la vigencia, por lo tanto, para el segundo semestre las
asistencias bajan significativamente.

Del 01 de enero al 31 de mayo de 2024, la UARIV asistio técnicamente a 805
entidades territoriales en 1296 jornadas de trabajo (39 jornadas con 20
gobernaciones y 1257 con 785 municipios o distritos). En relacidon con el Plan
de Accidn Institucional, se focalizaron 341 municipios para la vigencia 2024,
de los cuales el 79% fueron asistidos en el periodo de referencia. Pero en
general para la vigencia se cumplié en un 99% con los municipios focalizados.

Adicionalmente, en los 66 municipios y 17 gobernaciones priorizadas a partir
de las caracteristicas definidas por la Corte en el Auto N.° 811 de 2021, se
realizé asistencia técnica especializada para eventos masivos.

En relacion con el seguimiento a la corresponsabilidad, en el mismo periodo,
se adelantaron 30 reuniones departamentales de inicio y siete reuniones de
seguimiento a la garantia del minimo vital y la implementacién de la
estrategia de corresponsabilidad, con el acompafiamiento del Ministerio
Publico.

Asimismo, para facilitar los tramites administrativos y activar el apoyo
subsidiario para emergencias individuales Mecanismo en dinero, se remitieron
813 usuarios temporales municipales para la plataforma, donde se realiza la
formalizacién que permite la activacion del apoyo subsidiario, teniendo a la
fecha 355 municipios que pueden activar dicho mecanismo.
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Por otra parte, se continué con el fortalecimiento de las gobernaciones para
apalancar el cumplimiento de responsabilidades en el nivel municipal. Para
ello, se impulsdé el trabajo articulado con el Ministerio Publico para el
seguimiento a la implementacion de la Directiva N.© 022 de 2022 de la
Procuraduria General de la Nacién y mejorar la aplicacion de criterios de
corresponsabilidad para la garantia del derecho al minimo vital en la
inmediatez.

En relacidn con los avances frente a la superacion del Estado de Cosas
Inconstitucional, en cumplimiento de la Orden 30 del Auto N.© 373 de 2016,
la Unidad para las Victimas focalizd en la vigencia, 86 municipios para la
implementacion de la estrategia de Ruta Directa por medio de la cual se
flexibilizan los requisitos para el acceso a los mecanismos de apoyo
subsidiario en ayuda y atencién humanitaria inmediata en municipios de
categorias 5 y 6 y que presentan alta recepcion de poblacién desplazada y
emergencias humanitarias recurrentes. A mayo de 2024, actualizaron
documentos para uso de plataformas de activacién del apoyo subsidiario, 60
municipios.

Con respecto al apoyo con materiales y dotaciones para proyectos de
infraestructura social y humanitaria y proyectos agropecuarios, por medio del
cual se busca fortalecer la capacidad de respuesta institucional para la
atencidon de emergencias humanitarias registradas en el territorio nacional,
se dispuso el suministro de materiales y/o mobiliario en fisico para la
construccién y/o mejoramiento de infraestructura social y comunitaria local y
suministro de insumos, herramientas y semillas agropecuarias en fisico para
proyectos agropecuarios. Estratégicamente, se busca que estos fortalezcan
medidas en la fase de la prevencién urgente, entendida como aquellas
acciones, planes y programas orientados a mitigar los dafos de las personas
que fueron afectadas por el hecho victimizante.

Entre el 1 de enero al 31 de mayo de 2024, la UARIV focalizé 35 municipios
para la entrega de materiales de construccién y dotaciones, proyectos de
infraestructura social y comunitaria y 12 municipios para proyectos
agropecuarios, por valor de $8.900.000.000.

Las acciones de prevencion urgente durante la vigencia 2024 permitieron
cualificar a las entidades territoriales para la atencion de emergencias
humanitarias masivas e individuales, desde la asistencia técnica especializada
para eventos masivos.

A continuacién, se detalla la implementacion de las medidas de prevencién

urgente descritas, cuyo cumplimiento se refleja en los indicadores del Conpes
4031 de 2021, con corte a 31 de mayo del 2024:

e NUmero de proyectos y obras comunitarias apoyados con materiales
y/o dotacidon en municipios con riesgo de victimizacién identificados
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mediante concepto técnico: con corte al segundo semestre del 2023 se
avanzé en el apoyo de 46 Proyectos de Infraestructura Social vy
Comunitaria.”’

Ahora bien, la entrega de atencidon humanitaria de emergencia y transicion a
victimas de desplazamiento forzado, permitieron el cumplimiento de las
ordenes de la Corte Constitucional dirigidas a la proteccion de la poblacidn
desplazada forzadamente, razén por la cual en el Gltimo informe se solicité al
Alto Tribunal Constitucional reconocer el avance de las acciones realizadas de
acuerdo con el sostenido "alto" nivel de cumplimiento en el derecho a la
Subsistencia Minima en las etapas de emergencia y transicién con un
promedio de cumplimiento de los indicadores del 98,73%, en el periodo 2019
- 2023 y declarar superado el estado de cosas inconstitucional (ECI) en
relacién con la orden 32 del Auto N.°© 373 de 2016.

Garantias de no repeticion

El Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica (DAPRE) y
la Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos y Derecho
Internacional Humanitario, presentan los avances en el marco de la politica
de accién contra minas, las cuales han tenido un impacto favorable para las
victimas del conflicto armado.

Estos avances fueron alcanzados gracias a la participaciéon de la Red Nacional
de Observatorios de DDHH, la Comision Intersectorial de DDHH y el DIH y la
Comisién Intersectorial para la Prevencion del Reclutamiento, Uso / Utilizacion
y la Violencia Sexual en contra de Nifios, Nifas y Adolescentes por grupos
armados organizados y por grupos delictivos organizados (CIPRUNNA).

En cuanto a las garantias de No repeticion es preciso destacar:

e La continuidad en el funcionamiento de la Red Nacional de Observatorios
de Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario (RODHI), la
cual cuenta con 11 nodos territoriales en regiones clave, como Narifo,
Cauca, Valle del Cauca, Chocd, Antioquia, Norte de Santander, Santander,
Cundinamarca, Meta, Caribe (Bolivar, Cérdoba, Atlantico y Magdalena),
junto con el nodo nacional ubicado en Bogota. Estos nodos representan
una red robusta y colaborativa en la que se han identificado
aproximadamente 150 observatorios de los cuales 69 se encuentran en
actividad.

¢ El informe del primer trimestre del 2024, sobre la situacidén de derechos
humanos y derecho internacional humanitario en el del pais

7 La UARLYV, indica que el reporte de este CONPES se realiza semestre vencido, por lo que aqui
se da cuenta de los proyectos apoyados desde el segundo semestre del 2023 y este no es
porcentual porque es un indicador numérico con meta constante.
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Por su parte, la Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos y Derecho
Internacional Humanitario, realiz6 las siguientes acciones:

e Plan de acciéon de prevencion para el Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina.

e Plan de respuesta para el departamento del Cauca, que consagra 25
compromisos de accién por parte de 19 entidades, articulado con el
plan de accion de escuelas seguras. El plan se consolidé y el
seguimiento del cumplimiento de los compromisos se adelanté desde
la Secretaria Técnica del CIPRUNNA en coordinacion con UNICEF,
COALICO vy los procesos de sociedad civil.

e Realizacion de 34 asistencias técnicas en Derechos Humanos en 7
departamentos.

e En marzo de 2024, se realiz6 la publicacién del informe del afio 2023,
sobre victimizacién de reclutamiento e indice de probabilidad que
constituye una valiosa herramienta para las autoridades nacionales y
territoriales con el fin de evidenciar mediante un diagndstico la
situacion de la violacién al Derecho Internacional humanitario (DIH).

e Consolidacion del informe de caracterizacion de los NNA desvinculados
y que ingresaron al Programa Especializado de Atencién a
Desvinculados del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Cabe resaltar que la UARILV, a través de la Direccién de Reparaciones, logré
lo siguiente: i) El Fortalecimiento del enfoque socio-cultural y de la dimension
simbodlica de la reparacion en aras de contribuir a la no repeticion, la
convivencia y/o reconciliacion y la paz; ii) Desarrolléd y acompafié acciones de
memoria y actos simbdlicos de dignificacion; iii) Promovid la reconstruccion
de relaciones basadas en la convivencia democratica en los territorios y iv)
Propicid procesos de verdad y justicia transicional; todo esto con el fin de
garantizar una efectiva integralidad del derecho de reparacién de las victimas
del conflicto armado.

Lo anterior, evidencia el esfuerzo institucional que abandera la Unidad para
las Victimas en potenciar la dimension simbdlica de la reparacion, superar el
rezago institucional frente al acceso de la poblacion victima a las medidas de
satisfaccion y garantias de no repeticion y aportar a la implementacion del
sistema integral para la paz.

Por lo tanto, se han formalizado los procedimientos en el Sistema Integrado
de Gestion de Reconocimiento de responsabilidad y otros actos de
dignificacion, construido con base en las recomendaciones de la Comision de
la Verdad y recoge reflexiones de distintas entidades del Estado que tienen
bajo su responsabilidad legal y misional, adelantar reconocimientos de
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responsabilidad bajo érdenes judiciales de los sistemas de justicia nacional e
internacional o por solicitudes que se alleguen, ya sea por victimas y/o
responsables; y de Didlogos Transformadores: potenciando los procesos de
didlogo social, movilizacion e incidencia en torno a la no repeticion.

Por lo que en materia de medidas de satisfaccién y Garantias de No Repeticion
se ha avanzado a corte de mayo del 2024 en:

e El desarrollo de procesos conmemorativos y/o actos simbdlicos y/o de
dignificacién en articulacién con las entidades que conforman el SNARIV
en el marco de las fechas significativas y/o representativas del 12 de
febrero, Dia Internacional de las Manos Rojas contra el Reclutamiento de
Nifas, Nifnos, Adolescentes y Jévenes en la guerra; 4 de abril, Dia
Internacional de la Sensibilizacidon contra las minas antipersonal y 9 de
abril, Dia por la Memoria y Solidaridad con las Victimas del Conflicto
Armado; acciones desarrolladas en el territorio nacional materializando
23 actos publicos de recordacion y de posicionamiento de las memorias
de las victimas y sus formas de resistencia y afrontamiento.

Para el desarrollo de este proceso restaurador se cuenta con la apropiacion
de $1.467.079.920, correspondiente a la vigencia fiscal 2024, lo que
enmarcara el desarrollo de los préximos actos conmemorativos y/o de
dignificacion.

La concertacion de la medida de satisfaccion a implementar se da en
cumplimiento de érdenes judiciales atribuidas por competencia misional a la
UARIV, con mas de 356 victimas individuales reconocidas en sentencias de
Justicia y Paz contra el Bloque Central Bolivar, Bloque Metro, Bloque Norte,
Bloque Elmer Cardenas, Autodefensas Campesinas de Puerto Boyaca y Bloque
Bananero.

El presupuesto apropiado en el 2024, para el cumplimiento de estas 6rdenes
y/o exhortos que se disponen como medidas de satisfaccién y Garantias de
No Repeticién en sentencias emitidas bajo los mecanismos transicionales de
Ley de Justicia y Paz, Jurisdiccién Especial de Tierras, Jurisdiccién Especial
para la Paz es de $ 723.298.440. Por tanto, a continuacién, se mencionara
las principales lineas estratégicas.

Como apuesta del Gobierno Nacional generar reparaciones transformadoras
para las victimas del conflicto armado en clave de soluciones duraderasg,

8 Para efectos de este informe las soluciones duraderas se entienden como: i.) Enfoque que
busca la integracidon entre diferentes sectores, para adelantar intervenciones de caracter
integral dirigidas a aquellos territorios en donde se encuentra el mayor nimero de victimas de
desplazamiento forzado y que presentan rezagos histéricos en el restablecimiento de sus
derechos. (Particularmente los encargados de las politicas de vivienda, tierras, generacién de
ingresos y superacion de la pobreza.); ii) La apuesta central de este enfoque es aportar a las
transformaciones de los territorios en donde convive poblacién victima y no victima, pero que
tienen en comun condiciones de vulnerabilidad originadas tanto como consecuencia del
Conflicto armado, como de problematicas de caracter estructural que es necesario abordar
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desde el equipo de Contribuciones a la Verdad, la Convivencia y la No
Repeticién de la UARIV, se aporta al componente de verdad y justicia
restaurativa como base de la reconstruccion del tejido social bajo el liderazgo
en el desarrollo de : (i) procesos de reconocimiento de responsabilidad como
accion restaurativa frente a los hechos de violencia ocurridos a las victimas
en el marco del conflicto armado, buscando propiciar una reflexion social
amplia sobre la verdad en torno a las causas y factores que generaron la
victimizacién. (ii) procesos de Dialogos, asi como de practicas sociales vy
culturales, que aporten en la transformacion de los imaginarios colectivos
como base de la convivencia, la paz y la reconciliacion. (iii) procesos de
retorno, reubicacién e integracion local generando arraigo territorial a través
del fortalecimiento del tejido social y la reconstruccién y/o creacion de lazos
de confianza entre las comunidades victimas de desplazamiento y las
comunidades receptoras (Estrategia Tejiéndonos).

El desarrollo de estos procesos garantiza la transversalizacién de los enfoques
diferenciales, contribuyendo de manera especial y diferenciada al
fortalecimiento de sus proyectos de vida y su capacidad de agenciamiento,
aplicando una medida de satisfaccion y el desarrollo de acciones que
contribuyen a la no repeticién. Ejemplo de ello, es la priorizacién en cada
vigencia frente al desarrollo de conmemoraciones que aborden cada grupo
etario, de género, personas en condicién de discapacidad y étnico.

Frente a los desafios y retos que ha enfrentado el Equipo de Contribuciones
a la Verdad, la Convivencia y la No Repeticion de la UARIV, cabe sefialar que
es importante:

e Dar un lugar protagdnico a las victimas y a los territorios en el impulso
y consolidacién de acciones y creacion de escenarios socioculturales
para la no repeticion.

e Profundizar el alcance societal de las medidas de Satisfaccién y las
Garantias de No Repeticion, buscando vincular y comprometer a toda
la sociedad en la tarea de la reparacion transformadora y en la
construccién de las iniciativas que sean necesarias para que no
continle ni se repita la violencia del conflicto armado.

e Redoblar los esfuerzos institucionales en la visibilidad de las memorias
de las victimas, especialmente en la reivindicacién de su poder de
resistencia y transformacion.

e Ampliar el didlogo y el debate publico sobre la verdad de lo ocurrido en
el conflicto armado, especialmente en la identificacidon y acuerdo sobre
los factores de persistencia, que sirva de base para avanzar hacia la no
repeticion.

para avanzar de manera definitiva en el goce efectivo de derechos de toda la poblacién
(UARIV).
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e Disposicidon de un mayor recurso que permita atender el rezago frente
a la concertacién e implementacién de las medidas de satisfaccion y
garantia de no repeticién emitidas en decisiones judiciales bajo las
leyes de Justicia y Paz, Jurisdiccidon Especial de Tierras y Jurisdiccidon
Especial para la Paz.

Por su parte, para el Centro Nacional de Memoria Historica (CNMH) el derecho
a la verdad estd relacionado con el derecho a la reparacién y sus distintas
medidas. En este sentido, los procesos de reconstruccion de la memoria
historica y el esclarecimiento de la verdad inciden en las garantias de no
repeticion.

El CNMH desde la estrategia de andlisis y divulgacién del legado de la
Comisién Esclarecimiento de la Verdad, y en cumplimiento a una accion del
CONPES 4031 de 2021, en el periodo del presente informe, realizé un taller
de socializacion de las herramientas de comunicacién digital promovidas por
la Comision y su ambito de implementacién para conocimiento dentro de la
entidad. A este taller asistieron 20 personas citadas por su directa implicaciéon
con la tematica.

Por otra parte, desde las Estrategias de Pedagogia y Comunicaciones a través
del dispositivo pedagdgico La Piragua, se realizaron dos (2) encuentros
virtuales, un (1) taller audiovisual virtual, y un (1) evento presencial en
Narifio, los cuales han contado con una participacién promedio de 20
personas por evento. Con ello se inicia una serie de eventos que se realizaran
durante el resto del ano, en diferentes lugares del pais para desplegar el
dispositivo pedagdgico como un espacio de apropiacion social critica de las
memorias, a través de los saberes, aprendizajes y lenguajes de los territorios.

También se llevaron a cabo seis (6) encuentros virtuales en Sumapaz, con
participacion de mas de diez (10) organizaciones sociales y culturales, con el
fin de fomentar intercambios de saberes y fortalecer las narrativas
comunicativas y pedagodgicas con poblacién joven.

Ahora bien, la Policia Nacional contribuyd a las Garantias de No Repeticidon
(articulo 149 literal a de la ley 1448 de 2011) mediante la operacionalizacion
de la Estrategia Nacional contra de los Grupos Armados Organizados (GAO)
y Grupos Delictivos Organizados (GDO).

En lo corrido del afio 2024, se ejecutaron (59) operaciones de las cuales (28)
son Planeacion Operacional Conjunta (POC) “(cuatro) estratégicas, (21)
estructurales, (tres) de impacto” y (31) Operacién de Impacto de Seguridad
Ciudadana (OISEC) “(11) estratégicas, (14) estructurales, (seis) de impacto”,
en el marco de la Gestidon Operacional Integral (GOI-ENCOR).
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Proteccion

El Ministerio de Defensa Nacional, en cumplimiento de su rol como cabeza del
Sector de Seguridad y Defensa, fundamenta su accionar en la Politica de
Seguridad, Defensa y Convivencia Ciudadana (PPSDCC) "Garantias para la
vida y la paz 2022-2026".

En este sentido, entre las estrategias de la PPSDCC concernientes a la
implementacion de la Politica Publica de Atencion, Asistencia y Reparacion
Integral a las Victimas del Conflicto se destacan algunas como la “Estrategia
para aportar a la Paz Total”, orientada a la proteccion de la vida y la reduccion
significativa de afectaciones humanitarias mediante aspectos como el
desarrollo y sostenimiento de acciones permanentes y focalizadas de la
Fuerza Publica, el fortalecimiento de las unidades creadas con ocasién del
Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccién de una Paz
Estable y Duradera y el apoyo, coordinacion y ejecucién de las acciones
requeridas para la politica de Paz Total.

Adicionalmente, |la Estrategia para avanzar en el fortalecimiento de la Policia
Nacional a través del “Proceso de Transformacion Policial + Humana”, se
esgrime como una bandera de promocion y respeto por los derechos humanos
y el derecho internacional humanitario, ademas de un cimiento para el
fortalecimiento de las capacidades de cara a los nuevos retos en seguridad y
convivencia ciudadana.

Asimismo, la PPSDCC plantea estrategias como la Estrategia para fortalecer
la seguridad de los grupos poblacionales en situacion de vulnerabilidad, la
Estrategia para avanzar en el nuevo modelo de articulacién entre nacién y
territorio y, la Estrategia para fortalecer la legitimidad de la Fuerza Publica,
como algunas de las de mayor relevancia con miras a la implementacién de
la Politica Publica de Atencion, Asistencia y Reparacién Integral a las Victimas
del Conflicto.

En relacion con los desafios existentes en relaciéon con la implementacion de
la politica publica de victimas (Ley 1448 de 2011), se identifican diversos
factores como las afectaciones humanitarias en los territorios, principalmente
en las areas rurales del pais, como infracciones al derecho internacional
humanitario ocasionadas por los grupos armados organizados y grupos
delictivos organizados, tales como confinamientos, desplazamientos, minas
antipersonales (MAP), municion sin explotar (MUSE), artefactos explosivos
improvisados (AEI), y reclutamiento ilicito de nifios, nifias, adolescentes y de
jovenes.

Ceflido a la competencia institucional propia del Ministerio de Defensa
Nacional, las afectaciones de seguridad en los centros urbanos se presentan
como un desafio transversal para el sector defensa, al reconocer como las
dindmicas criminales afectan la vida, los bienes y los derechos de los
ciudadanos en Colombia. Adicionalmente, la construccidon de confianza en las
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instituciones de seguridad es otro de los desafios existentes, especificamente
en las areas en donde las amenazas de los grupos armados organizados y los
grupos delictivos organizados afectan la vida, las condiciones de dignidad y
la administracion de justicia.

La Fiscalia General de la Nacién en el marco de la Constitucidon Nacional y
guiada bajo su Direccionamiento Estratégico 2020-2024 “en la Calle y en los
Territorios”, establecid su compromiso de garantizar de manera efectiva el
acceso a la administracién de justicia penal a todos los habitantes del
territorio nacional. Es necesario que las personas sientan que, en el evento
en que sus bienes juridicos sean vulnerados, pueden contar con el respaldo
de esta entidad para proteger sus derechos.

Para lograrlo, se focalizaron esfuerzos en proteger a la poblacidon en tres
ambitos: El primero de ellos, relacionado con la seguridad ciudadana el cual
es el mas proximo a las personas en el territorio, viéndose afectado por
conductas que afectan sus bienes juridicos personales, como la vida, el
patrimonio econdmico, la integridad fisica o la libertad sexual. El segundo es
un ambito social, el cual se asocidé con la obtencidn de resultados en las
regiones y que se ve especialmente afectado por los delitos cometidos por las
organizaciones criminales, las cuales estan impidiendo que la sociedad
colombiana desarrolle un proyecto colectivo en condiciones de paz. El tercer
ambito es la relacion de las personas con el Estado, el cual se ve afectado por
las conductas punibles que afectan el patrimonio publico, las cuales
repercuten en las condiciones de proteccidon de los derechos fundamentales
por parte de las entidades del Gobierno.

Por lo anterior, y atendiendo las necesidades de los usuarios de la entidad, se
desarrollaron estrategias que han impactado las investigaciones en las cuales
se encuentran hechos relacionados con el conflicto armado. Estas estrategias
fueron:

e Itinerancia: estd dirigida a realizar de manera oportuna los actos
investigativos urgentes y complementarios respecto de delitos
priorizados, asi como aumentar nuestra presencia institucional. Lo
anterior apostando a reducir las dificultades de acceso a la justica de
victimas con inconvenientes de acercarse a un puesto fisico lejano a su
hogar en donde podria ser afectado o disminuido por la cercania de
atacantes o presencia de las circunstancias que afecten su seguridad.

e Concentracidn de las actividades investigativas: consistié en consolidar
toda la informacidn probatoria existente en la Fiscalia en un solo equipo
especializado de trabajo acorde a la dindmica delictiva analizada con el
fin de identificar conexidades de casos, identificacion pronta de
perpetuadores e identificar material probatorio 6ptima para adelantar
las investigaciones de manera eficiente.
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e Articulacion: a partir de una vision regional de la criminalidad y con la
finalidad de aprovechar al maximo nuestros recursos y la informacién
gue recopilamos en cada una de las investigaciones, se coordind el
trabajo de las Direcciones Especializadas y las Direcciones Seccionales.
Esta coordinacién se evidencid con el disefio y ejecucion de planes de
trabajo conjunto entre los fiscales de las direcciones mencionadas, bajo
la gerencia de un director regional, con el objetivo de impactar las
estructuras delictivas bajo un enfoque de persecucién geografica. Asi
mismo la articulacion con otras entidades del estado desde la
elaboracion de convenios para intercambio de informacidon hasta
participacion conjunta en jornadas de atencién y orientaciéon a
victimas. Esto como apuesta a la prestaciéon adecuada de los servicios
de la entidad.

Guiados por este compromiso, para la actual vigencia la Fiscalia establecié
las siguientes acciones en pro de los sujetos de las distintas leyes que se
encuentran enmarcadas en la Ley de Victimas. Estas acciones atienden de
manera transversal la aplicacidon de los componentes de atencidn, asistencia
y reparacion integral a estos sujetos, por lo cual este reporte se da en
términos generales de acciones segun las investigaciones y casos que se
hayan adelantado en el periodo informado.

Ahora bien, la Fiscalia General ha priorizado su investigacién y atencion de
acuerdo con el surgimiento de nuevas técnicas investigativas que involucran
el desarrollo de contextos, analisis de informacion conexa y la aplicacion de
nuevas tecnologias que ha obligado una mayor articulacién entre las areas de
la entidad y las entidades que aporten informacion para los distintos casos e
investigaciones adelantadas.

Bajo estos resultados, se identifican aspectos importantes a tener en cuenta
para mejorar la gestién y los resultados en términos de atencidn a victimas
del conflicto armado.

De acuerdo con lo anterior, se requiere de una mayor articulacion entre las
entidades que componen el sistema en el sentido de adecuar o diversificar la
oferta institucional para brindar amplios mecanismos de acceso a la justicia
no presencial Unicamente, sino también aprovechando la tecnologia y la
ampliacién de cobertura en red en territorio nacional, para esto la entidad ha
mejorado su oferta virtual de servicios, actualizado permanentemente la
ubicacion de sus modelos de atencién presencial y ha implementado
estrategias de presencia en municipios o0 zonas en donde no posee presencia
fisica, esto a través del esquema de itinerancia.

Sin embargo, también es necesario que desde el gobierno nacional se piense
en:

e Determinar una estrategia de participacién conjunta programada en
los Centros Regionales de Atencidn de Victimas (CRAV).
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e Mejorar por parte del Gobierno la cobertura de acceso a internet
gratuito en zonas alejadas o remotas de Colombia para facilitar el
acceso a mecanismos no presenciales de denuncia.

e Facilitar la nivelacion de tecnologia entre entidades del estado
articuladas para el ejercicio de compartir informacion.

e Depurar la participacion en Subcomités Técnicos que forman parte del
SNARIV ya que la presencia en algunos subcomités de ciertas
entidades no se requiere y en muchos casos se cruza con lo que debe
manejarse en otros subcomités.

Ahora bien, la Policia Nacional en el marco del Proceso de Transformacion
Integral, conforme a lo establecido en el Plan Estratégico Institucional 2023-
2026, ha implementado estrategias con el fin de contribuir al mantenimiento
de la convivencia como condicién necesaria, el ejercicio de los derechos y
libertades publicas para contribuir a la construccidon de paz, teniendo como
referente, responder ante el cambio social a nivel local y global, obteniendo
resultados de transformacidn estructurales que generan cultura y conciencia
del futuro responsable de la ciudadania en el marco de los derechos humanos.

De igual forma, frente al marco estratégico institucional, la Policia Nacional
se alinea a las diferentes politicas normativas adoptadas por disposicién del
Gobierno Nacional con el desarrollo de directrices para cumplir, orientar
esfuerzos y recursos de politicas institucionales que permitan el desarrollo de
un servicio eficaz para la comunidad.

De este modo, durante la vigencia del 1 de enero al 31 de mayo del 2024, y
en cumplimiento a la implementacion de la Politica Publica para las Victimas
y sus decretos reglamentarios, la Policia Nacional desarrollé diferentes tareas
desde su misionalidad y competencia institucional, enmarcados en las
siguientes normas legales:

e Ley 1448 de 2011 (Ley de Victimas y Restitucidon de Tierras).

e Decreto Ley 4633 de 2011 (Medidas asistencia, atencidn, reparacién
integral y de restitucion de tierras a Pueblos Indigenas).

e Decreto Ley 4635 de 2011 (Medidas asistencia, atencién, reparacion
integral y restitucidn de tierras a victimas de comunidades negras,
afrocolombianas, raizales y palenqueras).

e Decreto Ley 4634 de 2011 (Medidas asistencia, atencién, reparacion
integral y restitucién tierras victimas Rrom o Gitanos).

Asi mismo, con el propdsito de atender situaciones de riesgo a los defensores
de derechos humanos y lideres sociales, la Policia Nacional actualmente
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cuenta con la Directiva Operativa Transitoria N° 008/DIPON-JESEP del 01 de
abril de 2023 “Parametros de Actuacion Policial para el Despliegue de la
Estrategia de Atencién a Poblaciones en Situacion de Vulnerabilidad - ESPOV”,
la cual es liderada por la Jefatura Nacional de Servicio de Policia — JESEP,
donde se adoptan por parte de la institucidon acciones preventivas y de apoyo
judicial que permiten disminuir cualquier tipo de riesgo coadyuvando a
garantizar la vida e integridad de las personas descritas en las 23 tipologias
de liderazgo en las que se encuentran incorporados (indigenas,
afrodescendientes, mujeres, comunales, comunitarios, campesino, sindical,
ambiental, cultural, salud, LGBTIQ+, religioso, entre otras).

Igualmente, cabe destacar que, como factor principal de atencion, se
encuentra contrarrestar el fenomeno de afectacién del derecho a la vida de
los lideres/as sociales y defensores/as de derechos humanos; asi como las
amenazas a la integridad, seguridad personal de las comunidades vy
organizaciones que en los territorios adelantan acciones hacia una cultura de
paz para la convivencia y seguridad.

Aunado a lo anterior, se comparte informacion estadistica extraida del
Sistema Integrado de Derechos Humanos, SIDEH, con relacion a las acciones
permanentes desarrolladas en materia de derechos humanos con las
comunidades Indigenas, Afrocolombianos, Rrom o Gitanos y las Mujeres
Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras a nivel nacional durante el
periodo del 01/01/2024 al 31/05/2024.

Tabla 5. Planes especificos de prevencion y proteccion a los Pueblos y Comunidades
Indigenas, Negras, Afrocolombianas, Raizales, Palenqueras, Rrom o Gitanos.

Acciones preventivas institucionales a comunidades y lideres indigenas

Despliegue de acciones 2024
Desarrollo de actividades, programas,
campafias y atencion a poblaciones 178
vulnerables
Implementaciéon de medidas preventivas 165
Realizacion de interlocuciones 57
Activaciones de rutas de actuacion
A . o 31
institucional a lideres indigenas

Acciones preventivas institucionales a comunidades y lideres
afrocolombianos

Despliegue de acciones 2024

Desarrollo de actividades, programas,

campafias y atencion a poblaciones 69
vulnerables

Implementacién de medidas preventivas 45
Realizacion de interlocuciones 18
Activaciones de rutas de actuacion 15
institucional a lideres afrocolombianos
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Acciones preventivas institucionales a comunidades Rrom o Gitanos

Despliegue de acciones 2024
Realizacion de interlocuciones 1
Actuacion institucional para la proteccion 2024
Rondas policiales 8
Cursos de auto proteccion 15
Patrullajes 3
Plan Padrino 1

Acciones preventivas institucionales a personas de la comunidad

LGBTIQ+
Despliegue de acciones 2024
Desarrollo de actividades, programas,
campafias y atencion a poblaciones 61
vulnerables
Implementacién de medidas preventivas 27
Realizacion de interlocuciones 30
Activaciones de rutas de actuacion
AN , N 13
institucional a lideres indigenas
. A4 20

Actuacion institucional para la proteccion 24
Rondas policiales 8
Cursos de auto proteccion 15
Patrullajes 3
Plan Padrino 1

Fuente: Sistema Integrado de Derechos Humanos (SIDEH) fecha de verificacién:
01/01/2024 al 31/05/2024, cifras sujetas a variacion por actualizacion permanente
de la informacién en la herramienta tecnoldgica.

Es indispensable dar a conocer que la Policia Nacional viene realizando el
trabajo institucional e interinstitucional, en el cual se han implementado
estrategias que busca fomentar y fortalecer el pleno goce de los derechos de
las mujeres y hombres, ademas de las personas que no se ajustan a las
expectativas sociales de género, que habitan en el territorio nacional
aplicando los principios de igualdad y no discriminacién, adoptando los
lineamientos de la “Politica Publica de Transversalizacién del Enfoque de
Género para las Fuerzas Militares y la Fuerza Publica” 2018-2027 del
Ministerio de Defensa Nacional, bajo este argumento y con el apoyo técnico
de Cooperantes Internaciones como los son: Policia del Reino Unido de
Suecia, Centro de Ginebra para la Gobernanza del Sector Seguridad (DCAF)
y la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) para el 2019-2020
se realizd el “Diagndstico Institucional de Género” y una “Autoevaluacién de
Género” instrumentos que buscan Contribuir al fortalecimiento de la
participacion equitativa de mujeres y hombres en todos los niveles de la PNC
y de la capacidad institucional para prevenir y responder a las diferentes
necesidades de seguridad y justicia para mujeres, hombres, nifias y nifios
desde el enfoque de género.
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De igual manera, la institucién construyo el acto administrativo denominado
Resolucién 03872 del 19 de noviembre del 2021 “Por la cual se adoptan los
Lineamientos para la Transversalizacién del Enfoque de Género en la Policia
Nacional”, documento doctrinal que establece las rutas de atencidn,
protocolos de prevencidn, atencion diferencial y demas lineamientos, que
permitan dar a la instituciéon un punto de partida para la implementacién de
la transversalizacién del enfoque de género al interior de la institucion.

Para el despliegue de la Resolucién N.°© 03872, se cred la Directiva
Administrativa Transitoria N.© 004 del 15/01/2023 “Parametros de actuacion
policial para el despliegue de los lineamientos de transversalizacion del
enfoque de género al interior de la Policia Nacional”, la cual contiene el “Plan
de Transversalizacién del Enfoque de Género” que se desarrollara a cinco, 10
y 15 afos.

En el desarrollo de la primera fase se dio cumplimiento del 95% por parte de
las unidades comprometidas a nivel pais en la misma, en donde se lograron
acciones significativas tales como:

e Incorporar las categorias (masculino, femenino, orientacion sexual,
diversidad étnica y atencidn diferencial) en el Sistema de Informacién
Estadistico, Delincuencial Contravencional y Operativo de la Policia
Nacional (SIEDCO).

e Capacitacién en temas de género al personal que labora en el sector de
salud de la Policia Nacional (DISAN).

e Incorporacién de la categoria No Binario en el Sistema de Informacion
para la Administracién del Talento Humano (SIATH).

e \Verificacion por parte de la Direccién Administrativa y Financiera
(DILOF), la infraestructura propia de la institucién para realizar los
ajustes apropiados con enfoque de género.

Por ultimo, la segunda fase del Plan de Transversalizacion del Enfoque de
Género se encuentra en revision por la Oficina del Comisionado de Derechos
Humanos para la Policia Nacional.

De igual forma, la Policia Nacional de Colombia a través de la Direccion de
Proteccion y Servicios Especiales (DIPRO), en cumplimiento del marco
constitucional, legal y reglamentario, implementa medidas de proteccion
sobre una poblacion especifica, la cual se encuentra establecida tacitamente
en el Decreto 1066 del 26/05/2015, “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Administrativo del Interior”, articulo
2.4.1.2.7, “Proteccidon de personas en virtud del cargo”, en el cual no se
relaciona como poblacion objeto de proteccion las mujeres negras,
afrocolombianas, raizales y palenqueras o jévenes; sin embargo, con el
objeto contrarrestar las amenazas, disminuir las vulnerabilidades, potenciar
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las capacidades institucionales y sociales, fortalecer la coordinacion
institucional para la disminucidon del riesgo de esta poblacién, la Policia
Nacional despliega medidas de prevencién determinadas en los numerales 3
y 4 del articulo 2.4.1.2.10 como es la implementacién de medidas
preventivas, concernientes en actividades pedagdgicas de autoproteccién,
patrullajes y rondas policiales, contribuyendo al despliegue de la Directiva
Operativa Transitoria N.© 008 DIPON-JESEP, una vez se conocen situaciones
de amenazas contra de cualquier ciudadano.

La Direccién de Proteccidon y Servicios Especiales, a través del Area de
Proteccidn a la Infancia y Adolescencia, despliega sus acciones de prevencion
en cumplimiento a la Ley 1098 de 2006 “Por la cual se expide el Cédigo de la
Infancia y la Adolescencia”, articulo 89 “Funciones de la Policia Nacional para
Garantizar los Derechos de los Ninos, las Niflas y los Adolescentes”,
especificamente Numerales 2 y 9.

De este modo, a través de los Grupos de Proteccion a la Infancia y
Adolescencia nivel pais, en la implementacion de la Estrategia de Proteccién
a la Adolescencia e Infancia Segura (E-PAIS), para fortalecer la efectiva
atencidon y proteccion de NNA, con enfoque diferencial, y mediante el
programa de prevencidon “Abre tus o0jos”, se adelantd coordinaciones
interinstitucionales con las autoridades territoriales, indigenas, con el fin de
generar acercamiento y confianza entre autoridad tradicional y fuerza publica
y asi lograr construir redes de apoyo que coadyuven a minimizar los factores
de riesgo frente al accionar de las estructuras criminales que generan
afectacidon a nuestros nifos, nifias y adolescentes, para asi contribuir el delito
de reclutamiento ilicito mediante uso y utilizacién.

Con el fin de brindar entornos de proteccién para la nifiez y la adolescencia
para la prevencién del Reclutamiento Forzado, la policia de proteccidon a la
infancia y adolescencia nivel pais, llegd hasta Asentamiento Nasa Villa
Mercedes, ubicado en el resguardo indigena Misak del Municipio del Cauca,
brindando a los nifios y nifias asistentes informacion sobre sus Derechos
amparados en la Constitucion Politica y garantizados por la Ley 1098 de 2006
“Por el cual se expide el Cddigo de Infancia y Adolescencia”, recordando a los
asistentes que son sujetos de especial proteccidon constitucional por lo tanto
su proteccion debe estar a cargo de todos (familia, sociedad y estado).

En conjunto con los funcionarios de las estaciones de Policia, y en
coordinacion con la Secretaria de Cultura y Bibliotecas, se realizé actividad
de recreacién con nifos y niflas, mediante pintucaritas, inflables, escultura
en barro, origami, danzas, entre otras actividades, con el fin de llevar un rato
de sano esparcimiento y diversion a nifios y nifias, logrando incentivar una
buena y adecuada utilizacion del tiempo libre, dedicdndose a la sana
recreacién fomentando el respeto a los derechos humanos y evitando con
este tipo de actividades que manos inescrupulosas se aprovechen de nuestros
nifios y niflas para actividades ilicitas en contra de su voluntad, rechazando
rotundamente el reclutamiento forzado de nuestra poblacion infantil.
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De igual forma se desarrollé la campafia “Nifiez sin violencia”, en coordinacion
con el personal del Modelo del Servicio de Policia Nacional Orientado a las
Personas y los Territorios, ICBF, autoridades politico-administrativas, y lideres
de junta de accion comunal, llevando a cabo conmemoraron del Dia
internacional en contra del reclutamiento forzado de nifios, nifas y
adolescentes, mediante acto simbdlico de un mural en rechazo a la violencia
que afecta a la nifez.

También, se llevo a cabo actividad de impacto en conmemoracion al “Dia
internacional contra el reclutamiento forzado de ninos, nifias y adolescentes”,
con acto simbdlico, inauguracién de murales denominados "manos rojas”,
minuto de silencio, homenaje a los nifios, nifas y adolescentes que fueron
victimas del reclutamiento forzado para hacer parte del conflicto armado en
Colombia, ofrenda floral, y la entrega de kits escolares a los nifios de
diferentes instituciones educativas quienes fueron los protagonistas con sus
actos culturales.

En compafiia de funcionarios de las estaciones de Policia y en coordinacion
con la Secretaria de Cultura y Bibliotecas, se realiz6 campafa preventiva en
contra del reclutamiento forzado de NNA y diferentes violencias por medio de
actividades de recreacion, con el fin de promover las denuncias en aquellas
situaciones en las cuales se ven vulnerados los derechos de los nifios, nifias
y adolescentes en el marco del conflicto armado, de igual forma se dieron a
conocer las lineas de atencidon 123 de la Policia Nacional y la 141 del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, donde se puede informar sobre cualquier
afectacion fisica o psicoldgica en contra de nuestros poblacién infantil.

Asi mismo, mediante actividades de vigilancia y control a los establecimientos
educativos y a los sectores priorizados se ha venido controlando y previniendo
el reclutamiento y desercion escolar, contando constantemente con el
acompafiamiento de la secretaria de educacion, secretaria de gobierno,
personeria municipal y comisaria de familia.

En coordinacion con el grupo de prevencion y educacion ciudadana, se realizd
actividades de “cine al parque”, en barrios, los cuales se realizan en sectores
priorizado por la presencia de pandillas y fronteras invisibles, estas
actividades son enfocadas hacia el esparcimiento de nuestros NNA, como
también brindando un claro mensaje al No al reclutamiento y desercién
escolar.

A través de las emisoras, se llevo a cabo la difusion de recomendaciones de
prevencion, para evitar que los menores de edad se vinculen a los grupos
armados ilegales al margen de la ley, buscando fortalecer la proteccién de
sus derechos.
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De forma permanente, se realizan acciones de disuasion, control, en las vias
de acceso al municipio, especialmente en el parque principal, con el fin de
generar prevencion contra el reclutamiento ilicito.

Aunado a lo anterior, de acuerdo con las funciones asignadas en la
jurisprudencia nacional para la garantia y la proteccién de los derechos de
nifos, nifias y adolescentes, dispuso la guia PC-GU-0001 “Acciones de
Vigilancia y Control en Materia de Infancia y Adolescencia”, en donde se
atienden los diferentes tipos de vulneraciéon de derechos a esta poblacidn de
especial proteccidén para la presentacién ante la autoridad competente parta
el respectivo procedimiento de restablecimiento de derechos.

De lo anterior, el programa “Abre tus Ojos” a través de los 54 Grupos de
Proteccion a la Infancia y Adolescencia han realizado 45.069 acciones de
prevencion con un total de 1.337.063 personas beneficiadas.

En el marco de los parametros enmarcados en la ESPOV, se desarrollaron las
diferentes actividades y acciones institucionales enmarcadas en el respeto,
garantia, promocidén y proteccién de los derechos humanos.

Tabla 6. Parametros ESPOV

Tipo de Actividad Total
Actividades 551
Atenciones 122
Campanas 219
Programas 26

Fuente: Sistema Integrado de Derechos Humanos (SIDEH) fecha de verificacién:
01/01/2024 al 31/05/2024, cifras sujetas a variacion por actualizacion permanente
de la informacién en la herramienta tecnoldgica.

Sensibilizacién al personal, en tematicas relacionadas con el Enfoque de
Género, de conformidad con el principio "Enfoque diferencial de la Ley 1448
de 2011".

e 3.998 funcionarios sensibilizados en Prevencion de Violencias Basadas
en Género.

e 1.496 funcionarios sensibilizados en Transversalizacion del Enfoque de
Género.

Por otro lado, la Unidad Nacional de Proteccién (UNP) ha adoptado la
modernizacion institucional como su estrategia principal con el objetivo de
potenciar la eficiencia operativa y fortalecer la capacidad de respuesta para
las personas bajo la condicién poblacional de victimas y también para todas
aquellas contempladas en los programas de prevencién y proteccion liderados
por la Entidad.
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De este modo la UNP esta en proceso de transformacion, pasando de ser una
agencia de seguridad del Estado a una entidad dedicada a la proteccién de la
vida, con el fin de mejorar la eficiencia operativa, fortalecer la capacidad de
respuesta y garantizar la adaptabilidad a los desafios cambiantes, para asi
consolidar un entorno seguro que respalde el progreso y desarrollo nacional.

De acuerdo con lo anterior, la UNP presenta la informacién relacionada con la
poblacion victima que atiende la entidad en el marco del Decreto 1066 de
2015, articulo 2.4.1.2.6. numeral 9':

e Total de protegidos bajo la poblacién victima a 31 de marzo de 2024.

e Beneficiarios con medidas de proteccion implementadas por
departamento, bajo la condicién poblacional de victima (corte del 31 de
marzo 2024).

e Comité de Evaluacion de Riesgos y Recomendacion de Medidas para
Mujeres (CERREM) en el periodo del 1 de enero a 31 de mayo de 2024.

e Comunidades indigenas con medidas de proteccién implementadas con
corte a 31 de mayo de 2024.

e Comunidades afrocolombianas, raizales, palenqueras con medidas de
proteccidon implementadas con corte a 31 de mayo de 2024.

Se reportan las personas protegidas correspondientes a la poblacidn
enmarcada en el numeral 9. Advirtiendo que, la Unidad Nacional de
Proteccion atiende bajo esta poblacién a personas en condicidn de
desplazamiento; dirigentes, representantes vy lideres de poblacidn
desplazada; personas reclamantes de tierras; dirigentes, representantes y
lideres de reclamantes de tierras y a victimas de violacion de derechos
humanos e infracciones al derecho internacional humanitario.

En la siguiente tabla se relaciona el total de protegidos bajo la poblacién
victimas a corte 30 de marzo de 2024, detallando el tipo de medidas
(Blandas/Duras).

Tabla 7. Total de protegidos bajo la poblacién victima a 31 de marzo de 2024

Subpoblacién Victimas Beneficiarios Beneficiarios
p Medidas Duras |Medidas Blandas
9.1. Victima de VIO.|<":1CIOI’1 de derechos 109 102
humanos e Infraccion al DIH.
9.2. Persona en condicidon de 83 260

desplazamiento.
9.3. Persona reclamante de tierras. 102 127

9.4. Dirigente, representante y lider de
poblacidn desplazada.
9.5. Dirigente, representante y lider

- 16 10
reclamantes de tierras.
Total 329 513
Fuente. Subdireccién de Proteccidén. Fecha de corte: 31/03/2024

19 14
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De acuerdo con lo reportado por la Subdireccion de Proteccion, mediante
correo electrénico del 13 de junio de 2024, al finalizar marzo de 2024 la UNP
protegia un total de 842 personas bajo la condicién poblacional de victimas,
con riesgo extremo o extraordinario. Con respecto a marzo (917) y diciembre
(889) del ano 2023, la cantidad de protegidos fue disminuyendo; lo que indica
gue a la fecha hay un 9% menos de personas en condicién de victimas con
riesgo extremo o extraordinario que hayan solicitado medidas a la UNP.

Al comparar con marzo del 2023 con marzo del 2024 (917 victimas con
medidas de proteccidn), la cantidad disminuydé en 75 protegidos (9%). No
obstante, las cifras en medidas implementadas, se reforzdé e incrementé en
1% con personas de proteccidon (8 hombres de proteccién mas) y un 2% en
automotores, (5 vehiculos adicionales), que entraron a reforzar los esquemas
de proteccidn.

Es importante anotar que el 61% cuenta con medidas blandas (513) y la
restante 39% con medidas duras (329).°

Segun lo reportado por la Subdireccién de Proteccion mediante correo
electrénico del 13 de junio de 2024, al final del mes de marzo de 2024, la
UNP tenia en los departamentos de Norte de Santander, Valle del Cauca vy
Antioquia un total de 233 personas con medidas de proteccion, siendo este
ultimo, el departamento que mas beneficiarios de medidas tiene
(11,6%). Asi mismo, los costos en marzo de 2024 alcanzaron un total de
9.001.631.189 millones de pesos, en las medidas de proteccion
implementadas a la poblaciéon victima, con un riesgo extraordinario o
extremo. Con relaciéon al costo del mes de marzo de 2023, el incremento fue
del 28%19,

Tabla 8. Beneficiarios con medidas de proteccidén implementadas por departamento
bajo la condicién poblacional de victima con corte del 31 de marzo 2024

Departamentos Beneficiarios con Medidas
Quindio 1 0,1%
Vichada 1 0,1%
Amazonas 2 0,2%
Risaralda 3 0,4%
Guaviare 7 0,8%
Caldas 8 1,0%
Cundinamarca 10 1,2%
Tolima 10 1,2%

° Medidas Duras: Hombres de Proteccidn y Vehiculos. Medidas Blandas: Boton de Panico,
Chalecos Blindados, Medio de Comunicacion. Apoyo Econédmico. Subdireccidon de Proteccién.
10 Los costos en el mes de marzo de 2023 fueron de 6.452.940.729 de acuerdo con la
Subdireccién de Proteccién de la UNP, informacion reportada en el aplicativo PowerApps SP-
CSP2023-OMEGA.
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Departamentos Beneficiarios con Medidas
Sucre 13 1,5%
Huila 15 1,8%
Putumayo 15 1,8%
Boyaca 16 1,9%
Caqueta 17 2,0%
Arauca 18 2,1%
La Guajira 19 2,3%
Magdalena 19 2,3%
Santander 19 2,3%
Atlantico 20 2,4%
Bolivar 22 2,6%
Cordoba 34 4,0%
Casanare 36 4,3%
Chocd 38 4,5%
Cesar 47 5,6%
Meta 48 5,7%
Cauca 55 6,5%
Narifio 56 6,7%
Bogota D.C. 60 7,1%
Norte De Santander 66 7,8%
\Valle Del Cauca 69 8,2%
Antioquia 98 11,6%
Total 842 100,0%

Fuente. Subdireccidon de Proteccidon. Fecha de corte: 31/03/2024

En la tabla que se referencia a continuacién, se detallan los espacios del
CERREM llevados a cabo entre el 1 de enero al 31 de mayo de 2024. Cabe
destacar que en el marco de estos comités se consolida y fortalece el enfoque
diferencial de las rutas de proteccion de la UNP. Durante el transcurso del
afo, se realizaron un total de 14 CERREM, en los cuales se evaluaron 139
casos y se implementaron medidas de protecciéon para 79 mujeres. Esto
indica que el 57% de los casos fueron considerados como extraordinarios o

extremos.

Tabla 9. CERREM en el periodo del 1 de enero al 31 de mayo

Fecha Sesion Cantidad Mujeres
30 enero 10
06 febrero 13
13 febrero 4
20 febrero 8
05 marzo 13
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Fecha Sesion Cantidad Mujeres

12 marzo 11
19 marzo 16
02 abril 3
09 abril 12
16 abril 8
23 abril 6
07 mayo 19
14 mayo 11
21 mayo 5

TOTAL 139

Fuente. Asesor Poblacional Género - Direccion General UNP

Ahora bien, la UNP en el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
"Colombia Potencia Mundial de la Vida", ha implementado una estrategia de
modernizacidon basada en una nueva plataforma estratégica, la cual sigue las
directrices de Seguridad Humana y Justicia Social del Plan Nacional de
Desarrollo, especificamente enfocandose en la prevencion y proteccién de
poblaciones vulnerables con un enfoque diferencial, colectivo e individual.

El 30 de enero de 2024, la UNP alcanzé un punto de inflexion con la
aprobacion de su Plan Estratégico Institucional (PEI) 2023-2026 y el Plan de
Accién Institucional (PAI) 2024 por parte de su Consejo Directivo. Esta
aprobacion representa una transformacion significativa de la UNP, de una
agencia de seguridad del Estado a una institucion centrada en la proteccion
de la vida, con el objetivo de agilizar la atencidn de solicitudes de proteccidon
y fortalecer el componente preventivo mediante tecnologias avanzadas vy
colaboracién interinstitucional.

El fortalecimiento y modernizacién de la UNP se concretd con la fase de
planificacion en 2023 y la posterior implementacién en 2024. Entre las
iniciativas destacadas se encuentra la Linea de Vida 103, que desde el 20 de
marzo de 2024 ofrece respuestas inmediatas a emergencias a través de
llamadas y videollamadas, gracias a la mejorada infraestructura de
telecomunicaciones de la Red Integrada de Comunicaciones de las Fuerzas
Militares. Ademas, en 2024 se inicio la formalizacién laboral de 1170 empleos,
reduciendo la tercerizacion y mejorando la estabilidad laboral.

Finalmente, se realizd el traslado de la planta de personal a una nueva sede,
mejorando las condiciones de trabajo y permitiendo una mayor eficiencia
operativa. Este cambio no solo optimiza las funciones misionales de la UNP,
sino que también promueve una estructura organizativa mas integrada y
coordinada, mejorando la capacidad de respuesta y proteccién para las
personas y comunidades vulnerables.
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Respecto al Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses
(INMLCF) dentro de su labor misional no cumple con funciones de prevencion
primaria, pero si realiza funciones de prevencién secundaria a partir de la
implementacion de un instrumento especifico, la Valoracién del Riesgo de
Violencia Mortal Contra Mujeres por Parte de su Pareja o Expareja el cual se
efectla desde el afio 2013.

Esta valoracion realizada por psicélogos y trabajadores sociales mediante dos
técnicas, la escala DA (Danger Assesment) y una entrevista
semiestructurada, tiene como objetivo determinar posibles riesgos de
violencia grave o mortal contra mujeres por parte de sus parejas o exparejas.
Los resultados de esta valoracion proporcionan elementos Utiles a las
autoridades competentes para la adopcion de medidas de atencion y
proteccién de acuerdo con la Ley 1257 de 2008.

La valoracion del riesgo es crucial para identificar situaciones de peligro
inminente y facilitar la toma de medidas preventivas que salvaguarden la vida
e integridad de las mujeres involucradas en dinamicas violentas, invitando a
profesionales y entidades a trabajar de manera articulada en la prevencién y
atencion de esta problematica.

Entre el 1 de enero y el 31 de mayo de 2024, el INMLCF realiz6 37.439
dictamenes medicolegales por violencia interpersonal; de estos:

e 115 (0,31%) estuvieron asociados con hecho originados
presuntamente en el conflicto armado colombiano; siendo las
circunstancias mas destacadas la accion de bandas criminales
(36,65%) y la accidn de grupos alzados al margen de la ley
(19,13%).11

e Respecto a la pertenencia grupal de los casos valorados por violencia
interpersonal en el marco del conflicto armado el 86,96% de los casos
manifestd no pertenecer a algun grupo, por otro lado, el 4,35%
manifestd ser desplazado intermunicipal, 2,61% pertenecen a algun
grupo étnico. 2

11 Anexo. INMLCF oficio 756-SSF-2024 Informe Congreso Victimas- ene-may 2024
Centro de Referencia. “Valoraciones medicolegales por violencia interpersonal en el marco

del conflicto armado segln circunstancia del hecho y sexo de la victima”, hoja VIO.
INTERPERSONAL. Tabla 9.

12 Anexo. INML oficio 756-SSF-2024 Informe Congreso Victimas- ene-may 2024 Centro de
Referencia.Valoraciones medicolegales por violencia interpersonal con ocasidn del conflicto

armado segun pertenencia grupal y sexo de la victima”, hoja VIO. INTERPERSONAL.Tabla 10.
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e En los departamentos de Antioquia (15,65%), Valle del Cauca (14,78)
y Cauca (8,70%), se registraron el mayor niumero de casos por estas
lesiones.

En relacidon con las cifras antes mencionadas es preciso tener en cuenta
las siguientes aclaraciones para correcta interpretacion de estas:

1. Conforme la mision fundamental del Instituto establecida en la Ley
938 de 2004, el Instituto no tiene competencia juridica para tipificar
delitos, realizar investigaciones judiciales, tampoco puede establecer
la legalidad o ilegalidad de hecho, establecer las condiciones en las
cuales se generaron las muertes accidentales, ni determinar
responsabilidades juridicas; toda vez que estas actividades son
competencia de las autoridades a cargo de las diligencias de cada
caso.

2. La clasificacion de los casos en las categorias entregadas es de
caracter forense, y se genera en el contexto de la informacion
aportada por la autoridad y los hallazgos durante el procedimiento
de necropsia.

3. Conforme los numerales que anteceden, las cifras se entregan a
manera de presuncion, por cuanto Unicamente a través de las
investigaciones realizadas por las autoridades competentes, es
posible establecer con certeza, las circunstancias en las cuales
ocurrieron los hechos.

4. Asi mismo, es importante aclarar que, los casos relacionados en la
presente respuesta (lesiones fatales y no fatales), corresponden solo
a los abordados por el INMLCF y los incluidos en los sistemas de
informacién del Instituto por el sector salud. Dicha aclaracion es
necesaria dado que, no todos los casos son reportados al sistema
medicolegal o no todos los casos investigados por las autoridades
judiciales son conocidos por el Sistema Médico Legal.

Proteccion de bienes patrimoniales

En relacidén con esta medida, la Unidad Administrativa Especial de Gestién de
Restitucion de Tierras Despojadas (UAEGRTD), como administradora del
Registro Unico de Predios y Territorios Abandonados (RUPTA), adelanta
procedimientos encaminados a resolver tres pretensiones que se pueden
presentar, de oficio o por solicitud de parte, conforme a la normativa vigente:
i) inscripcién en el RUPTA; ii) cancelacion de medidas de proteccién del RUPTA
(individuales y colectivas); v iii) levantamientos y cancelaciones, totales o
parciales, de medidas de proteccion colectivas.

Como resultado acumulado a 31 de mayo de 2024, se tiene un universo de
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57.147 solicitudes o casos iniciados de oficio, de los cuales, han sido resueltos
53.595 (93,78%); y 3.552 se encuentran en tramite (6,22%), lo cual
representa un porcentaje de avance significativo en frente al universo global
de intervencion de este registro.

Ahora bien, para el periodo del 1 de enero de 2024 al 31 de mayo de 2024,
la UAEGRTD realizé el analisis, valoracién y recaudo probatorio a fin de
acreditar los requisitos de procedencia para la inscripcion de la medida de
proteccidon previstos en el articulo 2.15.6.2.7 del Decreto 1071 de 2015,
adicionado por el Decreto 640 de 2020, ejercicio que permitid decidir 221
solicitudes o casos iniciados de oficio de inscripcion de la medida de
proteccién RUPTA con los siguientes estados de decision:

Tabla 10. Inscripcion de la medida de proteccion RUPTA

Estado de Tramite Solitl:“ii:des
Improcedencia de la Solicitud 122
Inscripcidon Rupta 51
No inscripcién Rupta 38
Desistimiento Expreso Rupta 8
Respuesta a peticion reiterativa Rupta 2
Total 221

Fuente: Matriz de seguimiento Rupta con corte a 31 de mayo de 2024

Las solicitudes o casos iniciados de oficio de inscripcién de la medida de
proteccion decididos en el periodo de la referencia se concentran en los
siguientes departamentos y municipios:

Tabla 11. Solicitudes de inscripcién de la medida de proteccién por departamento y
municipio

Departamento Municipio Total
Medellin
Anza
Caceres 1
Caldas
Dabeiba
Girardota
San Carlos
San Pedro
Urrao
Valdivia

Antioquia

= = == o = [N
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Departamento

Municipio

Total

Yali

Atlantico

Piojo

Boyaca

Cubara

Caquetad

Florencia

Cartagena del Chaira

Puerto Rico

San José del Fragua

= N =N

San Vicente del
Caguan

Cauca

Argelia

El Tambo

Silvia

Coérdoba

Monteria

Buenavista

Moniitos

Puerto Escondido

Tierralta

Cundinamarca

Cabrera

Chocd

Riosucio

Tadd

Meta

Puerto Concordia

Narino

La Unidn

Norte Santander

Clcuta

Lourdes

Ocana

Sardinata

Tibu

Villa del Rosario

Valle Del Cauca

Buenaventura

Jamundi

Restrepo

Arauca

Arauca

Arauquita

Cravo Norte

Fortul

Puerto Rondon

Saravena

Tame

Casanare

Aguazul

Hato Corozal

Orocué

Tauramena

Putumayo

Puerto Caicedo

Puerto Leguizamo

Sibundoy

Guaviare

San José del Guaviare

Vichada

Puerto Carreno

La Primavera

HININ R |R[ERER RN WR N D RPN RN R W RN R R R WN A= o[- |O W

Total

223
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Fuente: UAEGRTD

Respecto a las solicitudes de cancelacion de medidas de proteccion del
RUPTA, la normativa vigente prevé dos mecanismos para su tramite. El
primero, es la ruta individual para atender requerimientos individuales y
colectivos de cancelacién. El segundo, es el procedimiento que atiende
Unicamente el derecho subjetivo de la persona solicitante respecto del predio,
por lo que los efectos de las declaratorias de desplazamiento forzado quedan
vigentes respecto de los demas predios vinculados.

En ese sentido, para el periodo de 1 de enero de 2024 a 31 de mayo de 2024,
se han resuelto 801 solicitudes de cancelacion de medidas de proteccién del
RUPTA a través de la ruta individual, los cuales presentan los siguientes
estados de decision:

Tabla 12. Solicitudes de cancelacion de medidas de proteccion del RUPTA

Estado de Tramite N.° Solicitudes
Cancelacion medida de proteccion 681
Improcedencia de la solicitud 61
No procede cancelacién 51
Desistimiento expreso RUPTA 4
Respuesta a peticion reiterativa RUPTA 3
Desistimiento tacito RUPTA 1
Total 801

Fuente: Matriz de seguimiento RUPTA con corte a 31 de mayo de 2024

Las solicitudes de cancelacion de la medida de proteccion resueltas en el
periodo del presente informe se concentran en los siguientes departamentos
y municipios:

Tabla 13. Solicitudes de cancelacion de la medida de proteccion resueltas por
departamento y municipio

Departamento Municipio Total
Medellin

Anori

Barbosa

Bello

Caceres

El Carmen de Viboral
Dabeiba

Antioquia Granada

Ituango

Mutatd

Narifo

Necocli

San Carlos

San Francisco

San Pedro de Uraba

=
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Departamento

Municipio

Total

San Vicente

Sonson

Taraza

Turbo

Urrao

Bolivar

El Carmen De Bolivar

San Juan Nepomuceno

=W

San Martin de Loba

Simiti

Zambrano

Caldas

Pensilvania

Samana

Caquetd

Florencia

Belén de Los Andaquies

Cartagena del Chaira

Curillo

El Doncello

La Montanita

Puerto Rico

San Vicente del Caguan

Solita

Cauca

Popayan

Argelia

NWRFRIANRFRRRFRRFRNNRFRFROONRFOOKR|IFININ|F

Balboa

Cajibio

El Tambo

==
W |00 (=

Morales

(o))
o

Piendamo

Silvia

[
=W

Suarez

Totord

Cesar

Valledupar

Agustin Codazzi

La Gloria

La Jagua de Ibirico

Pueblo Bello

Rio de Oro

San Diego

Tamalameque

Cordoba

Monteria

Ayapel

Montelibano

Puerto Libertador

Tierralta

Valencia

Cundinamarca

El Colegio

Fusagasuga

Medina

Silvania

Villeta

NI =1 I G R NI R G R )
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Departamento

Municipio

Total

Huila

Acevedo

Colombia

Isnos

La Guajira

Villanueva

Magdalena

Santa Marta

Pivijay

Tenerife

Meta

El Castillo

Mapiripan

==

Mesetas

Puerto Concordia

Puerto Lleras

San Juan de Arama

Vistahermosa

N

Narino

Cumbitara

El Rosario

La Llanada

Leiva

Mallama

Norte Santander

Clcuta

Cachira

Convencidn

=

Cucutilla

NIRRIANINNNOANFPIFPRIRIRIOIORIELININ(F[O|F

El Carmen

El Tarra

El Zulia

Hacari

La Esperanza

La Playa

Ocana

Salazar

= ==
HIWOIRININFW

San Calixto

[
()]

Sardinata

W
\o]

Teorama

=
(0]

Tibd

[y
Ul
=

Toledo

-

Santander

El Pefidn

Landazuri

Vélez

Sucre

Ovejas

Tolima

Anzoategui

Chaparral

Coyaima

Icononzo

Mariquita

Planadas

Rioblanco

Valle Del Cauca

Buenaventura

Guadalajara de Buga

w

Calima

NIONO(F(FF[FOFININIW|(—
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Departamento Municipio Total

Dagua 10

Pradera 2

Riofrio 21

Arauquita 11

Cravo Norte 1

Arauca Fortul 3
Saravena 1

Tame 19

Casanare Monterrey 1
Putumayo Puerto Asis 1
Guaviare San José del Guaviare 2
El Retorno 5

. La Primavera 1
Vichada Cumaribo 1
Total 801

Fuente: Matriz de seguimiento Rupta con corte a 31 de mayo de 2024

Por su parte, por medio del mecanismo de levantamiento y cancelacion, total
o parcial, de medidas de proteccidn colectivas, de manera acumulada, se ha
atendido mediante 32.207 registros, equivalente al 95,4% del universo total
(33.751). Para la vigencia 2024, se encuentran en tramite 1.544 (4,6%)
derivados de un proceso de levantamiento y cancelacién de la medida de
proteccidn por solicitud del Comité de Justicia Transicional de Mapiripan.

A fin de garantizar la participacién efectiva de los solicitantes en los procesos
misionales de la UAEGRTD, se elabord el “Protocolo para la Contactabilidad
del Solicitante” RT-RG-PT-13, instrumento que consolida las estrategias,
acciones o mecanismos minimos para facilitar la ubicacidén o contactabilidad
de las personas que solicitaron la inscripcion en el RUPTA, o la inscripcién o
cancelacién de medidas de proteccidon en el mencionado registro; asi como,
la actualizacién o verificacion de los datos de contacto de las personas
beneficiarias de las providencias de restitucion.

El citado instrumento, entre otros aspectos, contiene las pautas para (i) el
registro inicial de las solicitudes; (ii) el desarrollo de campafas de
actualizacion de datos; (iii) la actualizacién de datos por solicitud del
interesado; (iv) la busqueda de datos de ubicacion y contacto a través de
fuentes institucionales o registros administrativos publicos; vy, (v) el recaudo
de datos de contacto en terreno.

Adicionalmente, la UAEGRTD realiza acciones de permanente seguimiento y
monitoreo al cumplimiento de los fines y objetivos institucionales en materia
del RUPTA, entre otras, a través de: (i) mesas de acompafiamiento mensual
a las sedes territoriales; (ii) salas de casos de especial atencion; (iii)
actualizacion y seguimiento a planes de trabajo; (iv) jornadas de socializacion
y actualizacion de lineamientos juridicos y operativos; (v) revisidn preventiva
de salidas no conformes; (vi) seguimiento a la notificacién, ejecutoria y
comunicacién a las Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos a fin de
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garantizar la materializacién de la inscripcion y cancelacion de la medida de
proteccion RUPTA.

A fin de lograr una gestién eficiente en la administracion del RUPTA, para el
periodo del presente reporte, se ha identificado, entre otros, el reto de
incrementar la demanda de procedimientos de inscripcion en el RUPTA,
particularmente en los casos iniciados de oficio frente a desplazamientos
forzados masivos, situacién que puede superar la capacidad de respuesta con
ocasion al despliegue de mayores gestiones para la obtencién de los
elementos materiales de prueba en procura de su inscripcion en este registro.

Por otro lado, lo que corresponde a las competencias de la Superintendencia
de Notariado y Registro (SNR), es pertinente informar que con la expedicidn
del Decreto 2365 de 2015, se establecid que el sistema de informacion del
RUPTA, el cual era coadministrado por la SNR, pasaria a la administracion de
la UAEGRTD a partir del 14 de marzo de 2016; no obstante lo anterior, la
Superintendencia Delegada para la Proteccién, Restitucidn y Formalizacién de
Tierras continla adelantando las actividades relacionadas con la inspeccion,
vigilancia, control y seguimiento del cumplimiento de las ordenes que en
materia de proteccidon patrimonial se profieran a las oficinas de registro de
instrumentos publicos.

En la actualidad, se encuentra vigente la Instruccién Interadministrativa N.°
15 de 2018, de la Unidad de Restitucién de Tierras y la Superintendencia de
Notariado y Registro, indicando que el Decreto 2051 de 2016 derog6 la ruta
de proteccion colectiva consagrada en el Decreto 2007 de 2001, y asigno la
facultad de cancelacién de esta medida a la UAEGRTD, de manera individual.

Para que pueda surtirse el proceso de registro en los términos del Capitulo
V de la Ley 1579 de 2012, (estatuto registral) es menester que acorde con
el principio de rogacion, orientador del registro inmobiliario, la resolucién
que ordena la medida de proteccidén se hubiese comunicado con las
formalidades de ley por parte de la autoridad competente a la Oficina de
Registro de Instrumentos Publicos, en adelante ORIP, que corresponda de
acuerdo con la ubicacién del inmueble.

Conclusiones

En conclusién, hay que indicar que, del 1 de enero al 31 de mayo de 2024, el
Ministerio del Interior ha logrado avances importantes en la implementacion
de politicas publicas de prevencion, atencién y asistencia. Sus acciones
incluyen la formulacion de medidas preventivas y la creacion de un plan de
trabajo que cumple con las normativas vigentes. Sin embargo, persisten
desafios notables, como la duplicidad de esfuerzos y la necesidad de una
mejor coordinacion y articulacién entre entidades para asegurar una
implementacion efectiva y sostenible de las politicas en materia de derechos
humanos.
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En cuanto a la Policia Nacional, la estrategia integral de esta entidad contra
la extorsion y el secuestro ha mostrado resultados positivos, como la
ejecucion de allanamientos y la captura de individuos involucrados en delitos;
pese a estos avances, se enfrentan retos en la coordinacidén interinstitucional,
a la limitacién en los recursos el acceso a poblaciones remotas y apartadas,
lo cual afecta la efectividad de programas del ICBF y el Instituto Nacional de
Medicina Legal. Se debe resaltar la importancia de continuar fortaleciendo la
participacion de las victimas en los procesos de reparacién y mejorar la
implementacion de medidas de satisfaccion y no repeticion.

Por su parte, el Ministerio de Defensa Nacional ha trabajado en la proteccion
y recuperacion de territorios afectados por la violencia, pero enfrenta desafios
como las afectaciones humanitarias en areas rurales y la necesidad de
mejorar la confianza en la institucionalidad por parte de las comunidades;
entre tanto, la Fiscalia General de la Nacién ha avanzado en garantizar el
acceso a la justicia, pero se requiere una mejor coordinacién entre entidades
y un mayor uso de tecnologias para ampliar el acceso y mejorar la eficacia.

Respecto de la Unidad para la Atencién y Reparacién a las Victimas, en el
primer semestre de 2024, ha demostrado avances significativos en la gestion
de la prevencidn urgente y la respuesta humanitaria; la entidad ha fortalecido
la capacidad de respuesta en las territoriales mediante la actualizacién de
planes de contingencia, la implementacion de estrategias de
corresponsabilidad y el apoyo a proyectos de infraestructura social.

A pesar de estos logros, persisten desafios cruciales como la necesidad de
mejorar la coordinacion interinstitucional y optimizar la asistencia técnica
para eventos masivos; también se debe continuar con los esfuerzos para la
adaptacién de estrategias y mecanismos de prevencidn y respuesta para
enfrentar eficazmente las emergencias humanitarias y garantizar el derecho
a la subsistencia minima, especialmente respecto de los desplazamientos
masivos.

Es relevante resaltar que la UNP ha avanzado en su modernizacion
institucional para mejorar la proteccion de victimas, aplicando medidas para
842 personas a marzo de 2024; de igual forma, pese a la disminucion del 9
% en el numero de protegidos respecto al afio anterior, la UNP ha
incrementado recursos, como vehiculos y personal de proteccion. Sin
embargo, enfrenta desafios en mantener la cobertura y gestionar el aumento
de costos, también en la adaptacion continua de sus estrategias para abordar
las necesidades cambiantes y garantizar una proteccion efectiva.
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Finalmente, la UAEGRTD ha mostrado una gestidn eficiente en la
administracién del RUPTA, resolviendo un alto porcentaje de solicitudes,
no obstante, la persistencia de casos en tramite y la creciente demanda,
por cuenta de los desplazamientos forzados masivos, resaltan lanecesidad
de optimizar los procesos y mejorar la coordinacion con la SNR para
garantizar una proteccion efectiva y eficiente de los derechos relacionados
con la proteccion de predios abandonados, como consecuencia del conflicto
armado.
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Componente de
atencion y asistencia



Componente de atencion y asistencia

Introduccion

Las medidas de atencidon se dirigen a brindar informacidn, orientacion y
acompafiamiento juridico y psicosocial a las victimas, para facilitar el ejercicio
de los derechos a la verdad, la justicia y la reparacién integral de esta
poblacion. Asi mismo, la asistencia constituye un conjunto integrado de
medidas, programas Yy recursos de orden politico, econémico, social y fiscal,
dirigidos a restablecer los derechos de las victimas y garantizar su
incorporacion a la vida social, econdmica y politica.

Dentro de las medidas de atencidn y asistencia establecidas en el Plan
Nacional de Atencién y Reparacién Integral, se especifican, las siguientes
acciones: brindar informacién y orientacion, hacer acompanamiento juridico
y psicosocial, prestar ayuda o atencion humanitaria, efectuar la identificacion,
la cual incluye entrega de documentos y de libretas militares, realizar
asistencia en salud, asistencia en educacion, alimentacion, reunificacidon
familiar, generacién de ingresos y asistencia funeraria.

En este componente se presentan las acciones de las entidades del SNARIV
del 1 de enero al 31 de mayo de 2024, relacionadas con las medidas de
atencién y asistencia del Plan Nacional de Atencion y Reparacion Integral,
arriba relacionadas, y los principales logros y desafios en la implementacion
de estas medidas para el periodo de este informe. Se destaca que, en este
periodo, se han desarrollado y ejecutado estrategias clave en cuatro areas
fundamentales:

e Asistencia y Orientacién: Se ha mejorado significativamente el acceso
a servicios de atencion y orientacién para las victimas mediante la
implementacion de diversos canales presenciales, telefénicos, virtuales
y escritos. Las nuevas estrategias tecnoldgicas, como el sistema de
gestion de turnos y las plataformas de agendamiento en linea, han
facilitado una respuesta mas rapida y eficiente a las necesidades de las
victimas. En este reporte se evidencia que la UARIV ha implementado
diversos mecanismos de atencion para garantizar el acceso de las
victimas a los servicios de atencion, informacion y orientacion a través
de estos canales y optimizando continuamente la cobertura y eficiencia
de sus servicios.

e Acompafiamiento juridico y psicosocial: El ICBF y Artesanias de
Colombia han desempefiado un papel crucial en el apoyo psicosocial y
juridico, especialmente para nifos, nifias y adolescentes afectados por
el conflicto. Las intervenciones incluyen asistencia en emergencias y
programas especificos para abordar problematicas como violencia
intrafamiliar, discriminacién y consumo de sustancias psicoactivas.
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e Ayuda humanitaria inmediata: Se ha brindado asistencia humanitaria
a través de los mecanismos de dinero y especie (consignacion o retiro
de sumas de dinero en banco y con la entrega de enseres o productos
para cubrir las necesidades basicas), con un enfoque en poblaciones
étnicas y comunidades afectadas por el confinamiento. Esta ayuda ha
sido fundamental para cubrir necesidades basicas y apoyar la transiciéon
hacia una recuperacién sostenible.

e Asistencia en salud y educacién: El Ministerio de Salud y Proteccién
Social ha avanzado en la implementacion de un modelo de atencidn
integral en salud, mientras que el Ministerio de Educacion Nacional ha
trabajado en asegurar una educaciéon de calidad para victimas del
conflicto, con especial atencién en la primera infancia, educacién basica
y media y educacion superior.

Atencion, informacion y orientacion

La UARIV, cuenta con varios mecanismos de atencidn como el canal
presencial, el canal escrito y el canal telefénico y virtual, a través de los cuales
garantiza el acceso de las victimas a los servicios de atencién de informacién
y orientacion, como se detalla a continuacién:

Canal presencial: La UARIV, en los puntos de atencién y en los centros
regionales de atencion a victimas, atendid y orientd de forma personalizada,
del 01 de enero al 31 de mayo del 2024, a 1.326.450 victimas con 2.937.509
solicitudes. Asi, avanzd en 434 jornadas de atencion a 59.006 victimas con
125.678 solicitudes, mediante estrategias complementarias en municipios
rurales.

Adicionalmente, durante el periodo sefialado se amplid la cobertura de
atencidon presencial en tres nuevos puntos de atenciéon a victimas, en las
siguientes Direcciones Territoriales:

e Direccién Territorial Eje Cafetero, municipio de Pueblo Rico,
corregimiento Santa Cecilia.
e Direccién Territorial Putumayo, municipio Puerto Guzman.

e Direccidn Territorial Narifilo, municipio La Unién.

En cuanto a la atencién prioritaria a las victimas, se dispone de una etapa de
filtro y mddulo integral de gestion de turnos (MIGT), el cual se encuentra en
el Sistema de Gestion para las Victimas (SGV), que permite clasificar las
atenciones en: general, agil, prioritario, ninos, nifias y adolescentes, mujeres
embarazadas, personas con discapacidad, persona mayor, victimas de
municipios apartados e inmediatos, permitiendo asi el seguimiento de la
atencién a la poblacién victima con enfoque diferencial.
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Con relacién a este canal, se destaca la implementacién del servicio de
agendamiento para atencién presencial, a través de dos funcionalidades
“Unidad en Linea”3 y “ChatBot"'4, estrategias que han contribuido en el
control de la capacidad operativa, facilitando la asignacién de citas en el lugar
de atencion seleccionado por la victima, disminuyendo el tiempo de espera y
evitando filas y aglomeraciones. De igual manera, promueve entre la
ciudadania el uso de los servicios virtuales y de auto consulta, lo cual implica
un aumento en el nUmero de personas atendidas.

En la actualidad, el servicio de atencién por agendamiento presencial se
encuentra implementado en 19 Direcciones Territoriales: Caquetd - Huila,
Meta - Llanos Orientales, Putumayo, Atlantico, Bolivar, Cesar y Guajira,
Cordoba, Magdalena, Sucre, Eje Cafetero, Uraba, Magdalena Medio, Norte de
Santander - Arauca, Santander, Central, Cauca, Chocd, Narifio y Valle, en las
cuales se han agendado alrededor de 84.297 victimas para ser atendidas de
manera presencial, en el tiempo transcurrido hasta la fecha de corte, a través
de 3 funcionalidades (Unidad en Linea, ChatBot y WhatsApp).

Canal Telefonico y Virtual: La UARIV ha fortalecido las estrategias de
atencidn a la ciudadania mediante la disposicion de servicios telefénicos y
virtuales como medios de comunicacién entre el ciudadano y la entidad. Estos
servicios se disefiaron e implementaron para ampliar la cobertura de atencién
y responder a la necesidad de una comunicacidén oportuna y accesible directa
y practica con la poblacién. La atencién, comprenden 3 modalidades:

e Modalidad telefdénica: Servicios Inbound (entrada de llamadas),
Outbound (Salida de llamadas y mensajes) y Fax.

e Modalidad virtual: Servicio de videollamada, chat web, correo
electrénico, redes sociales (Facebook, Instagram, X, YouTube) vy
WhatsApp. Es importante resaltar que, a través de la pagina de la
entidad www.unidadVictimas.gov.co, se ha facilitado la accesibilidad a
las personas con discapacidad, mediante un intérprete de sefias que
expone la ubicacion y explicacidén de los servicios del canal, ademas en
los servicios de chat web y videollamada se prioriza su atencion en
salas especializadas de atencidn.

e Modalidad auto consulta: Servicio ChatBot, autoconsulta telefénica
mediante linea 121 y la herramienta “Unidad en Linea”.

13 Unidad en Linea: Herramienta virtual gratuita de autoconsulta que se encuentra en la pagina
web www.unidadenlinea.unidadVictimas.gov.co, alli se pueden hacer las consultas
relacionadas con el estado de la atencién humanitaria, de la indemnizacién administrativa,
inclusion en el Registro Unico de Victimas, ademas del agendamiento en mencién.

14 Chatbot: Chat automatizado donde se puede obtener informacidon sobre atencién
humanitaria (giro disponible o turno), oferta institucional de la entidad, estado de su derecho
de peticién, agendamiento presencial por medio del cual se solicitan citas en el departamento,
municipio y lugar de atencién seleccionado por el usuario (victima y/o ciudadano).

70


http://www.unidadvictimas.gov.co/
http://www.unidadenlinea.unidadvictimas.gov.co/

Mediante estos servicios, la UARIV en el periodo comprendido entre el 01 de
enero al 31 de mayo del 2024, atendid un total de 5.927.066 solicitudes, es
decir, cerca de 1.185.413 solicitudes mensuales y un total de 1.492.388
victimas distribuidas de la siguiente manera:

Tabla 14. Registro de atencidn de la UARIV por canal virtual

Modalidad Solicitudes | Victimas
Telefdnica 1.118.035 452.343
Virtual 428.915 171.137
Autoconsulta 4.380.116 868.908

Total 5.927.066 | 1.492.388

Fuente: SGV Grupo de Servicio al Ciudadano. Corte 01 enero - 31 mayo 2024

Canal escrito: La UARIV a través del canal escrito, gestiond la respuesta
institucional a peticiones, quejas y/o reclamos presentados por personas
naturales y juridicas, entidades del Sistema Nacional de Atencion vy
Reparacién Integral a las Victimas (SNARIV), Organizaciones de Victimas
(OV) y Organizaciones no Gubernamentales (ONG), ademas de la atencion
de los requerimientos de organismos de control.

Durante el periodo en estudio, a través del canal escrito se recibieron 182.403
PQRS relacionados con solicitudes de informacidon, acceso a medidas y
servicios de la oferta institucional de la Unidad para las Victimas, de los cuales
se tramitaron 181.453 PQRS.

Es menester sefialar que la UARIV continla implementado la ruta de
solicitudes escritas en lengua nativa (pueblos y comunidades indigenas,
negras, afrocolombianas, raizales, palenqueras, pueblo Rrom o gitano) con el
objetivo de atender aquellos requerimientos que se identifiquen con lengua
diferente al castellano; en la actualidad no se han evidenciado peticiones con
dicho criterio.

Por su parte, en virtud de los compromisos derivados de las vigencias
pasadas, la Superintendencia de Notariado y Registro (SNR), programo:
realizar jornadas de asesoria presencial a través de la Unidad Mévil o con el
envio de asesores de la SNR a los Centros de Encuentro; elaborar y
promocionar, de forma conjunta con la UARIV, piezas comunicativas de los
cronogramas de programacion de jornadas y demas piezas para divulgacién;
presentar videos e imagenes en todos los puntos que tengan la estructura
para mostrar videos de socializacion de los servicios de la SNR; realizar
jornadas de asesorias telefénicas y realizar seguimiento telefénico de las
jornadas realizadas.
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La SNR, entre el 01 de enero y 31 de mayo de 2024, realizé 22 jornadas de
asesoria gratuita de forma presencial y telefénica en distintos Centros
Regionales de Atencion a las Victimas (CRAV) del pais, en donde se atendid
a mas de 500 personas, haciendo presencia asi en 12 municipios y ampliando
paulatinamente el acompanamiento a las victimas por parte de la entidad,
como se muestra a continuacion:

Tabla 15. Jornadas de asesoria y orientacion SNR

Persona
Fecha Departamento | Municipio | Hombres | Mujeres | LGTB Total
Juridica
12/03/2024 |Huila Pitalito 17 26 1 1 45
13/03/2024 |Huila Pitalito 31 23 0 0 54
14/03/2024 |Huila Pitalito 64 48 0 0 112
13/03/2024 |Cundinamarca Vergara 31 41 0 0 72
19/03/2024 |Cundinamarca La Palma 5 12 0 0 17
20/03/2024 |Cundinamarca La Palma 9 16 0 0 25
San
20/03/2024 |Cundinamarca 11 18 0 1 30
Francisco
22/03/2024 |Cundinamarca Soacha 13 15 0 0 28
02/04/2024 |Cundinamarca Viota 3 3 0 0 6
03/04/2024 |Cundinamarca Viota 10 12 0 0 22
04/04/2024 |Cundinamarca Viota 12 11 0 0 23
04/04/2024 |Cundinamarca Utica 4 5 0 0 9
05/04/2024 |Cundinamarca Utica 9 2 0 0 11
09/04/2024 |Risaralda Pereira 7 13 0 0 20
16/04/2024 |Huila Neiva 9 5 0 1 15
17/04/2024 |Huila Neiva 5 7 0 2 14
18/04/2024 |Huila Neiva 3 10 0 0 13
San Juan
25/04/2024 |Cundinamarca 7 15 0 0 22
de Rioseco
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Persona
Fecha Departamento | Municipio | Hombres | Mujeres | LGTB Total
Juridica
San Juan
26/04/2024 |Cundinamarca 6 4 0 0 10
de Rioseco
03/05/2024 |Cundinamarca Soacha 5 1 0 0 6
20/05/2024 |Chocd Quibdod 4 3 0 0 7
28/05/2024 |Chocd Quibdod 3 15 0 0 18

Fuente: UARIV
Acompaiamiento juridico y psicosocial

El ICBF, cuenta con 118 Unidades Mdviles en todo el pais. A través de estas,
entre el 1 de enero y el 31 de mayo de 2024, contribuydé a la atencidn
humanitaria, mediante acompafamiento psicosocial en etapa de emergencias
a 7.997 NNA victimas del desplazamiento forzado y 16.908 NNA en etapa de
transicion.

Por su parte, Artesanias de Colombia a través de la estrategia de Gestion
Social Integral (GSI), brindé acompafiamiento psicosocial integral a los y las
artesanas, en materia de prevencién, orientacion y activacion de rutas de
atencion. En total, a 31 de mayo de 2024, el proyecto de Atencidn a Poblacién
Victima (APV) ha atendido 686 beneficiarios de manera directa, distribuidos
en 17 departamentos, en tres componentes que tiene el proyecto.

Se resalta pues, que dentro de los componentes del proyecto se encuentra,
la implementacién de protocolos con estrategias de abordaje sobre
problematicas, tales como violencia intrafamiliar, trata de personas, consumo
de sustancias psicoactivas, maltrato fisico, discriminacion, violencias
sexuales, entre otras, asi como pausas ludicas, que incluyen estrategias de
implementacion ludico-pedagdgicas, que refuerzan los protocolos de abordaje
de las problematicas, para el fortalecimiento de la convivencia pacifica y el
ambiente armonico dentro de los grupos o comunidades

Atencion y ayuda humanitaria inmediata (AHI)

La UARIV, a través de la Direccion de Gestidon Social y Humanitaria, lidera y
ejecuta la accion humanitaria dirigida a atender y asistir a las victimas del
conflicto armado y para ello cuenta con dos Subdirecciones: La Subdireccién
de Prevencion y Atenciéon de Emergencias y la Subdireccion de Asistencia y
Atencién Humanitaria. En materia de ayuda y/o atencion humanitaria
inmediata la UARIV implementa mecanismos de apoyo subsidiario en ayuda
y atencion humanitaria inmediata.
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La UARIV también brinda apoyo subsidiario a las entidades territoriales,
distritales y municipales, en coordinacion con las entidades departamentales
para materializar la entrega de la ayuda y la atencién humanitaria inmediata
para garantizar el derecho a la subsistencia minima en la etapa de
inmediatez. De acuerdo con lo establecido en los articulos 47 y 63 de la Ley
1448 de 2011, la entidad implementd los mecanismos de apoyo subsidiario
definidos en la Resolucién 0097 de 2022 expedida por esta Unidad: i)
Mecanismo de dinero, ii) Mecanismo de especie periddico para la atencion de
eventos individuales, y iii) Mecanismo de especie por evento para la atencidn
de eventos masivos. Los resultados de la implementacion de estos
mecanismos entre en 01 de enero al 31 de mayo de 2024 fueron los
siguientes:

e Mecanismo de dinero: A través del mecanismo de apoyo subsidiario
en dinero se atendieron 1.312 hogares, por un monto de
$1.638.110.500. Respecto a la atencién brindada a poblacién con
pertenencia étnica, en el periodo de referencia, se atendieron de la
siguiente manera y monto: poblacién negra, afrocolombiana, raizal y
palenquera (171 hogares, con un monto de $192.081.500), Indigenas
(62 hogares, con un monto de $72.572.500). En la siguiente tabla se
discrimina la entrega de AHI por el mecanismo de dinero por
departamento, hogares y montos:

Tabla 16. Entrega de AHI por el mecanismo de dinero, por departamento, hogares y

monto
Departamento Hogares Montos
Antioquia 181 $ 175.610.500,00
Arauca 155 $ 159.315.000,00
Bolivar 4 $ 7.150.000,00
Caldas 7 $ 5.167.500,00
Cauca 58 $ 64.350.000,00
Cesar 2 $ 2.145.000,00
Choco 143 $ 125.157.500,00
Cérdoba 21 $ 13.227.500,00
Cundinamarca 1 $ 357.500,00
Guaviare 40 $ 29.315.000,00
Huila 45 $ 55.510.000,00
Narifio 68 $ 116.967.500,00
Norte de Santander 204 $ 228.800.000,00
Putumayo 63 $ 68.867.500,00
Quindio 1 $ 1.787.500,00
Risaralda 13 $ 8.807.500,00
Tolima 1 $ 650.000,00
Valle del Cauca 305 $ 574.925.000,00
Total 1.312| $ 1.638.110.500,00

Fuente: UARIV
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Tabla 17: Entrega de AHI por el mecanismo de especie por evento, discriminados

Mecanismo especie por evento: Con relacién al mecanismo de
especie por eventos, este fue activado en 31 municipios de 12
departamentos, atendiendo a 10.834 hogares por un valor de $
8.418.565.982. Respecto a la poblacién con pertenencia étnica, en el
periodo de referencia se atendieron de la siguiente manera y monto:
poblacion Negra, Afrocolombiana, Raizal y Palenquera (4.872 hogares,
por un monto de $3.803.559.428), Indigenas (510 hogares, por un
monto de $676.730.204). En la siguiente tabla se discrimina la entrega
de AHI por el mecanismo de especie por evento por departamento,
hogares y montos:

por departamento, hogares y montos

Departamento Hogares Montos
Antioquia 557 $ 369.228.122,20
Arauca 418 $ 259.047.762,82
Bolivar 1.028 $ 633.634.546,56
Caquetd 600 $ 371.838.894,00
Cauca 1.054 $ 1.070.408.139,05
Choco 195 $ 194.473.137,36
Cérdoba 44 $ 27.268.185,56
La Guajira 412 $ 540.018.873,72
Narifio 4.907 $ 3.825.250.030,23
Putumayo 1.619 $1.127.398.291,25
Total 10.834| $ 8.418.565.982,75

Fuente: UARIV

Atencion humanitaria de emergencia y transicion (AHE)

La AHE es una medida asistencial establecida en los Articulos 64 y 65 de la
Ley 1448 de 2011, a la cual tienen derecho las personas y los hogares
victimas del desplazamiento forzado, dirigida a mitigar temporalmente sus
necesidades basicas relativas al derecho a la subsistencia minima en los
componentes de alojamiento temporal y alimentacion. Es otorgada a hogares

a través de dos rutas:

(i)

Primer Afio: Aplica para los hogares victimas de desplazamiento
forzado incluidos en el Registro Unico de Victimas (RUV) que se
encuentren dentro de su primer afo de desplazamiento. En estos
casos se presumen carencias graves y aplica la entrega automatica

de la atencidn humanitaria vy,




(ii) Procedimiento de identificacion de carencias en los
componentes de la subsistencia minima: Aplica para los
hogares victimas de desplazamiento forzado incluidos en el RUV,
con fecha de desplazamiento mayor a un afio a partir de la solicitud.
Se tramita por solicitud de la victima a través de los canales de
atencidn y se entrega de acuerdo con el resultado del procedimiento
gue permite determinar la situacion real y actual de los hogares.

En este punto, se resalta que el procedimiento de identificacién de carencias
en la Subsistencia Minima, adoptado mediante las Resoluciones N.© 1645 de
2019 y 3132 de 2022 expedidas por la UARIV, contempla criterios
diferenciales para hogares con presencia de nifas, nifios y adolescentes,
personas mayores, personas con discapacidad o con enfermedades ruinosas,
catastroéficas o de alto costo; asi como, personas con autorreconocimiento
étnico, poblacién con Orientacion Sexual e Identidad de Género Diversas
(OSIGD) y personas que hayan sufrido hechos victimizantes adicionales al
desplazamiento forzado. Asi las cosas, durante el periodo del 1 de enero al
31 de mayo de 2024, se realizd la colocacidon de 265.917 giros por concepto
de Atencién Humanitaria a 263.258 hogares victimas de desplazamiento
forzado, por un valor de $164.247.761.000%>,

De igual forma, es importante mencionar que la UARIV, materializd la
atencidon humanitaria de emergencia y transicion a poblacién étnica indigena,
a comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras, y al pueblo
Rrom, a través del procedimiento establecido en: (i) la Resoluciéon N.°© 1645
del 2019, por medio de la cual se entrega la atencion humanitaria de
emergencia y transicion a victimas de desplazamiento forzado; (ii) la
Resolucién N.© 03782 del 2021, a través de la cual se brinda atencién
humanitaria de emergencia y transicidn a las comunidades victimas de
desplazamiento forzado de tipo masivo, es decir, de 10 o mas hogares o 50
o mas personas en el marco del modelo diferencial étnico y (iii) el Plan
Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”
garantiza la inclusidn de la vision de desarrollo del pueblo Rrom y se incluyen
las salvaguardas para la garantia de los derechos fundamentales a la
autonomia, la integridad étnica y cultural y el territorio; por lo tanto, se
continua con el cumplimiento del Acuerdo 8.A.8 (PND 2018-2022):
“Aplicacion del Modelo de Subsistencia Minima para Colectivos Etnicos Pueblo
Rrom”, como se detallara en los capitulos de este informe respecto de la
aplicacion de los Decretos, 4633, 4634 y 4635 de 2011.

Avances en la superacion del Estado de Cosas Inconstitucionales
(ECI) en materia de atencion humanitaria

En el marco de las gestiones administrativas adelantadas en la entrega de la
atencion humanitaria de emergencia y transicibn a victimas de
desplazamiento forzado, se ha podido evidenciar el cumplimiento de las

15 Para mas detalle ver en el anexo Tabla: “Atencidn Humanitaria a hogares con autorizado
con algun criterio de enfoque diferencial”.
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ordenes de la Corte Constitucional dirigidas a la proteccién de la poblacion
desplazada forzadamente, razén por la cual en el Gltimo informe se solicité al
Alto Tribunal Constitucional reconocer el avance de las acciones realizadas de
acuerdo con el sostenido "alto" nivel de cumplimiento en el derecho a la
Subsistencia Minima en las etapas de emergencia y transicion con un
promedio de cumplimiento de los indicadores del 98,73%, en el periodo 2019
- 2023 y declarar superado el Estado de Cosas Inconstitucional en relacion
con la orden 32 del Auto N.°© 373 de 2016%.

Por otra parte, se resalta que la implementacion de las medidas de asistencia
antes descritas, se reflejan en el cumplimiento de los indicadores del CONPES
4031 de 2021, con corte a 31 de mayo tal como se muestra a continuacién:

e Atencion humanitaria inmediata en subsidiariedad: Durante la
vigencia 2023 se atendié de manera subsidiaria por parte de la UARIV
el 23.83% de los hogares que sufrieron algun tipo de hecho
victimizante en la etapa de inmediatez. Es importante mencionar que
este indicador obedece a las solicitudes que realizan las Entidades
Territoriales (EETT) bajo el principio de subsidiariedad, el cual consiste
en el acompafiamiento que la UARIV realiza a los municipios, cuando
el evento (emergencia humanitaria en el marco del conflicto armado)
supera las capacidades (institucional, administrativa y financiera) para
dar cumplimiento a sus obligaciones legales de ayuda y atencién
humanitaria y esta haya manifestado necesidades de apoyo
subsidiario, en atencion al articulo 2.2.8.3.1.13 del Decreto 2460 de
2015 y el articulo 63 de la ley 1448 de 2011.

e Atencion humanitaria primer ano: De los hogares que cumplen
criterios de primer afo viables para entrega de Atencién Humanitaria
de Emergencia, el 98% presenté colocacidn de giro por este concepto.

e Atencion humanitaria carencias: De los hogares viables para
entrega de Atencion Humanitaria de Emergencia y Transicion, el 99%
presentd colocacion de giro por este concepto.

e Atencion humanitaria étnicos: De los hogares victimas de
desplazamiento forzado incluidos en el RUV con autorreconocimiento

16 “Trigésimo segundo.- ORDENAR, mediante la Secretaria General de esta Corporacion, al
Director de la Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacidon Integral a las
Victimas que: (i) continde con la entrega de la ayuda humanitaria, sin que sea un argumento
valido supeditar su entrega a la realizacién del Plan de Atencidn, Asistencia y Reparacion
Integral (PAARI), para aquellas personas que, de acuerdo con el esquema anterior de
medicién, se catalogaron como de “vulnerabilidades altas”, en los términos descritos en este
pronunciamiento; y que (ii) presente informes trimestrales en los que exponga el nimero de
ayudas entregadas por este concepto, sus beneficiarios y el tipo de vulnerabilidad que
enfrentan. El primer informe debera ser allegado a la Sala Especial de Seguimiento en un
término no superior a quince (15) dias contados a partir de la notificaciéon del presente auto,
en medio fisico y magnético.” Corte Constitucional, Auto 373 de 2016.
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étnico y carencias en subsistencia minima por el modelo étnico, el 98%
presentod colocacion de giro por este concepto.

Ayuda humanitaria por hechos Vvictimizantes diferentes a
desplazamiento forzado'’

Esta medida se encuentra dirigida a victimas incluidas en el Registro Unico de
Victimas (RUV) por los siguientes hechos: homicidio, lesiones, tortura,
secuestro, amenazas que no generen desplazamiento, desaparicién forzada,
atentado terrorista, vinculacién de nifios, nifias y adolescentes a grupos
armados, delitos contra la libertad e integridad sexual y minas antipersona.

Se entrega por una sola vez dependiendo a la afectacién sufrida y previo al
cumplimiento de los requisitos establecidos en la Resolucion N.° 4222 de
2021 que reglamenta su entrega. De acuerdo con lo anterior, en el periodo
comprendido, se realizé la colocacion de 2.803 giros de Ayuda Humanitaria a
victimas de otros hechos diferentes al desplazamiento forzado por un valor
de $6.934.850.000*8. De igual manera, se identifica quiénes son sujetos de
especial proteccion constitucional'’® y especificamente, quiénes se
autorreconocen con pertenencia étnica?°:

La implementacidn de esta medida de asistencia se refleja en el cumplimiento
de los indicadores del CONPES 4031 de 2021, tal como se muestra a
continuacion, con corte a 31 de mayo de 2024:

e Ayuda Humanitaria: De las 2.555 victimas incluidas en el RUV por
hechos diferentes al desplazamiento forzado viables para entrega de
Ayuda Humanitaria, el 91% recibieron Ayuda Humanitaria por este
concepto

Asistencia humanitaria por confinamiento:

Segun la Circular 0016 de 2022, esta medida se dirige a comunidades o
grupos de personas incluidas por este hecho masivo (a partir de mas de 10
hogares o 50 personas) en el RUV. Dicha medida contempla dos rutas de
atencién, asi:

e Ruta de 120 dias o menos: Para aquellos casos cuya solicitud de
inscripcion en el RUV, por el hecho victimizante de confinamiento haya

17 Prevista en el articulo 47 de la Ley 1448 de 2011, que sefiala un monto maximo de dos (2)
salarios minimos legales mensuales vigentes al momento del pago, de acuerdo con las
necesidades que guarden relacion con el hecho victimizante.

18 para mas detalle ver anexo: Tabla 5. Ayuda Humanitaria por Hechos Victimizantes Diferentes
a Desplazamiento Forzado

19 para mas detalle ver anexo: Tabla 6. Ayuda Humanitaria por Afectacidn a victimas con algun
criterio de enfoque diferencial y tabla Ayuda Humanitaria por Afectacion a victimas con
autorreconocimiento étnico.

20 para mas detalle ver anexo: Tabla 7. Ayuda Humanitaria por Afectacién a victimas con
autorreconocimiento étnico
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sido radicada por parte del Ministerio Publico, ante la Unidad para las
Victimas, en un periodo de 120 dias o0 menos desde la ocurrencia del
hecho victimizante.

e Ruta mayor a 120 dias: Esta ruta procede para el evento en que la
solicitud de inscripcién en el RUV por el hecho victimizante de
confinamiento haya sido radicada por parte del Ministerio Publico, ante
la Unidad para las Victimas en un periodo mayor a 120 dias desde la
ocurrencia del hecho victimizante.

En ambos casos procede por una sola vez la entrega de ayuda humanitaria
en especie y se debe contar con condiciones de acceso y transito humanitario
para atender las comunidades.

De acuerdo con lo anterior, durante el periodo del 1 de enero al 31 de mayo
de 2024, se entregd ayuda humanitaria a 99 comunidades incluidas en el RUV
por confinamiento, beneficiando a 8.267 hogares conformados por 23.845
integrantes por valor de $ 6.544.255.400,15.%!

Considerando que la mayor parte de la poblacidon afectada es étnica, de la
totalidad de confinamientos incluidos en el RUV atendidos, se brindd
asistencia humanitaria a 62 comunidades indigenas victimas de
confinamiento incluidos en el RUV, con la entrega de 4.891 kits en especie,
por valor de $ 3.922.473.648,07.%2

De igual manera, de la totalidad de confinamientos incluidos en el RUV
atendidos, se brindd asistencia humanitaria a 33 comunidades negras,
afrocolombianas, raizales y palenqueras victimas de confinamiento incluidos
en el RUV, con la entrega de 2.973 kits en especie, por valor de $
2.304.557.423,91.%3

Identificacion y libreta militar

Respecto a las medidas de identificacidén, la Registraduria Nacional del Estado
Civil (RNEC), tiene cobertura en todo el territorio nacional, ya que cuenta con
al menos una oficina en los 1.104 municipios, con facultades para atender a
poblacion victima del conflicto armado, en la inscripcién en el Registro Civil y
la expedicién de documentos de identidad (tarjetas de identidad y cédulas de
ciudadania), ademas de brindar atencidn a victimas del conflicto, en riesgo
de desplazamiento, poblacién en condiciéon de vulnerabilidad, comunidades
indigenas, afrodescendientes, Rrom, personas en proceso de reincorporacioén,
mujeres, ninos, nifas, adolescentes, adultos mayores, entre otros;

21 para mas detalle ver Tabla 18. Ayuda Humanitaria a Victimas de Confinamiento.

22 para mas detalle ver Tabla 19. Ayuda Humanitaria a Victimas de Confinamiento. Pertenencia
Indigena.

23 Para mas detalle ver Tabla 20. Ayuda Humanitaria a Victimas de Confinamiento. Pertenencia
negro, afrocolombiano, raizal y palenquero.
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cumpliendo asi su funcién misional de dirigir y organizar el Registro Civil y la
identificacion de las personas.

En 2024, la RNEC y la UARIV coordinaron 12 Jornadas de Registro Civil e
Identificacion en los Centros Regionales de Atencién y Reparacion a Victimas
(CRAVERSUS), con 1.858 beneficiados.

Tabla 18. Ayuda Humanitaria a Victimas de Confinamiento.

Ao | Departamento | Municipio | Comunidad Hogares | Integrantes Valor Total Kits
Atendidos | Atendidos
2024 | Antioquia Caceres 2 140 466 $ 118.128.020,72
2024 | Antioquia Ituango 1 39 136 $ 33.652.155,03
2024 | Antioquia Segovia 1 131 507 $ 115.832.885,09
2024 | Antioquia Turbo 1 23 90 $ 19.724.570,57
2024 Antioquia Urrao 1 23 75 $ 18.630.421,31
Total Antioquia 6 356 1.274 $ 305.968.052,72
2024 Cauca Jambald 1 92 309 $ 78.898.282,28
2024 Cauca Suarez 4 508 1.194 $ 391.414.045,12
Total Cauca 5 600 1.503 $ 470.312.327,40
2024 Choco Alto Baudd 30 591 1.992 $ 486.253.012,77
2024 Choco Bagado 4 746 2.163 $ 582.311.393,72
2024 Choco Bajo Baudd 6 542 2.377 $ 475.580.856,44
2024 Chocd Bojaya 7 333 1.262 $ 287.337.631,41
2024 Chocé Istmina 1 46 137 $ 35.801.976,94
2024 | Choco Htoral Del 6 310 1.163 $ 259.224.583,18
San Juan
2024 Choco Medio San 17 2.158 6.035 $ 1.691.155.482,82
Juan
2024 Chocd Novita 2 163 454 $ 130.558.262,89
2024 Choco Quibdd 1 14 71 $ 13.052.837,90
2024 Choco Sipi 7 465 1.133 $ 354.918.247,71
2024 Choco Tadd 1 35 103 $ 29.349.646,97
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Ao | Departamento | Municipio | Comunidad Hogares | Integrantes Valor Total Kits
Atendidos | Atendidos
Total Chocé 82 5.403 16.890 | $ 4.345.543.932,75
2024 Cérdoba Tierralta 2 111 298 $ 87.755.449,23
Total Coérdoba 2 111 298 $ 87.755.449,23
2024 | Narifio Santa Cruz 2 1.645 3.337 $ 1.205.098.958,83
Total Narifio 2 1.645 3.337 | $ 1.205.098.958,83
2024 Risaralda Pueblo Rico 2 152 543 $ 129.576.679,22
Total Risaralda 2 152 543 $ 129.576.679,22
Total 2024 99 8.267 23.845 | $ 6.544.255.400,15

Fuente: Subdireccion de Asistencia y Atencion, UARIV. Corte de la informacion: 1 de
enero - 31 de mayo, 2024.

Tabla 19. Ayuda Humanitaria a Victimas de Confinamiento. Pertenencia Indigena.

Departa- Pertenencia Hogares Integrantes
mento Municipio Ea— Comunidades T - Valor Total Kits
Choco Alto Baudé | Indigena 21 466 1.600 $ 359.879.202
Antioquia | Caceres Indigena 1 55 189 $47.215.023,07
Antioquia | Ituango Indigena 1 39 136 $ 33.652.155,03
Antioquia | Segovia Indigena 1 131 507 $ 115.832.885,09
Antioquia | Turbo Indigena 1 23 90 $ 19.724.570,57
Cauca Jambalo Indigena 1 92 309 $ 78.898.282,28
Cauca Suérez Indigena 1 158 376 $ 121.988.859,14
Chocd Alto Baudé | Indigena 27 533 1.828 $ 440.825.959,43
Chocd Bagadd Indigena 4 746 2.163 $ 582.311.393,72
Choco Bajo Baudd | Indigena 4 432 2.032 $ 384.068.541,66
Choco Bojaya Indigena 4 97 489 $ 89.655.984,55
Chocd Htoral del Indigena 5 244 830 $ 200.451.200,26
San Juan
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Departa- .. Pertenencia ) Hogares | Integrantes X

Municipio , Comunidades Valor Total Kits
mento Etnica Atendidos | Atendidos
i Medio San B

Choco Indigena 3 362 1.656 $ 323.910.382,04
Juan

Choco Quibdé Indigena 1 14 71 $ 13.052.837,90

Chocé Sipi Indigena 1 22 85 $ 19.104.839,08

Chocd Tado Indigena 1 35 103 $ 29.349.646,97

Cordoba Tierralta Indigena 2 111 298 $ 87.755.449,23

Narino Santa Cruz |Indigena 2 1.645 3.337| $ 1.205.098.958,83

Risaralda | Pueblo Rico |Indigena 2 152 543 $ 129.576.679,22

Total General 62 4.891 15.042 | $ 3.922.473.648,07

Fuente: Subdireccion de Asistencia y Atencion, UARIV. Corte de la informacion: 1 de
enero - 31 de mayo 2024.

Tabla 20. Ayuda Humanitaria a Victimas de Confinamiento — Pertenencia negro,
afrocolombiano, raizal y palenquero.

Departa- L. Pertenencia ) Hogares | Integrantes .
Municipio , Comunidades Valor Total Kits
mento Etnica Atendidos | Atendidos
Antioquia | Urrao Afrocolombiano 1 23 75 $ 18.630.421,31
Cauca Suérez Afrocolombiano 1 88 188 $65.113.147,30
Chocd Alto Baudé Afrocolombiano 3 58 164 $ 45.427.053,34
Chocd Bajo Baudd Afrocolombiano 2 110 345 $91.512.314,78
Choco Bojaya Afrocolombiano 3 236 773 $ 197.681.646,86
Choco Istmina Afrocolombiano 1 46 137 $ 35.801.976,94
i Litoral del
Chocé Afrocolombiano 1 66 333 $ 58.773.382,92
San Juan
i Medio San
Chocd ; Afrocolombiano 14 1.796 4.379| $1.367.245.100,78
uan
Chocd Noévita Afrocolombiano 1 107 321 $ 88.558.971,05
Chocd Sipi Afrocolombiano 6 443 1.048 $ 335.813.408,63
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Departa- L Pertenencia ) Hogares | Integrantes X
Municipio , Comunidades Valor Total Kits
mento Etnica Atendidos | Atendidos
Total General 33 2.973 7.763 | $2.304.557.423,91

Fuente: UARIV. Corte de la informacion: 1 de enero - 31 de mayo, 2024.

Para la vigencia que aqui se reporta, la RNEC se encuentra organizando el
cronograma para realizar jornadas de registro civil e identificacion en los
Centros Regionales de Atencion y Reparacion a Victimas en los diferentes
municipios en donde se encuentran ubicados, las jornadas son coordinadas
con la UARIV.

Es importante desatacar que se atienden ininterrumpidamente las solicitudes
remitidas a la RNEC por medio de la UARIV. Asimismo, de acuerdo con lo
dispuesto en la Resolucion 31428 del 16 de noviembre de 2022, la poblacion
victima que esté incluida en el Registro Unico de Victimas - RUV, puede
solicitar a nivel nacional la exoneracion del cobro, por una sola vez (por
disposicién legal - ley 1163 de 2007), la expedicidon de copias y certificados
de Registro Civil, rectificaciones y duplicados de los documentos de
identificacion.

Con el objetivo de fortalecer la capacidad de respuesta frente a las personas
que por diversas razones tienen dificultades de acceso a las oficinas de la
RNEC, mediante el esquema de Unidades Mdviles se realizan jornadas de
Registro Civil e Identificacién totalmente gratuitas, las cuales estan dirigidas
a atender poblacién victima, en riesgo de desplazamiento, poblacién en
condicién de vulnerabilidad que habita en zonas apartadas, dispersas y de
dificil acceso del territorio nacional, incluyendo comunidades indigenas,
afrodescendientes, nifios, nifias, adolescentes y mujeres, entre otros grupos
poblacionales.

Las jornadas se efectuaban Unicamente por demanda. Sin embargo, con la
emisidn de la Resolucién 2370 del 6 de marzo de 2024 "Por medio de la cual
se establece la politica de atencién a poblaciéon en condicién vulnerabilidad en
la Registraduria Nacional del Estado Civil y se dictan otras disposiciones”, la
RNEC no sélo desarrollara las jornadas de acuerdo con las solicitudes de las
entidades territoriales y nacionales, ademas de las comunidades étnicas, sino
que también llegara a las zonas marginadas de los centros urbanos y las
zonas rurales con alta dispersion y de dificil acceso, con el fin de brindar el
servicio a toda la poblacion, sin que la misma dependa de un censo
disgregado de los grupos poblacionales a atender.

De igual modo, con la expedicion de la citada Resolucién 2370 de 2024 se
propendera por la prestacion de los servicios de registro civil e identificacion
de las personas, garantizando el derecho fundamental a la personalidad
juridica, en consecucion al acceso a bienes y servicios estatales y que puedan
ejercer sus derechos fundamentales.
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Ahora bien, a través de las Jornadas Méviles de Registro Civil e Identificacién,
la RNEC fortalece la capacidad de respuesta frente a las personas que por
diversas razones tienen dificultades de acceso a las oficinas de la entidad,
llegando asi a zonas apartadas, dispersas y de dificil acceso.

Durante el periodo del 01 de enero al 31 de mayo de 2024 se adelantaron
106 jornadas en 27 departamentos y 52 municipios, dando como resultado
17.952 tramites realizados en Jornadas Mdviles de Atenciéon a Personas en
Condicién de Vulnerabilidad, cumpliendo a cabalidad las metas y propuestas
fijadas a la fecha. Estos tramites efectuados, corresponden a un total de
1.178 inscripciones en el Registro Civil, 1.233 expediciones de Tarjeta de
Identidad y 15.541 tramites de Cédula de Ciudadania.

Uno de los desafios que se han evidenciado por parte la RNEC para el
cumplimiento de Ley 1448 de 2011 y de los tres Decretos Ley Etnicos 4633,
4634 y 4635 todos de 2011, son las dificultades en la coordinacion con las
entidades territoriales para la realizacion de las jornadas moviles de
identificacion por parte de la entidad.

Lo anterior, teniendo en cuenta que, para el desarrollo de las jornadas
moviles, se requiere de la cooperacién de las entidades territoriales con el
acompafiamiento de un profesional de salud para determinar grupo
sanguineo y RH cuando se requiera; asi como apoyo de entidades nacionales
y territoriales para la divulgacién y promocién de las jornadas programadas.

Por su parte, el Ministerio de Defensa Nacional para el periodo de estudio
implementd la nueva Ruta Operativa para solucionar la situacidon militar de la
poblacion victima de conflicto armado (hombres de 18 a 50 afos), que
permite a las victimas acceder a la expedicién de su documento sin acreditar
su condicion de victimas de conflicto armado, gracias a los acuerdos de
intercambio e interoperabilidad de la informacion.

Asistencia en salud

Desde el Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia, en el
Componente de Atencién Integral en Salud como medida de asistencia, hace
referencia a la totalidad de actividades y procedimientos de promocion,
prevencién, diagndstico, tratamiento, rehabilitacidon y paliacién, tendientes a
contribuir al mejoramiento de la salud fisica y mental de la poblacidn victima,
el cual sera implementado por las Entidades Promotoras de Salud (EPS), las
entidades adaptadas y las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
(IPS), en el marco del Plan de Beneficios en Salud (PBS)- con cargo a la
Unidad de Pago por Capitacion (UPC).

De la misma manera, las indicaciones y orientaciones especificas para brindar

esta atencién integral se encuentran contenidas en el Protocolo de Atencidn
Integral en Salud con Enfoque Psicosocial a Victimas del Conflicto Armado, el
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cual hace parte de los lineamientos técnicos de direccién y operacién del
Programa de Atencidn Psicosocial y Salud Integral a las Victimas (PAPSIVI),
que se detallan en la medida de rehabilitacion del componente de
reparacion.

Para garantizar una asistencia y atencién adecuada en salud, el Ministerio ha
formado profesionales en el marco del Protocolo de Atencién Integral en Salud
con enfoque psicosocial, que es obligatorio cumplir por parte de los actores
del sistema colombiano (EPS; IPS; entes territoriales y demas), segun el Art.
88 del Decreto 4800 de 2011. Las acciones especificas que despliega el
Ministerio van orientadas fortalecer la capacidad local de los actores del
sistema de salud para:

o Identificar a los beneficiarios de la medida de reparacion al interior de
los servicios en salud.

e Levantar posibles barreras de acceso a los servicios.

e Brindar atencion diferencial y con enfoque psicosocial a las victimas
directas y sus familias.

e Contar con profesionales formados, con conocimiento especifico frente
a las afectaciones derivadas de las violaciones a los derechos humanos
y habilidades para la atencion de las éstas.

Ahora bien, resulta importante aclarar que las personas que sufrieron
afectaciones en su salud relacionadas con la vivencia de hechos victimizantes,
han de ser valoradas desde la mirada psicosocial, entendiendo que esta
permite el analisis de la relaciéon salud - enfermedad, como un proceso
dindmico, social e histéricamente ubicado, que reconoce: a). La importancia
de los determinantes sociales, econdmicos, culturales y politicos en las
formas diferenciadas de enfermar y morir de los grupos humanos; b). La
importancia de los sujetos como constructores de sentidos y significados que
permiten el cambio y la transformacién.

Por su parte, La Superintendencia Nacional de Salud (SNS) como cabeza del
Sistema de Inspeccién, Vigilancia y Control (IVC) del Sistema General de
Seguridad Social en Salud (SGSSS), en el marco de sus competencias busca
que los sujetos vigilados cumplan con sus responsabilidades en la atencién
integral en salud de las y los ciudadanos victimas del conflicto.

En este sentido, la SNS supervisa el cumplimiento de las medidas del sector
salud acorde a lo descrito en el Protocolo de Atencion Integral en Salud con
Enfoque Psicosocial a Victimas del Conflicto Armado con relacién a:

e Asistencia en salud: Esta implica la cobertura proporcionada por el
SGSSS conforme a las competencias y responsabilidades de los actores
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del Sistema, priorizando y atendiendo las necesidades particulares de
esta poblacion.

e Rehabilitacion fisica y mental: La cual contribuye a la superacion
de los danos producidos por graves violaciones a los Derechos
Humanos y al Derecho Internacional Humanitario ocurridos durante el
conflicto armado, asi como la rehabilitacién psicosocial, entendida
como un conjunto de procesos articulados de servicios, destinados a
favorecer la recuperacion o mitigacién de los dafios psicosociales y el
sufrimiento emocional causado a las victimas, sus familias,
comunidades y/o colectivos étnicos.

En este contexto, la SNS realiza acciones de IVC con el objetivo de que los
actores del SGSSS, las entidades territoriales, las Entidades Administradoras
de Planes de Beneficios (EAPB), las Instituciones Prestadoras de Salud (IPS)
y los profesionales de la salud, garanticen la prestacién de servicios integrales
de salud fisica y mental.

Estas acciones buscan eliminar las barreras técnicas y administrativas que
afectan la prestacién de servicios de salud integral, promoviendo el goce
efectivo del derecho fundamental a la salud y contribuyendo a la superacion
de los dafios causados por las graves violaciones.

En ese marco, durante el periodo del 1 de enero al 31 de mayo de 2024, la
Superintendencia Nacional de Salud (SNS) centro sus acciones, de inspeccion
y vigilancia, en la implementacion de la politica publica de atencidn, asistencia
y reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

Estas acciones consistieron en velar por la garantia de la atencion integral en
salud, verificando las actividades, intervenciones y procedimientos en los
componentes de promocidn, prevencién, tratamiento y rehabilitacién
dirigidos a la poblacidn victima de conflicto armado por parte de los sujetos
vigilados por esta Superintendencia, mediante las siguientes acciones:

e Se efectuaron requerimientos a 28 entidades aseguradoras en salud
(EAS) sobre el cumplimiento de las instrucciones emitidas por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social (MSPS) en el Decreto 1652 de
2022, frente a la exoneracidn de copagos y cuotas moderadoras:
Aliansalud, Anaswayuu, Asmet Salud, Capital Salud, Capresoca,
Comfachoco, Comfaoriente, Comfenalco del Valle, Compensar,
Coosalud, Dusakawi, Emssanar, Famisanar, Mallamas, Sura, Nueva
EPS, Pijaos Salud, Salud Total, Sanitas, Mutual Ser, Savia Salud,
Cajacopi, AIC, Salud Mia, SOS, Familiar de Colombia, Salud Bolivary
Ferrocarriles.

e Acciones de control realizadas a las EPS que han presentado

incumplimiento en la implementacién de la politica publica de atencién,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado, de
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acuerdo con el tipo de Medida Especial adoptada frente a que se
encuentran en Intervencion forzosa para administrar a seis (6)
entidades aseguradoras en salud (Emssanar EPS SAS, Famisanar,
Nueva EPS, Savia Salud, S.0.S, Asmet Salud EPS S.A.S).

Requerimientos a 28 entidades aseguradoras en salud (EAS) en la
caracterizaciéon poblacional de beneficiarios reconocidos victimas del
conflicto armado disgregado por género, etnia, ubicacién geografica,
ciclo de vida, condicidon y tipo de discapacidad para vigencia 2023 y lo
transcurrido en 2024 como lo son: Aliansalud, Anaswayuu, Asmet
Salud, Capital Salud, Capresoca, Comfachoco, Comfaoriente,
Comfenalco del Valle, Compensar, Coosalud, Dusakawi, Emssanar,
Famisanar, Mallamas, Sura, Nueva EPS, Pijaos Salud, Salud Total,
Sanitas, Coosalud, Mutual Ser, Savia Salud, Cajacopi, AIC, Salud Mia,
SOS, Familiar de Colombia, Salud Bolivar y Ferrocarriles.

Requerimientos a 11 entidades aseguradoras en salud como Coosalud,
Asmet Salud, Famisanar, Comfenalco, Salud Total, Nueva EPS, Sanitas,
Ecopetrol, Sura, S.0.S. Ferrocarriles, relacionadas con las estrategias
de captacién temprana, busqueda activa y canalizacién de la poblacién
en riesgo de consumo de sustancias psicoactivas en nifios, nifas,
adolescentes y jovenes (NNAJ) victimas de conflicto armado
reportadas por las Alertas Tempranas 001 de 2023 y 002 de 2023.

Se realizaron diecisiete 17 auditorias integrales a las EPS (Emssanar,
Salud Mia, Capital Salud, Capresoca, Famisanar, Aliansalud,
Compensar, Comfenalco del Valle, Nueva EPS, Sanitas, Sura, Coosalud,
Salud Total, Salud Bolivar, Salud EPM, AIC y Mallamas EPSI), para la
verificacidon del cumplimiento de las Rutas Integrales de Atencion en
Salud (RIAS) obligatorias, con seguimiento en la atencién integral y
diferencial para garantizar la prestacién de los servicios de salud a los
beneficiarios reconocidos victimas del conflicto armado.

Monitoreo a quejas relacionadas con el cumplimiento de la politica
publica de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado por falta de oportuna autorizacién de consulta médica
especializada, no entrega de medicamentos, demora en la autorizacién
de servicios de urgencias, demora en la autorizacion de procedimientos
POS, no reconocimiento y pago de prestaciones econdmicas; quejas
sobre las que se requirieron a entidades aseguradoras en salud a 6
EPS: Nueva EPS, Coosalud, Savia Salud, Emssanar, AIC y Mutual Ser,
para su tramite y remisién de la gestion.

Cumplimiento al 100% en el seguimiento y monitoreo permanente a
EAS del régimen contributivo y subsidiado, frente a la garantia en la
prestacion de los servicios de salud con enfoque diferencial e integral
a los beneficiarios reconocidos del conflicto armado con énfasis en
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condicién de discapacidad, adulto mayor y nifios, nifas y adolescentes
teniendo en cuenta la diferenciacién por género.

Resolucién al 100% en el monitoreo y seguimiento a quejas
relacionadas con la garantia en la prestacion de los servicios de salud
con enfoque diferencial e integral.

Se expidio la Circular Externa 2024100000000003-5 de 2024 del 06
de febrero de 2024, emitida por la Superintendencia Nacional de Salud,
donde se impartieron instrucciones sobre el cobro de cuotas
moderadoras y copagos segun lo establecido en el Decreto 1652 de
2022 expedido por el Ministerio de Salud y Proteccion Social y se
modifica parcialmente el Titulo VII de la Circular Externa 047 de 2007.

Medida de investigacidn y sancibn a EPS que han presentado
incumplimiento en la politica publica de atencién, asistencia y
reparacion integral a las victimas del conflicto armado.

Se verificd que las entidades territoriales adelantaran acciones frente
a los siguientes criterios: Planeacion (Focalizacidon y contacto con la
Victima, Caracterizacion - ASIS, Plan Anual en Salud, Plan de
Intervenciones Colectivas, Plan de Atencion individual, familiar)
Gestidon del Talento Humano: (Psicologia, trabajo social, enfermeria,
sociologia, antropologia, promotores psicosociales) Gestion Operativa
(Aseguramiento-Cubrimiento, prestacion de servicios, recursos
asignados y ejecutados).

Entre otras acciones que favorecieron el seguimiento a la atencién integral en
salud de los ciudadanos y ciudadanas victimas del conflicto, para la vigencia
2023 se realizaron diez auditorias especificas con enfoque de riesgo en los
siguientes departamentos: Guainia, Coérdoba, Valle del Cauca, Bolivar,
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina y San Andrés de
Tumaco. Las auditorias generaron las siguientes alertas sobre los aspectos
verificados:

Actualizacién de informacién de su poblacién de acuerdo con las
fuentes disponibles para el Analisis de Situacién en Salud anual de su
jurisdiccion.

Fortalecimiento de la gestidon del conocimiento institucional sobre las
victimas del conflicto armado, hechos Vvictimizantes, riesgos
desproporcionados, impactos diferenciados, practicas que garanticen
la accién sin dafio y la organizacion de medidas que garanticen sus
derechos en el marco de la implementaciéon del programa.

Contar con la ruta de atencidon para el acceso a las medidas de

rehabilitacién a las personas victimas del conflicto armado, en
coordinacion con las entidades que conforman el SNARIV.
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e Fortalecer la organizacién de la red de prestadores de servicios de
salud primarios y complementarios en coordinacién, articulacion vy
complementariedad de las estrategias de atencion definidas para esta
poblacion.

e Documentar y hacer seguimiento a los resultados en salud en
coherencia con las metas establecidas con los prestadores e informar
a las EPS facilitando la toma de decisiones en la garantia de la
prestacion del servicio.

e Monitoreo, seguimiento y evaluacion de acciones programadas, con el
fin de establecer avances y logros de los objetivos y metas definidas
para esta poblacién y beneficiarios de las nueve sentencias.

e Realizar andlisis de los resultados del seguimiento a las acciones de
atencidén, complementarias y transversales de calidad y reportar
resultados a las IPS correspondientes.

El analisis de los reclamos en salud de las victimas del conflicto armado de
enero a abril de 2024 muestra una tendencia al alza en abril coherente con
la tendencia nacional.

Aunque, representan una pequefia fraccion del total de reclamos, la
constancia de su porcentaje de participacidon destaca la importancia de seguir
prestando atencién a sus necesidades y problemas especificos en el sistema
de salud, como se detalla a continuacion:

Tabla 21. Comportamiento reclamos en salud victimas del conflicto armado

Tipo de 2023

Reclamo Enero Febrero Marzo Abril Total

General

Reclamos en
salud
victimas del 1.016 957 932 1.358 4.263
conflicto
armado
Reclamos en
salud a nivel 110.994 120.943 119.787 154.267 505.991
nacional

% de
participacion

0,92% 0,79% 0,78% 0,88% 0,84%

Fuente: Base reclamos en salud SNS 2024 (Fecha de descarga 07 de mayo de
2024)

Del 1 de enero al 30 de abril de 2024, se registraron 4263 reclamos en salud
de victimas del conflicto armado. La mayoria de estos reclamos (93,53%) se
han cerrado, mientras que el 6,47% restante permanece abierto.
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En cuanto al tipo de reclamo, aproximadamente el 70,7% son reclamos
simples, el 28,6% son reclamos priorizados y menos del 1% son reclamos de
riesgo vital. Este analisis refleja una eficiencia considerable en el
procesamiento y resolucion de los reclamos, con una atencién adecuada a los
reclamos priorizados y de riesgo vital.

Respecto al comportamiento de los reclamos en salud de las victimas del
conflicto armado por EPS, se observa una amplia disparidad en la cantidad
de reclamos entre las diferentes EPS.

Mientras que Nueva EPS lidera con una cantidad considerable de reclamos
(945), otras EPS como Aliansalud o Fundacién Salud Mia registran una
cantidad significativamente menor (7 y 6 reclamos respectivamente).

Tabla 22. Comportamiento reclamos en salud por EPS afio 2024

Total % de
N.° EPS Enero | Febrero | Marzo | Abril ;
General | Participacion
Nueva
1 229 227 209 280 945 23,79%
EPS
2 Sanitas 95 105 119 143 462 11,63%
3 EPS Sura 94 87 69 174 424 10,67%
Salud
4 88 70 67 116 341 8,58%
Total
5 Coosalud 85 97 54 96 332 8,36%
Savia
6 82 64 72 106 324 8,16%
Salud EPS
Mutual
7 58 36 35 55 184 4,63%
Ser
Cajacopi
8 33 47 34 39 153 3,85%
EPS
9 Emssanar 28 27 51 38 144 3,62%
Asmet
10 25 24 38 42 129 3,25%
Salud
11 | Otras 125 116 117 168 526 13,24%
Total
946 905 865 | 1.257 3.973 100,00%
general

Fuente: Base reclamos en salud SNS 2024 (Fecha de descarga 07 de mayo de
2024)
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Tabla 23. Reclamos en salud victimas del conflicto armado por grupo etario

) Total % de
Poblacion Enero |Febrero [Marzo| Abril )
General [Participacion
Adultez (29 - 59 afios) 491 452 464 673 2.080 307,24%
Adultez mayor (de 60 afios
315 311 299 378 1.303 192,47%
en adelante)
Juventud (14 - 28 afios) 136 134 119 212 601 88,77%
Infancia (6 - 13 afios) 41 39 32 60 172 25,41%
Primera infancia (0-5 afios) 33 21 18 35 107 15,81%
Total general 1.016 957 932/1.358 4.263 629,69%

Fuente: Base reclamos en salud SNS 2024 (Fecha de descarga 07 de mayo de
2024)

Los datos de la tabla 23 muestra una distribucién de reclamos en salud por
grupo etario durante el periodo referencia del presente informe. Se observa
gue el grupo de Adultez (29 - 59 afios) y el grupo de Adultez Mayor (de 60
afios en adelante) concentran la mayor cantidad de reclamos, representando
el 49.97% del total general.

Por otro lado, los grupos de Juventud (14 - 28 afos), Infancia (6 - 13 afos)
y Primera Infancia (0-5 afos) tienen una participacion menor, pero siguen
siendo significativos en términos de necesidades de atenci6on en salud,
representando juntos el 13.03% del total general.

La SNS supervisa y garantiza que las entidades del Sistema General de
Seguridad Social en Salud (SGSSS) cumplan con sus responsabilidades en la
atencion integral a las victimas del conflicto armado. Esto incluye asegurar la
cobertura de salud conforme a las competencias del sistema y atender las
necesidades especificas de esta poblacion.

La SNS contribuye, mediante la Inspeccidn, Vigilancia y Control (IVC), a la
superacion de los dafios causados por violaciones de Derechos Humanos y
del Derecho Internacional Humanitario durante el conflicto armado.

Esto se logra garantizando que las entidades vigiladas proporcionen procesos
de rehabilitacion fisica y psicosocial, incluyendo un conjunto de servicios para
mitigar los dafios psicosociales y el sufrimiento emocional de las victimas, sus
familias y comunidades.

La SNS realiza acciones de inspeccidn, vigilancia y control para asegurar que

los actores del SGSSS ofrezcan servicios de salud integrales, eliminando
barreras técnicas y administrativas. Ademas, se enfoca en la eliminacién de
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obstaculos en la prestacién de servicios de salud integral, promoviendo el
goce efectivo del derecho a la salud y la superacién de los dafios causados a
las victimas del conflicto armado.

Es importante mencionar que, si bien se ha tenido grandes avances, se ha
identificado los principales desafios y retos en la implementacién de la politica
publica de atencién y reparacién integral a las victimas del conflicto armado,
relacionados con el goce efectivo de los derechos a la salud:

1. Afianzar la articulacion con los actores del SGSSS: Mejorar la
interoperabilidad del sistema de informacién y el proceso de
transformacion digital para facilitar la identificacién de los
beneficiarios reconocidos como victimas del conflicto armado,
asegurando asi la atencién con enfoque diferencial para esta
poblacion.

2. Desafios en la transicion de la reforma de la salud: Los
principales retos estan relacionados con el acceso y la calidad de los
servicios de salud. Se requiere robustecer los mecanismos de
articulacion con los actores del SGSSS para garantizar el goce
efectivo de los derechos a la salud de la poblacién victima del
conflicto armado.

Asistencia en educacion

El acceso a la educacién es un derecho fundamental para toda la poblacion,
que contempla condiciones particulares para menores o mayores de edad. La
garantia del derecho implica asegurar que, de acuerdo con la edad y el nivel
educativo, a las personas en situacion de desplazamiento se les garantice las
condiciones para la accesibilidad y permanencia.

En el numeral cuarto del articulo 67 de la Constitucion Politica, se establece
que "el Estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion, que
serad obligatoria entre los cinco y quince afios y que comprenderd como
minimo, un afio de prescolar y nueve de educacion basica”, conscientes de
este mandato constitucional, el Estado Colombiano ha avanzado en la
garantia del derecho a la educacién.

A partir de la expedicion del Decreto 4807 de 2011, se establecid la gratuidad
en preescolar, primaria, secundaria y educacién media en las instituciones
educativas estatales reflejando una progresividad en el acceso universal a la
educacion en transicion y primaria, lo cual continué de manera focalizada
para niveles de educacion secundaria y media, favoreciendo, particularmente
aquellas poblaciones con mayores vulnerabilidades, incluyendo a nifos, nifas
y adolescentes victimas del conflicto armado y en situacién de
desplazamiento forzado.
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Ahora bien, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN), durante el periodo
enero a mayo de 2024, adelant6é diferentes estrategias y acciones para
avanzar en la implementacién de la atencién educativa en condiciones de
calidad, orientando todos los esfuerzos politicos, administrativos, técnicos y
financieros hacia una educacién que cumpla con los lineamientos formulados
que orientan la politica publica de victimas del conflicto armado interno,
emanada por la Ley 1448 de 2011, Decreto Ley 4633/2011, Decreto Ley 4636
de 2011 y la formulacién de esta ruta conforme a los contextos y necesidades,
de acuerdo a lo descrito a continuacién, respecto a la primera infancia:

Oferta de educacion inicial: Se ha priorizado en la atencién educativa en
zonas rurales en el marco de los 426 municipios focalizados por el Indice de
Problematicas de la Nifiez DNP 2022, que incluye los municipios PDET, donde
se concentra la poblaciéon victima. Igualmente, se ha considerado la
identificacion de los territorios donde se tiene una mayor cantidad de nifios y
nifas que no han logrado acceder al sistema educativo, por diversas barreras
de acceso.?*

A continuacién, se presentan las acciones que se adelantan para lograr
remover las barreras de acceso de los nifios y nifias a la educacién inicial:

e Acceso y permanencia desde la inclusion y la diversidad para las
nifas y los nifos en el segundo ciclo de la Educacion Inicial. Se
busca garantizar el acceso oportuno a la educacion inicial y la continuidad
en la trayectoria educativa, logrando el acceso de las nifias y los nifios al
segundo ciclo de la educacidn inicial que corresponde a los tres grados de
preescolar de manera pertinente y con calidad.

A través de la articulacién intersectorial se realiza la identificacidon de los
posibles candidatos que, por cumplir los 5 afios de edad, deben ingresar
al primer grado obligatorio de transicion. En el caso de los nifios y las nifias
victimas se tienen 27.380 candidatos identificados que deben transitar al
sistema educativo en el 2024, de los cuales se han logrado matricular a
corte 31 de mayo del presente afo 24.693, es decir, se tiene un 90% de
transito.

Asi mismo, se viene implementando la estrategia de Acogida, Bienestar y
Permanencia para que las nifias y nifios que ingresan al grado transicién
se encuentren con un entorno que les permita disfrutar de interacciones
respetuosas y calidas, construir confianza en si mismos y en los demas, y
donde vivencien experiencias que contribuyan a su desarrollo integral.

24 Para mas detalle ver: Anexo. MEN Municipios Priorizados.
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o Estrategia educacion inicial rural itinerante: Se avanza en la gestion
e implementacion de estrategias flexibles de educacién inicial en
territorios rurales dirigida a nifos y nifias entre 3 y 6 afios. Ademas, se
adelanta la gestidon en territorios rurales?®> con el APCA UT Lazos Sociales
por la Educacién Inicial Rural mediante un contrato de consultoria, la
presente estrategia se encuentra consolidada en tres procesos técnicos:
1. Atencién educativa, 2. Desarrollo de capacidades de maestras y
maestros; y 3. Gestidn de conocimiento o seguimiento y documentacién.

Dicha estrategia se financia con recursos del Proyecto de Inversidn
“Implementacion de estrategias educativas integrales, pertinentes y de
calidad en zonas rurales” y en parte con recursos del Programa de Apoyo para
las mejoras de las Trayectorias Educativas Rurales a través de un Contrato de
Préstamo (4902/0C-CO) con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
aprobado mediante el documento CONPES 3970 del 13 de septiembre de
20109.

A continuacién, se presenta el niumero de nifos y nifias victimas del conflicto
armado que se benefician de esta estrategia, de acuerdo con lo registrado en
el Sistema Integrado de Matricula (SIMAT) a 31 de mayo de 2024:

Tabla 24. Nifios y nifas victimas del conflicto armado que se benefician con esta
estrategia de educacion inicial rural itinerante.

Departa- P No 2 Negritude | Afrodescen- Sin
mento LD aplica LS s diente Informacion L
Antioquia | Carepa 1
Antioquia |Mutata 3 3 1 7
Arauca Tame 46 5 51
. Cartagena
Caqueta | 1| chaira / 7
Caqueta Florencia 7 7
. San Vicente
Caqueta del Caguan 7 1 8
Cauca Guapi 6 2 8
Cauca Lopez 1 11 12
Cauca Morales 2 2
Narifio Ricaurte 2 11 5 18
. San Andrés
Narino de Tumaco 8 1 7 14 30
Norte de
Santander El Tarra 9 9

25 Antioquia: Mutata, Carepa y Necocli; Arauca: Tame*, Fortul*, Saravena*; Caqueta: San
Vicente del Caguan, Cartagena del Chaira; Norte de Santander: El Tarra; Sucre (ETC): San
Onofre; Valle del Cauca: Florida, Pradera*; Cauca: Argelia, Caldono, El Tambo, L6pez de Micay,
Guapi, Santander de Quilichao, Timbiqui y Morales; San Andrés de Tumaco: San Andrés de
Tumaco; Norte de Santander: Teorama; Florencia: Florencia.

Los municipios marcados con (*) inician acompafiamiento en la vigencia 2024.
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Departa- Municipio N9 Indigenas Negritude Afro_clescen- Sin » Total
mento aplica s diente Informacion

Norte de Teorama 15 3 18
Santander
Sucre San Onofre 2 1 3
Valle Del | ¢y ia 1 1
Cauca

Total general 109 16 1 25 31 182

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional.

e Proceso de fortalecimiento pedagoégico, movilizacion
comunitaria y acompafamiento familiar: Se llevd a cabo dicho
proceso con el fin de garantizar el acceso y permanencia de las nifias
y los ninos a la educacioén inicial y primeros grados de la basica primaria
(primero y segundo) en territorios rurales y rurales dispersos
priorizados, desde el afio 2023, con la Corporacion Universitaria Minuto
de Dios en los siguientes territorios:

- Cordoba: Valencia - Tierralta, Montelibano, Puerto Libertador, San
José de Ure

- Chocd: Litoral de San Juan, Sipi, Acandi, Carmen del Darién

- Guaviare: San José del Guaviare, Calamar, El Retorno y Miraflores

- Tolima: Ataco, Planadas, Rioblanco y Chaparral

- Sucre: Chald y Palmitos

Este proceso, contempla los siguientes componentes: 1. Atencién educativa
en educacién inicial, 2. Desarrollo de capacidades, 3. Gestion escolar y
territorial para la atencidon integral y 4. Gestién de conocimiento -
Sistematizacion de la implementacidon de las estrategias flexibles para la
atencién educativa. Proceso financiado a través del Fondo 277 de 2020 MEN
-ICETEX destinado a “fomentar el acceso de la poblacién vulnerable, rural y
victima del conflicto armado a trayectorias educativas completas mediante la
implementacidén de estrategias pedagdgicas flexibles”.

A continuacidn, se presenta el nimero de nifios y nifias victimas del conflicto
armado que se benefician de esta estrategia, de acuerdo con lo registrado en
el SIMAT a 31 de mayo:

Tabla 25. Numero de nifios y nifias victimas del conflicto armado que se benefician
de la estrategia de fortalecimiento pedagdgico.

Departamento Municipio N? Indigenas =t .z Ul
Aplica Informacion | General
Cordoba San José de Ure 5 5
Cordoba Tierra Alta 2 3
Guaviare El Retorno 1 2
Guaviare San José del Guaviare 1
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Departamento Municipio N? Indigenas =l . el
Aplica Informacion | General
Putumayo Puerto Guzman 1 1
Sucre Chalan 1 1 2
Sucre San Antonio de 1 3 4

Palmito

Tolima Ataco 1 1
Tolima Chaparral 2 2
Tolima Planadas 2 2
Tolima Rioblanco 2 2
Total General 11 3 11 25

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional — Informe a Congreso enero 1 a 31 de
mayo de 2024.

e Fortalecimiento de Proyectos Educativos Comunitarios (PEC)
en su componente de Educacion inicial: En el afio 2023, se movilizd
y acompaié en el disefio de estrategias para la atencién educativa de
educacion inicial en el marco de la atencidn integral en zonas rurales y
rurales dispersas para pueblos y comunidades étnicas a partir de la
construccién colectiva e intercultural, desde el enfoque diferencial y
territorial, logrando el didlogo permanente y la elaboracién colectiva
de siete estrategias educativas para educacién inicial, de acuerdo con
las particularidades de los pueblos y comunidades participantes, las
cuales se presentan a continuacion:

Tabla 26. Contratacion estrategias educativas PEC

Contrato/orden de
compra

Aliado

CO1.PCCNTR.5364759

Cabildo Guambia

CO1.PCCNTR.5382547

La Asociacion De Autoridades Tradicionales Mesa
Permanente De Trabajo Por El Pueblo Cofan Y Cabildos
Indigenas Pertenecientes A Los Pueblos Awa, Nasa,
Kichwa Y Embera Chami Del Municipio Valle Del
Guamuez Y San Miguel - Ampii Canke

CO1.PCCNTR.5388092

Consejo Comunitario Campesino Palenque Monte
Oscuro

CO1.PCCNTR.5369922

Asociacion de Autoridades del Pueblo Indigena Jiw
Guaviare — ASOAPIIG

CO1.PCCNTR.5375710

Asociacion De Capitanes Y Autoridades Tradicionales
Indigenas Del Rio Pird Parana — ACAIPI

CO1.PCCNTR.5449627

Confederacién Indigena Tayrona - CIT Arhuaco

CO1.PCCNTR.5386983

YANAMA

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional

96



Actualmente se avanza en la organizacion de estas propuestas para iniciar su
implementacion en el segundo semestre de 2024, la priorizacion de nuevas
comunidades y pueblos para incluir en estos procesos de construccion
colectiva, acompanando el fortalecimiento del PEC y la asistencia técnica que
permita el acceso de los ninos y nifas a la educacién inicial, mejorando la
calidad de la atencion con pertinencia para las comunidades participantes.
Para esta estrategia se tiene proyectado 1.361 beneficiarios.

e Atencion educativa a los pueblos étnicos: En la implementacién
del Modelo de Educacién Inicial en Ruralidad, en el cual se incluye la
atencion a pueblos y comunidades con pertenencia étnica, se
atendieron 187 ninas y nifios de comunidades afrodescendientes y 109
nifas y nifios de pueblos indigenas, a través de la apropiacion del
modelo y ajuste de este a las realidades del territorio y las
comunidades que participan, reconociendo los saberes y practicas de
cada familia, niflas y nifios. El modelo se ha implementado en los
siguientes departamentos, comunidades y pueblos:

Tabla 27. Implementacion del Modelo de Educacion Inicial Rural

Departamentos Pueblos y comunidades

Narifio Ricaurte y Tumaco Organizacién Indigena Camawari — Pueblo Awa
Comunidades de: Bajo Mira y Frontera, Chajal,
Imbili carretera, San Juan Evangelista, Cajapi
carretera, Pueblo nuevo Isla Grande, Guacaray,
Guayacana, Tangareal carretera y Candelillas.
Implementacién de la estrategia de educacién
inicial en la ruralidad con atencién educativa y
entrega de sala de lectura.

Antioquia, Mutata Emberd Katios, especificamente con los
resguardos Jaikerazabi, Chontadural Cafiero y
Coribi.

Implementacién de la estrategia de educacién
inicial en la ruralidad con atencion educativa.
Sucre, San Onofre Comunidades de San Onofre

Implementacién de la estrategia de educacién
inicial en la ruralidad con atencion educativa y
entrega de sala de lectura.

Cauca Guapi, Timbiqui, | Comunidades de: Santa Ana y San Antonio de
Caldono, Lopez de Micay Guajui

San Bernardo, el Cuerval y la Mina.

Nasa en el Establecimiento Educativo INFIKUK vy
pueblo Yanakuna en el Establecimiento Guillermo
Ledn Valencia (Veredas El Rosario y Socorro).
Dos quebradas y San Bartolo.

Implementacion de la estrategia de educacidn
inicial en la ruralidad con atencién educativa y
entrega de sala de lectura.
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Departamentos Pueblos y comunidades

Valle del Cauca, Florida Pueblo Nasa Kiwe, en el resguardo indigena Nada

Kwe's Kiwe en el corregimiento de Pueblo Nuevo,
vereda las Brisas.

Implementacion de la estrategia de educacion
inicial en la ruralidad con atencién educativa y
entrega de sala de lectura.

Putumayo, Valle de Guamuez | En el marco de la Comisién Nacional de Trabajo y

Concertaciéon de la politica Educativa para los
pueblos Indigenas - CONTCEPI- se acordé realizar
un proceso de asistencia a la Mesa Permanente y
concertacion de los pueblos indigenas Cofan, Aw3,
Nasa, Kichwa y Emberd - Ampii Canke del
Putumayo. Revisién y retroalimentacion de los
Proyectos Educativos Comunitarios -PEC- vy
atenciéon a la primera infancia con ICBF para
semillas de vida.

Narifo,  Corregimiento  El | Pueblo indigena Awa - Unidad Indigena del Pueblo
Diviso, predio El Verde, | Awa UNIPA

Resguardo el Gran Sabalo del | revisién y retroalimentacion de los Proyectos
municipio de Barbacoas vy | Educativos Comunitarios -PEC- y atencién a la

Junin.

primera infancia con ICBF para semillas de vida.

Huila / Neiva CRIHU (consejo regional indigena del Huila) de los

que hace parte los pueblos Nasa, Yanakuna,
Misak, Nasa - Misak, Embera y Pijao, se esta
construyendo desde la Minga de semillas de vida
la propuesta educativa que contemple desde la
primera infancia.

fortalecimiento del Proyecto Educativo
Comunitarios -PEC- y atencién a la primera
infancia con ICBF para semillas de vida.

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional

Ambientes pedagogicos enriquecidos en el marco de la
Educacion Inicial: Se viene adelantando la entrega vy
acompafiamiento de recursos educativos y pedagdgicos en
cumplimiento del articulo 5 de la Ley 1804 de 2016, atendiendo a
procesos educativos pertinentes adecuados a las caracteristicas del
momento de vida, sus particularidades, situaciones y contextos,
orientando los esfuerzos del ambiente educativo comprendido como
potenciador de los aprendizajes y capacidades desde una concepcion
del desarrollo integral y de curriculos basados en la experiencia. Esto
ha implicado entrega de dotaciones pedagdgicas, colecciones
especializadas de literatura infantil y acompafiamiento orientados a
cualificar y fortalecer la formacidon de maestros/as en educacién inicial.
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Tabla 28. Fortalecimiento de ambientes y practicas pedagdgicas

Entrega Kits Encuentros | Acompafnamiento
N.° Departamentos de Edad Prescle“nglales remoto
Inicial Maes-tras N.° Maestras
Amazonas, Caqueta,
Casanare, Guainia,
1 Guaviare, Narifio, 75 75 75
Putumayo, Vaupés y
Vichada
La Guajira, Norte de
2 Santander y Santander >83 120 >83
Cauca, Huila, Tolima y
3 Valle del Cauca 239 120 239
Atlantico, Bolivar, Cesar,
4 Cérdoba, San Andrés, 511 120 511
Magdalena y Meta
Antioquia, Bogotd, Boyaca,
Arauca, Caldas, Chocd,
> Cordoba, Cundinamarca, 331 120 331
Quindio, Risaralda y Sucre
Total 1.739 555 1.739

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional

La implementacidn del Modelo de Fortalecimiento de Ambientes se realiz6 en
154 municipios, de 27 departamentos, dentro de los cuales, 28 corresponden
a municipios PDET, beneficiando a 1.681 nifios y nifias victimas, matriculados
en los grados de preescolar:

La entrega de colecciones de libros especializados para primera

infancia se realizé en 319 municipios de 28 departamentos, de los
cuales, 69 corresponden a municipios PDET, beneficiando a 2.723
nifios y nifias victimas, matriculados en los grados del preescolar.

La estrategia de educacion inicial para la ruralidad y ruralidad

dispersa se desarrollé en 21 municipios PDET de 9 departamentos,
beneficiando a 207 niflos y nifias victimas, matriculados en los

grados del preescolar.
Las asistencias técnicas en torno a referentes técnicos se realizaron

en las 97 Entidades Territoriales Certificadas en educacion.

Educacion basica y media

Formacion Integral y Educacion CRESE: En Educacién CRESE se
trabaja para y con la comunidad educativa a partir de 6 ejes

interrelacionados entre si:

1. Convivencia pacifica; 2. Identidad,
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diversidad y antirracismo; 3. Participacion democratica; 4. Educacién
ambiental para la accién climatica; 5. Paz, reconciliaciéon y memoria
historica; 6. Derechos Humanos, sexuales y reproductivos.

La educacién CRESE se implementa con el Programa de Tutorias para el
Aprendizaje y la Formacién Integral (PTAFI 3.0) apoyado por formadores,
tutores, practicantes y la comunidad educativa.

La apuesta es parte constitutiva de la formacién integral, que se desarrolla a
través de los centros de interés en artes, cultura, deportes, ciencias,
tecnologia, innovacion, ambiente y en areas que fortalecen el ejercicio civico
y educativo para construir culturas de paz.

Durante el afio 2024, se ha avanzado en las siguientes actividades que
impactan la vida de un total de 925,495 niflos reportados como poblacién
victima del conflicto armado en los Establecimientos Educativos focalizados
en los Programas Formacion Integral y la estrategia de Educacion CRESE, de
los cuales 455,368 son nifias y 470,127 son nifos:

e Encuentros de formacién con formadores, tutores, practicantes y
equipos dinamizadores.

e Se han realizado talleres de formacion integral y educacion CRESE con
la comunidad educativa en 1.318 establecimientos educativos de 29
departamentos, asociados a 72 Secretarias en 382 municipios del pais.

e Realizacion de lecturas de contexto en clave de educacion CRESE, para
analizar las posibilidades de implementacion de acciones de formacién
y acompafamiento, en 1.952 establecimientos educativos, a lo largo
de 30 departamentos, que incluyen 74 Secretarias y 444 municipios.

e En cuanto a un plan de formacidn integral con educacion CRESE para
identificar necesidades de formacion integral, se tiene que en 893
establecimientos educativos se implementaron tales planes, con un
alcance de 29 departamentos, 69 Secretarias y 296 municipios.

e Estructuracién de un Diplomado de Educacion CRESE, inicialmente con
los formadores del Programa que después se ampliara a mediante una
formacion a los tutores.

Actualmente, 1.859 establecimientos educativos cuentan con 1.829 tutores
para el desarrollo de los siguientes ejes de la educacién CRESE: los derechos
humanos, sexuales y reproductivos; socioemocional; antirracismo, identidad
y diversidad; ciudadania pacifica y democratica; reconciliacién, memoria
histérica y paz; educacidon ambiental para la accién climatica.

Educacién Superior:

e Fondo de reparacion para el acceso, permanencia y graduacion
en educacion superior para la poblacion victima del conflicto
armado en Colombia: Mediante este fondo se otorga créditos

100



educativos condonables a victimas del conflicto armado interno que se
encuentren incluidas en el Registro Unico de Victimas (RUV) o
reconocidas como tal en las Sentencias de Justicia y Paz, Restitucion
de Tierras, Jurisdiccidn Especial para la Paz o en la Corte
Interamericana de Derechos Humanos y que estén cursando sus
estudios o se encuentren admitidos/as en una Institucion de Educacién
Superior reconocida por el Ministerio de Educacidon Nacional, para un
programa académico de pregrado en nivel técnico profesional,
tecnologico o universitario.

El programa ofrece:

e Créditos 100% condonables, para estudios técnico-profesionales,
tecnoldgicos y universitarios

e Cubre el valor total de la matricula hasta por once salarios minimos
mensuales legales vigentes (11 SMMLV)

e Recurso de Sostenimiento que se entrega al estudiante por semestre,
durante el tiempo que dure el programa académico. El recurso es de
uno punto cinco salarios minimos mensuales legales vigentes (1.5
SMMLV) cada semestre.

e El Fondo financiara mediante crédito educativo exonerable un (1)
programa de formacion superior por beneficiario en los niveles técnico
profesional, tecnoldgico o universitario en modalidad presencial, virtual
o a distancia a partir de cualquier semestre o afio y por el tiempo
normal del programa académico seleccionado por el beneficiario.

El Fondo financia especificamente:

e Costo de matricula: Concerniente al valor de matricula determinado
por la Institucion de Educacién Superior que ofrece el programa
académico, el tope maximo a cubrir es de hasta once salarios minimos
mensuales legales vigentes (11 SMMLV) por cada semestre.

¢ Recurso de sostenimiento: Se entrega semestralmente durante la
época de estudio, por uno punto cinco salarios minimos mensuales
legales vigentes (1.5 SMMLV).

Los créditos educativos otorgados a través del Fondo seran exonerados con
el cumplimiento de los siguientes requisitos:

e Cumplir con la totalidad del tiempo de estudios y culminar
satisfactoriamente los mismos.

e Obtencidn del titulo académico certificado mediante copia de este y
acta de grado obtenida del programa para el cual se le otorgd el
crédito condonable.

e Participacidon y cumplimiento de compromisos en el Programa de
Acompafamiento establecido por la Unidad Administrativa Especial
para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas, para los
beneficiarios del orden nacional.
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El Fondo viene funcionando desde el ano 2013 y con corte al 2023-2 se han
beneficiado 8.833 victimas del conflicto armado, con una ejecucion
presupuestal de $232.222.262.644, de los cuales $198.737.995.017,07 han
sido aportados por el Ministerio de Educacion Nacional.

Tabla 29. Adiciones al convenio efectivamente desembolsadas por el MEN

N;:e g;c;in Fecha de pago Concepto Valor
144936714 14/06/2014 Adicion 2 $ 28.000.000.000,00
150890514 27/06/2014 Adicién 2 $ 484.000.000,00
185335215 13/07/2015 Adicion 3 $ 4.500.000.000,00
185335215 18/08/2015 Adicion 3 $ 4.500.000.000,00
239809915 28/08/2015 Adicién 3 $ 6.000.000.000,00
353338818 16/11/2018 Adicion 4 $ 10.420.252.624,00
10384619 31/01/2019 Adicién 5 $ 1.581.359.899,00
284154919 30/09/2019 Adicién 6 $ 5.500.138.991,00
4316320 21/01/2020 Adiciéon 7 $ 2.659.011.501,00
165374020 30/06/2020 Adicion 8 $ 5.775.145.940,00
152633621 28/06/2021 Adicién 9 $ 7.676.387.234,00
173747922 22/06/2022 Modificacién 15 $ 8.910.000.000,00
Traslado 23/12/2022 Modificacién 16 $ 34.426.533.828,07
1944400823 28/06/2023 Modificacién 18 $ 78.305.165.000,00

Valor total recursos desembolsados por el MEN $ 198.737.995.017,07

Fuente: MEN

El Ministerio de Educacién Nacional cumplié con el aumento de los recursos
asignados al Fondo, debido a que se pasoé de $8.910.000.000 asignados para
la vigencia 2022 de $78.305.165.000 con los cuales se ampard la
convocatoria. De igual manera se avanza en la adicion de recursos por el
orden de $102.572.730.000 para la convocatoria 2024-2. A lo cual se le
suman $29.455.117.641 de recursos ejecutados en 2024-1 como saldos de
la vigencia anterior, por lo tanto, el total a ejecutar durante la vigencia de
2024 asciende a $132.027.847.641.

Entre el 1 de enero y el 31 de mayo de 2024 (convocatoria 2024-1) fueron
admitidos 393 nuevos beneficiarios en el Fondo de Reparacién para el Acceso,
Permanencia y Graduacién en la Educacidon Superior a Victimas del Conflicto
Armado.

En cuanto a la clasificacién poblacional, es de resaltar que, en el momento de
realizar la calificacién se asignan dos puntos adicionales a grupos étnicos,
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dentro de los que se encuentra, la poblacidon negra, la poblacién indigena y el

pueblo Rrom.

De igual forma y en adicion a lo anterior, el Fondo de Reparacién del Ministerio
de Educacidon, administrado por el ICETEX, ha estado en funcionamiento
desde el 2013 y para el periodo de este informe, se presentaron los siguientes
resultados de asignacién, con lo que se evidencia que el 13% de
aprobaciones, se realizaron en Antioquia.

Tabla 30. Asignacion de recursos del Fondo MEN-ICETEX

Departamento lf:nnet;;::?:ridoes Valor
Antioquia 29 $ 181.424.555
Arauca 3 $ 24.621.433
Atlantico 21 $ 160.946.486
Bolivar 19 $ 153.087.851
Boyaca 1 $ 8.309.000
Caldas 4 $ 28.904.000
Caqueta 1 $4.317.562
Casanare 3 $ 27.573.948
Cauca 9 $ 52.482.076
Cesar 4 $ 38.759.560
Chocé 3 $ 14.393.030
Cordoba 10 $ 79.328.137
Cundinamarca 4 $ 29.676.200
Distrito Capital 28 $ 219.875.041
Guaviare 2 $ 8.807.514
Huila 3 $ 13.734.890
La Guajira 2 $ 24.944.800
Magdalena 5 $ 40.915.200
Meta 5 $ 33.538.677
Narifio 20 $ 108.634.877
Norte de Santander 8 $ 63.165.080
Putumayo 2 $ 9.957.000
Quindio 2 $ 13.433.915
Risaralda 5 $ 19.064.600
Santander 8 $ 63.208.014
Sucre 13 $ 73.393.636
Tolima $ 44.677.100
Valle del Cauca $ 38.288.571
Vichada 1 $ 6.428.480
Total general 226 $ 1.585.891.233

Fuente: ICETEX. Informe al Congreso enero a mayo de 2024
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Como parte de estas adjudicaciones se han beneficiado y atendido un total
de 25 estudiantes, quienes al momento de registrarse manifestaron
pertenecer a uno de los siguientes grupos étnicos, lo cual nos indica que el
52% son Afrocolombianos.

Tabla 31. Beneficiarios del fondo MEN ICETEX pertenecientes a comunidades étnicas

Grupo Etnico Cantidad Beneficiarios Valor
Afrocolombianos 13 $ 107.068.455
Indigenas 12 $ 68.367.136
Total general 25 $ 175.435.591

Fuente: ICETEX informe al Congreso enero a mayo de 2024

Por género, la distribucién de los créditos aprobados y legalizados evidencian
que el 73% son mujeres, como se indica en la siguiente tabla.

Tabla 32. Beneficiarios del fondo MEN ICETEX por género

Género Cantidad Beneficiarios Valor
Femenino 165| $1.195.252.238
Masculino 61 $ 390.638.995
Total General 226 |$ 1.585.891.233

Fuente: ICETEX informe al Congreso enero a mayo de 2024

e Politica de gratuidad en matricula: Para la implementacion de la
Politica de Gratuidad en la Matricula, el Ministerio de Educaciéon Nacional
decidid priorizar en la asignacion del beneficio a la poblacion victima del
conflicto armado, donde se beneficiaron 40.465 estudiantes victimas de
conflicto armado en todo el territorio nacional, que ingresaron a
instituciones de educacién superior publica.

Para la vigencia 2024 el presupuesto asignado para esta politica supera los
2.2 billones.

Con corte al 5 de julio de la presente anualidad, de manera preliminar se
reporta un total de 140.282 beneficiarios de la politica de gratuidad; teniendo
en cuenta que algunas Instituciones de Educacién Superior (IES) no reportan
informacién en su totalidad. Los datos aqui reportados se desagregan por
género y departamento como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 33. Beneficiarios victimas del conflicto armado de la politica de gratuidad

Departamento/Género | Beneficiarios | Femenino | Masculino | No binario
Amazonas 68 41 27
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Departamento/Género Beneficiarios | Femenino | Masculino | No binario
Antioquia 20102 11262 8837 3
Arauca 2118 1203 915
Archipiélago de San
Andrés, Providencia y 15 10 5
Santa Catalina
Atlantico 2304 1268 1036
Bogota, D.C. 3626 1915 1711
Bolivar 6527 3766 2761
Boyaca 1370 853 517
Caldas 2514 1512 1002
Caqueta 4947 2993 1954
Casanare 1513 871 642
Cauca 6463 3891 2572
Cesar 7023 4361 2662
Chocé 9977 5997 3980
Cérdoba 3832 2053 1779
Cundinamarca 2211 1316 895
Guainia 120 82 38
Guaviare 774 519 255
Huila 3866 2284 1582
La Guajira 4798 2772 2026
Magdalena 8041 4863 3178
Meta 2764 1632 1132
Narifio 9667 5823 3844
Norte de Santander 5686 3257 2429
Putumayo 3223 1886 1337
Quindio 1657 990 667
Risaralda 1365 729 636
Santander 5103 2898 2205
Sucre 4139 2155 1984
Tolima 3437 2155 1282
Valle del Cauca 10619 6078 4541
Vaupés 93 51 42
Vichada 154 91 63
(en blanco) 166 88 78
Total general 140.282 81.665 58.614 3

Fuente: ICETEX informe al Congreso enero a mayo de 2024

Se resaltan los avances de la atencidn en Educacién Inicial en las zonas
rurales, teniendo en cuenta que se ha logrado llevar la atencidén educativa a
ninos y nifas en zonas de dificil acceso y promover procesos educativos,

105



cualificacién de maestros, fortalecimiento de ambientes educativos con kits y
literatura infantil especializada. Ademds, se ha logrado brindar
acompafiamiento y formacién a maestros de todas las Entidades Territoriales
Certificadas (ETC) del pais y procesos adecuados con pertinencia en estos
contextos rurales.

En el marco del Plan Especial de Educacion Rural Nacional (PEER), desde las
lineas estratégicas antes mencionadas se avanza en el cumplimiento de la
atencién integral a la primera infancia, el aumento en la cobertura, la calidad
y la pertinencia de la educacion, la erradicacién del analfabetismo en las areas
rurales, asi como la promocién de la permanencia productiva de los y las
jovenes en el campo, que apuntan a la construccion del desarrollo rural.

Los desafios son muchos en términos de la sostenibilidad de los procesos de
atencidon educativa en la ruralidad, en tanto que se requiere continuidad y
garantia de la asistencia técnica y acompanamiento. Igualmente, al logro
de alianzas y la accién articulada del Estado para reducir riesgos desde una
perspectiva de gestion social integral que permita fortalecer los ambientes
educativos, los procesos de cualificacidn y estabilizacion de maestros/as
cualificados y formados en educacion inicial, entre otros.

Para realizar un proceso de focalizacion mas acertado, los resultados de los
Indicadores del Goce Efectivo de Derechos (IGED) se han convertido en una
herramienta que le permite al Ministerio de Educacién Nacional y a las
Entidades Territoriales Certificadas tomar decisiones basadas en los
diferentes resultados, es por esto que se resalta la importancia de contar con
desagregacion diferenciada entre lo urbano y lo rural. Estos resultados
también permiten reconocer vacios en los indicadores de cobertura por
ubicacion y de lo referente al derecho al transporte escolar, que debe referirse
a la necesidad real de la poblacion desplazada y no verse limitada por la
disponibilidad presupuestal de cada ente territorial certificado.

De igual manera, cabe resaltar que el recrudecimiento del conflicto armado
dificulta la llegada de las estrategias a algunas zonas del territorio nacional,
lo que puede ser retador para avanzar en las dinamicas y la igualdad de
oportunidades en términos operativos y financieros.

En Educacion Superior, confluyen las acciones del Instituto Colombiano de
Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior (ICETEX), para quien la
poblacion victima del conflicto armado es prioridad, por tal razén, dentro de
sus programas, dicha poblacion desde el afio 2011, puede acceder a créditos
educativos con tasa de interés real del 0% que pertenezcan a los estratos 1,
2 y 3, tanto en época de estudios como en amortizacién, ademas de subsidios
de sostenimiento, de acuerdo con la disponibilidad o la apropiacion asignada
de recursos por parte de la Nacion.

Adicionalmente, se les otorgard una condonacién del 100% del valor del
crédito si obtienen resultados sobresalientes en las pruebas de estado Saber
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Pro, de acuerdo con la disponibilidad o la apropiacién asignada de recursos
por parte de la Nacion.

El ICETEX cuenta con una linea preferencial para las victimas del conflicto
denominada Pregrado Pais Estudiantes de Comunidades de Especial
Proteccion Constitucional, a través de la cual pueden obtener créditos
educativos sin tener que competir con estudiantes que no tenga condiciones
de vulnerabilidad.

Sumado a lo anterior, el ICETEX y el Ministerio de Educacion Nacional, crearon
el Fondo de Poblacidon Victimas del Conflictco Armado, que tiene como
principales beneficios: Créditos 100% condonables sujetos a la graduacién,
para estudios técnico-profesionales, tecnoldgicos y universitarios, cubre el
valor total de la matricula hasta por once salarios minimos mensuales legales
vigentes (11 SMMLV) mas rubro de sostenimiento (1.5 SMMLV) semestral.

Por medio del convenio para el intercambio de informacién establecido con la
UARIV, se realizan las validaciones necesarias de la informacién reportada por
los solicitantes para determinar su condicidén de victimas, haciendo los cruces
respectivos de informacion de las bases de datos, que permiten asignar
efectivamente los créditos y subsidios, asi mismo se han suministrado las
bases de datos de los beneficiarios de crédito educativo en las diferentes
lineas.

El ICETEX mediante los mecanismos de priorizacién establecidos para las
victimas del conflicto armado, permite que solicitantes de todos los hechos
victimizantes puedan acceder, también, con preferencia a créditos educativos
a través de las demas lineas de crédito diferentes a la de Especial Proteccién
Constitucional.

El otorgamiento de créditos, que es la actividad principal del instituto,
consiste en la adjudicacion de créditos educativos a los estudiantes
identificados como victimas y que cumplan con los requisitos establecidos por
el ICETEX, en las distintas “Lineas de Crédito del ICETEX":

e Pregrado pais Tu Elijes en sus diferentes modalidades, de acuerdo con
la capacidad de pago en época de estudio desde 0% hasta el 100%.

e Pregrado pais para Estudiantes de Comunidades de Especial
Proteccion Constitucional

e Estudios de Posgrado en el Pais

e Estudios de Posgrado en el Exterior

e FEducacién continua en el exterior (Pasantias, programas de
investigacion e intercambio educativo, perfeccionamiento de idiomas
en el exterior y crédito condonable para Artistas Jovenes Talentos).

El ICETEX promueve la Educacién Superior a través del otorgamiento de
créditos educativos y su recaudo, con recursos propios o de terceros, a la
poblacion con menores posibilidades econdémicas y buen desempeiio
académico. Igualmente, facilita el acceso a las oportunidades educativas que
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brinda la comunidad internacional para elevar la calidad de vida de los
colombianos y asi contribuir al desarrollo econdmico y social del pais. Por lo
tanto, la entidad provee una linea de crédito educativo preferencial para las
victimas del conflicto armado, acompafiado de un subsidio de sostenimiento,
al igual que el acceso prioritario con derecho a subsidio de sostenimiento a
las victimas en las lineas de pregrado de ICETEX.

El ICETEX durante el periodo de este informe, aprobd para poblacion victima
4.368 nuevos créditos y subsidios de sostenimiento de $1.181.311
semestrales de 2024 que se incrementan con el IPC anualmente, lo que
corresponde a un 14,08% del total de aprobaciones para pregrado en el
primer semestre del ano.

Los créditos y subsidios aprobados por el ICETEX se asignan de acuerdo con
la demanda de solicitudes que se presente y son adjudicados sin distincién a
estudiantes de todos los municipios y departamentos del pais y teniendo en
cuenta la disponibilidad de recursos por parte de la Nacién. Sin embargo, se
priorizan las solicitudes de los estudiantes victimas, por lo tanto, se asigné el
100% de las solicitudes que llegaron a comité de crédito.

A continuacion, se muestra la distribucion regional de los créditos, subsidios
aprobados y las inversiones correspondientes por tipo de crédito de las lineas
financiadas con recursos propios del ICETEX, el cual nos indica que el 18%
pertenecen al departamento de Coérdoba.

Tabla 34. Distribucién regional de los créditos y subsidios financiados con recursos
propios de ICETEX

Departamento Cantidad Valor
Antioquia 253 $ 1.302.204.421
Arauca 28 $122.102.176
Atlantico 294 $ 1.504.232.705
Bogota, D.C. 137 $ 699.694.396
Bolivar 538 $ 2.487.586.930
Boyaca 15 $ 59.580.200
Caldas 21 $ 115.954.933
Caqueta 21 $ 118.157.540
Casanare 17 $ 95.725.530
Cauca 50 $171.978.145
Cesar 420 $ 2.278.513.697
Chocé 32 $ 182.163.822
Cérdoba 775 $ 3.329.299.395
Cundinamarca 26 $ 126.050.710
Guaviare 6 $ 38.510.616
Huila 24 $ 158.162.532
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Departamento Cantidad Valor
La Guajira 188 $ 1.102.540.925
Magdalena 280 $ 1.357.030.132
Meta 47 $ 245.492.390
Narifio 177 $ 973.774.971
Norte De Santander 48 $ 310.689.441
Putumayo 56 $ 302.452.970
Quindio 8 $ 49.524.186
Risaralda 24 $ 149.578.866
Santander 55 $ 342.451.191
Sucre 681 $ 2.607.659.749
Tolima 35 $ 142.218.965
Valle Del Cauca 111 $ 684.824.146
Vichada 1 $ 2.143.840
Total General 4.368 $ 21.060.299.520

Fuente: ICETEX informe al Congreso enero a mayo de 2024

Asimismo, se diferencia a continuacion la asignacion de los créditos por hecho
victimizante realizado durante el periodo analizado, el cual nos indica que el
desplazamiento forzado corresponde al 94% del total de aprobaciones.

Tabla 35. Asignacion de créditos con recursos propios por hecho victimizante

Hecho Victimizante Cantidad Valor

Abandono o Despojo Forzado de Tierras 3 $13.611.000
B oo Comeates 1 5 62,2422
Amenaza 129 $ 713.074.991
Confinamiento 5 $ 30.265.032
Sexual en Desarrollo del Confiicto Armado 6 $ 35.784.300
Desaparicién Forzada 11 $ 42.374.272
Desplazamiento Forzado 4.121 $ 19.806.074.984
Homicidio 71 $ 318.189.539
Lesiones Personales Fisicas y Psicoldgicas 1 $ 2.009.925
Perdida de Bienes Muebles o Inmuebles 3 $17.613.359
Secuestro 5 $ 12.523.266
2 Actividades Relacionadas con £ Conflicto ) $ 6.536.600

Total General 4.368 $ 21.060.299.520

Fuente: ICETEX informe al Congreso enero a mayo de 2024

109




Como parte de estas adjudicaciones se han atendido, en igual periodo, un
total de 448 estudiantes provenientes de grupos étnicos, con la siguiente
distribucion, que representa el 86,16% por parte de la comunidad indigena.

Tabla 36. Asignacion de créditos con recursos propios por comunidad étnica

Grupo Etnico Cantidad Valor
Indigena 386 $ 2.039.657.559
Afrocolombiano 62 $ 325.383.891
Total General 448 $ 2.365.041.450

Fuente: ICETEX informe al Congreso enero a mayo de 2024

Por género, la distribucion de los créditos aprobados en el periodo
mencionado es la siguiente, en donde el 59% son mujeres.

Tabla 37: Asignacion de créditos con recursos propios por género

Género Cantidad Valor

Femenino 2583 $12.413.332.155

Masculino 1785 $ 8.646.967.365
Total General 4368 $ 21.060.299.520

Fuente: ICETEX informe al Congreso enero a mayo de 2024

Finalmente, se han beneficiado con créditos y subsidios a través de las lineas
propias del ICETEX, 17 estudiantes victimas en condicion de discapacidad, el
43% con discapacidad visual. El detalle de estos beneficiarios se muestra a
continuacion:

Tabla 38. Asignacion de créditos con recursos propios por condicidon de discapacidad

Discapacidad Cantidad Valor
Discapacidad Auditiva 1 $ 1.893.000
Discapacidad Fisica 1 $ 1.893.000
Discapacidad Mdultiple 1 $ 2.785.600
Discapacidad Psicosocial
(Mental) 1 $ 1.199.520
Discapacidad Visual 3 $ 19.042.109
Total General 7 $ 26.813.229

Fuente: ICETEX informe al Congreso enero a mayo de 2024 110



Se destaca que, en el periodo de este informe en relacidon con las
ultimas convocatorias mejoro el porcentaje de legalizacidn de aspirantes en
un 44%, en relacién con la convocatoria 2023-2, en donde se legalizo
del Fondo el 48% de los aspirantes adjudicados y en el 2024-1 el 92%.

Lo anterior, se debe al mejoramiento en los procesos de otorgamiento
del crédito, en el cual se cambié cargue de documentos en el
proceso de inscripcidon, ya que anteriormente se solicitaban cuando el
crédito estaba aprobado y posteriormente se solicitaba para legalizar el
crédito.

El presente cambio en el proceso de convocatoria a partir del 2024-1,
permite continuar con el proceso solo a quienes cumplieron con los
documentos solicitados en el reglamento operativo antes de aprobar
un crédito, minimizando la anulacién de los créditos adjudicados en el
proceso de legalizacion por documentacion inconsistente. Asi mismo, se
logré generar un mayor acercamiento con la poblacion victima y mostrar la
importancia de la educacion en los proyectos de vida y apoyarlos en el
proceso de inscripcién y mostrarles que tienen todas las posibilidades de
seguir creciendo y convertir en realidad los suefios profesionales.

A lo largo del periodo al que se refiere el presente informe, desde el ICETEX
se generaron diferentes espacios para la atencion de victimas en
distintos departamentos del pais. El area comercial y de mercadeo de la
entidad, segun el articulo 2.2.6.2 del Decreto 1048 de 2015 y de iniciativa
propia, ofreci6 a las victimas las alternativas de fondos y créditos
subsidiados a las que podian acceder para construir su proyecto de vida
mediante el acceso a la educacién superior.

En este propdsito, se logrd visitar los 32 departamentos del pais, llegando
asi a las victimas de todo el territorio nacional, enfrentando el reto de
aumentar las aprobaciones en la linea de crédito para poblacion victima, lo
gue ocasiond un aumento de estas en un 4%, con respecto al segundo
semestre de 2023.

Ademads, uno de los desafios para el ICETEX, durante el periodo al que
se refiere este informe, fue llevar a todos los 32 departamentos, la oferta
que la entidad tiene para la poblacion victima, lo cual se logré
mediante la articulacién de las oficinas territoriales, que la entidad tiene
distribuidas por todo el pais.

Finalmente es importante tener en cuenta que dicho aumento en
las aprobaciones también se debe a la socializacidn de oferta de las
mesas nacionales de victimas, que nos ayudaron a llevar la oferta a los
municipios mas vulnerables del pais.
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Formacion y educacion para el trabajo

En esta medida, Bancdéldex dispone de servicios no financieros que buscan el
fortalecimiento de las capacidades de los empresarios a través de actividades
de educacién y/o servicios de asistencia, con énfasis en temas financieros.
Estos servicios se ofrecen bajo la modalidad de talleres, webinars, asesorias
personalizadas, herramientas de autogestion o cursos asincronicos
disponibles en Conecta Digital (https://conectadigital.bancoldex.com/), el
canal virtual de acceso a los servicios no financieros de Bancdéldex. A través
de dicho canal, durante el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de mayo
de 2024, se beneficiaron 9 empresarios de la poblacién victima, de este
grupo, 2 han accedido a recursos de crédito por $40.950.000.

Por su parte la Agencia de Desarrollo Rural (ADR) a partir de la ejecucion del
proyecto de inversién “Fortalecimiento de la gestién y apropiacién del
conocimiento técnico de los procesos productivos agropecuarios y rurales, en
los productores y las asociaciones u organizaciones de productores a nivel
Nacional, BPIN 202300000000065” y conforme a lo dispuesto en la
Resolucién N.°2 0096 del 15 de abril del 2024 del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural, en el mes de abril de los corrientes, expidid los lineamientos
para la formulacion de los Planes Departamentales de Extensidn Agropecuaria
(PDEA), cuyo objetivo principal es dar las orientaciones técnicas vy
metodoldgicas para su elaboracion, brindando una serie de instrumentos y
recomendaciones que garanticen un proceso claro, incluyente y eficaz en
favor de la poblacién de trabajadoras y trabajadores agrarios, las campesinas
y campesinos, victimas del conflicto armado y los integrantes de las
poblaciones étnicas.

Adicionalmente, presenta lineamientos que buscan fortalecer la formulacion
de los PDEA y, por ende, el conjunto de los elementos que hacen parte de un
optimo Servicio Publico de Extension Agropecuaria (SPEA). Se espera que
estos lineamientos, contribuyan a la construccién de un SPEA mas integral,
efectivo y de mayor impacto acorde con las necesidades de los territorios,
atendiendo las necesidades de formacion y capacitacién de la poblacién rural
victima del conflicto armado.

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) ofrece una formacion integral y
permanente a través de programas de formacidn complementaria (cursos
cortos), formacién técnica y superior, y certificacion de competencias
laborales. Para brindar el servicio de formacion, se desarrollaron diferentes
estrategias con enfoque diferencial como son: Estrategia de Acceso
preferente, Jornadas de Divulgacion de Oferta, flexibilizacion de horarios,
calendarios, ambientes de aprendizajes, entre otras. Durante el periodo de
enero a mayo de 2024, se han atendido 608.675 victimas de la violencia,
desagregados asi: 459.000 personas desplazadas por la violencia, 35.244
indigenas, 76.530 afrocolombianos, 14.429 personas con discapacidad vy,
23.472 victimas de otros hechos victimizantes, de este gran total 376.771
son mujeres, 237.946 son hombres y 57 no binarios.
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e Se presenta el nUmero de aprendices victimas del desplazamiento
formados por regional, nivel de formacion y tipo de poblacion. 26

e Se presenta los aprendices victimas de otros hechos victimizantes
formados por Regional, Nivel de formacién y tipo de poblacién.?’

Por otra parte, se viene implementando la Certificacion de Competencias
Laborales, que es un proceso gratuito que el SENA desarrolla para verificar y
certificar las habilidades, destrezas y conocimientos que tiene una persona
para desarrollar una funcidon o labor determinada. Para el periodo enero a
mayo de 2024, se otorgaron 10.181 certificados de competencias laborales a
personas caracterizadas como victimas de la violencia, de los cuales 7.452
eran desplazados por la violencia, 650 indigenas, 272 afrocolombianos, 1.039
personas con discapacidad y 768 victimas de otros hechos victimizantes. 28

Medida de reunificacion familiar

El Instituto ICBF a través de las 118 Unidades Moviles que tiene en operacion
en todo el pais, para garantizar el restablecimiento del derecho a la
reunificacién familiar de los NNA victimas separados de su familia por hechos
victimizantes relacionados al desplazamiento forzado, remitié los casos para
la apertura de Procesos Administrativos de Restablecimiento de Derechos
(PARD) a 9 NNA, con un valor de $14.932.785%°.

Conclusiones

Durante el periodo de este informe, del 1 de enero al 31 de mayo de 2024,
las medidas implementadas para la asistencia y atencion a las victimas del
conflicto armado en Colombia han logrado avances notables, aunque aun
enfrentan desafios importantes. En términos de logros, se ha alcanzado una
notable expansién y optimizacién en los canales de atencién. La apertura de
nuevos puntos de servicio y la implementacién de tecnologias innovadoras,
como el "CHATBOT", han permitido que mas de 1.3 millones de victimas
reciban orientacidén y asistencia, disminuyendo asi las barreras tradicionales
de acceso. El fortalecimiento de la atencién mediante servicios telefonicos y
virtuales también ha sido crucial, gestionando mas de 5.9 millones de
solicitudes.

La UARIV ha demostrado un compromiso significativo con la atencién,
informacién y orientacién a las victimas, mejorando la accesibilidad y
eficiencia de sus servicios a través de la expansién y optimizacion de sus
canales de atencidén presenciales, telefénicos y virtuales, y fortaleciendo la
asesoria y orientacion para el acceso y goce efectivo de sus derechos.

26 Anexo iError! Solo el documento principal.. SENA Aprendices desplazados 24.

27 Anexo iError! Solo el documento principal.. SENA Aprendices hechos victimizantes 24.
28 Anexo iError! Solo el documento principal.. SENA Certificacion de Competencias
Laborales desagregada por Regional, género y tipo de poblacién.

29 Anexo iError! Solo el documento principal.. Archivo DP Reporte PARD Reunificacion.
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El acompanamiento juridico y psicosocial ha mostrado un impacto positivo y
significativo. EI ICBF ha proporcionado un apoyo crucial a miles de nifos,
nifas y adolescentes en situacién de desplazamiento forzado, mientras que
Artesanias de Colombia ha ofrecido asistencia psicosocial integral a
comunidades en 17 departamentos, abordando diversos problemas sociales
y fortaleciendo la convivencia pacifica.

La ayuda humanitaria ha sido particularmente efectiva. Desde la UARIV se ha
reducido significativamente los tiempos de entrega de las medidas de
asistencia, ya que se logré disminuir de 60 a 29 dias la colocacién del primer
giro en la atenciéon humanitaria a victimas en los eventos desplazamiento
forzado. Esta respuesta rapida ha permitido a muchos hogares desplazados
y afectados por otros hechos victimizantes, recibir el apoyo necesario para
enfrentar sus carencias inmediatas.

Asi mismo, respecto a la entrega de la atencién humanitaria a victimas
incluidas en el registro, se contemplan los sujetos de especial proteccion
como: (i) nifas, nifios y adolescentes, (ii) personas mayores: hombres
mayores de 62 afos y mujeres mayores de 57 afhos, (iii) personas con
discapacidad, (iv) enfermedades ruinosas, catastréficas y de alto costo, (v)
personas con auto reconocimiento étnico (Indigenas, Rrom, Afrocolombiano,
raizal y palenquero), (vi) personas trans, (vii) madres gestantes y lactantes
y, (viii) aquellas que hayan sufrido hechos victimizantes adicionales al
desplazamiento forzado, que incide en determinar una mayor vulnerabilidad
del hogar al otorgar puntajes adicionales que se reflejan en un mayor nivel
de carencia y, por lo tanto, en la asignacién de la atencién humanitaria.

Por otra parte, se cuenta con una medida especifica dirigida a pueblos
indigenas y comunidades con pertenencia negra, afrocolombiana, raizal o
palenquera por desplazamientos masivos, entregando la atencién concertada
(dinero o especie) con las autoridades étnicas.

Con el actual Gobierno y en cumplimiento de las érdenes de los Autos de la
Corte Constitucional 811 de 2021 y 1923 de 2022, se inici6 la implementacién
de la medida de ayuda humanitaria a comunidades incluidas en el RUV por
las afectaciones generadas ante la ocurrencia del hecho victimizante de
confinamiento, a través de la entrega de un kit (especie), garantizando el
enfoque territorial con presencia de la Unidad en los territorios apartados, de
dificil acceso y mediante una entrega participativa, mediante la concertaciéon
de las entregas, rutas, fechas, entre otros aspectos, con las autoridades
étnicas y las entidades territoriales.

En el ambito de la salud, el desarrollo de protocolos especificos y la
supervision por parte de la Superintendencia Nacional de Salud, han
mejorado la atencidon integral, garantizando un enfoque psicosocial y
abordando las barreras existentes en el sistema de salud. Ademas, la
implementacion de estrategias educativas adaptadas a las necesidades de las
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victimas ha beneficiado a mas de 925,000 estudiantes, promoviendo una
educacion inclusiva y de calidad en contextos de vulnerabilidad.

En el sector educacién, el MEN, en la fase de educacion inicial, ha enfocado
sus esfuerzos en garantizar el acceso y la calidad de la educacién inicial en
zonas rurales, priorizando 426 municipios segun el Indice de Problematicas
de la Niflez DNP 2022. Mediante la Estrategia Educacion Inicial Rural
Itinerante y la colaboracién con la UT Lazos Sociales, se ha implementado un
modelo de atencién educativa que busca remover barreras de acceso,
logrando un 90% de transicion de nifios identificados al primer grado de
transicion. Ademas, se han fortalecido capacidades pedagdgicas y se han
movilizado comunidades a través de la implementacion de estrategias con la
Corporacion Universitaria Minuto de Dios y la dotacion de recursos educativos
y pedagdgicos, beneficiando a miles de nifos y nifias victimas del conflicto
armado.

En educacién Basica y Media, el programa de educacion “"CRESE” del MEN se
ha centrado en la formacion integral de los estudiantes mediante seis ejes:
convivencia pacifica, identidad y antirracismo, participacién democratica,
educacidon ambiental, paz y memoria histdrica, y derechos humanos y
reproductivos. Este programa ha impactado a 925,495 estudiantes, incluidos
455,368 niflas y 470,127 nifios victimas del conflicto armado, a través de
actividades en 1,318 establecimientos educativos en 29 departamentos y 382
municipios.

En educacion Superior, el Fondo de Reparacidén para el Acceso, Permanencia
y Graduacion ha proporcionado créditos educativos condonables a victimas
del conflicto armado, facilitando su acceso a la educacién superior, se resalta
que hasta el afio 2023, el fondo beneficid a 8,833 victimas con una ejecucion
presupuestal significativa, aumentando el presupuesto asignado para 2024 a
$132,027,847,641. Los créditos, que cubren matricula y sostenimiento, se
ofrecen con una politica de gratuidad en matricula para 40,465 estudiantes
victimas en educacion superior publica. Ademas, el ICETEX ha aprobado
4,368 créditos nuevos en 2024, enfocandose en beneficiarios de comunidades
indigenas y estudiantes con discapacidad, destacando la importancia de la
educacion superior para la recuperacion y desarrollo integral de las victimas
del conflicto.

En educacion para el Trabajo, iniciativas como los servicios de Bancoéldex, la
ADR vy la formacién del SENA han proporcionado apoyo integral a las victimas
del conflicto armado para fortalecer sus capacidades empresariales y
profesionales. Bancdldex ha beneficiado a 9 empresarios victimas del
conflicto con asistencia financiera, mientras que la ADR ha implementado
lineamientos para mejorar el Servicio Publico de Extension Agropecuaria,
optimizando la formacién y capacitacion de productores rurales. El SENA ha
ofrecido formacién complementaria, técnica y superior a 608,675 victimas,
incluyendo desplazados, indigenas, afrocolombianos y personas con
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discapacidad, otorgando 10,181 certificaciones de competencias laborales, lo
gue impulsa su inclusion y desarrollo socioecondmico.

No obstante, persisten desafios que requieren atencién. La interoperabilidad
de los sistemas de informacién y el acceso a servicios siguen siendo areas de
mejora, especialmente en zonas rurales y marginadas. La sostenibilidad de
los programas en areas rurales es un desafio continuo, dado el contexto local
y las limitaciones especificas.

En el sector salud, aunque se han realizado avances significativos, todavia
existen barreras técnicas y administrativas que impiden una atencion
completamente integrada y sin interrupciones. Ademas, la diversidad de
necesidades entre las victimas requiere una adaptacién constante de los
servicios ofrecidos para garantizar que todos reciban el apoyo adecuado.

Aunque los esfuerzos realizados han tenido un impacto positivo considerable
en la vida de las victimas del conflicto armado, es crucial continuar abordando
estos desafios para asegurar que las soluciones sean efectivas y sostenibles
en el tiempo.
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Componente de reparacion integral

Introduccion

De acuerdo con los estandares internacionales de derechos humanos, la
jurisprudencia y las normas colombianas, la reparacién integral de las
victimas debe ser diferenciada, transformadora y efectiva, es decir, que se
implementen medidas con un enfoque diferencial, que permita a las victimas
del conflicto armado reestablecer sus condiciones de vida, a través de
soluciones duraderas, las cuales se materializan en planes, programas y
proyectos que las entidades deben disenar, implementar y ejecutar, de
acuerdo con sus competencias.

De modo que, la reparacién integral de las victimas no se limita al pago de
las indemnizaciones por los dafios causados, sino que, segun los hechos
victimizantes sufridos, también se debe garantizar medidas de restitucién,
rehabilitacién, satisfaccién y garantias de no repeticion, en sus dimensiones
individual, colectiva, material, moral y simbdlica.

Teniendo en cuenta lo anterior, en el Gobierno del Cambio se realizan
esfuerzos para que las diferentes entidades responsables de las medidas de
reparacion integral, realicen la implementacién atendiendo al enfoque
diferencial y territorial, ademas, que dichas medidas le brinden soluciones
duraderas a las victimas, en aras de avanzar en la superacion del estado de
cosas inconstitucional declarado por la Corte Constitucional en la Sentencia
T-025 de 2004, a la que el alto érgano jurisdiccional le hace seguimiento a
partir de diferentes mecanismos, incluyendo pronunciamientos adicionales a
través de autos.

A continuacion se relacionaran los planes, programas, proyectos y en
general, las acciones desplegadas por las diferentes entidades que conforman
el Sistema Nacional de Atencién y Reparacion Integral a las Victimas
(SNARIV) para materializar las medidas de reparacién integral, encaminadas
a garantizar la restitucidn de tierras, la generacion de ingresos, el acceso a la
vivienda, lineas de crédito, el retorno o reubicacion , la rehabilitacién
psicosocial, rehabilitacidon social y comunitaria, indemnizacion, satisfaccién y
reparacion colectiva y se culmina con las conclusiones.

Restitucion de tierras

El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (MADR) expidié la Resolucion
000039 del 2024 que instruyo a las entidades del sector para implementar
medidas y programas urgentes orientados a asegurar el goce efectivo de los
derechos a la poblacién desplazada; entre estos: otorgamiento de proyectos
productivos al poseedor/a o explotador/a de baldios efectivamente
retornado; otorgamiento de proyectos productivos a comunidades étnicas
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retornadas y atencién de oficio a personas declaradas dentro del proceso de
restitucion de tierras como segundos ocupantes. Con estas acciones, de
nuevo, se busca que el proceso de restitucion sea un pilar de reconciliacién y
construcciéon de paz.

Respecto a la implementaciéon de la mencionada resolucién, la ADR presentd
ante el Consejo Directivo de la entidad, el acuerdo “Por medio del cual se
modifica el Acuerdo 011 de 2023, que adoptd el Reglamento para los
Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural con enfoque
territorial — PIDAR y se dictan otras disposiciones”.

En el mencionado documento, se incorporé una modalidad de PIDAR a nivel
individual, comunitario y asociativo, sostenibles econdmica, social y
ambientalmente, en virtud de lo dispuesto en el articulo 2.14.24.1 del Decreto
1623 de 2023, en el acapite fueron incluidos los criterios para acceder a estas
iniciativas, los aportes a cargo de los beneficiarios, asi como los montos de la
cofinanciacion.

Adicionalmente, en el mismo acuerdo de modificacién mencionado, fue
propuesta la creacidon de una nueva categoria de beneficiarios cuyo sustento
juridico es el articulo 4 de la Resolucién 00039 de 2024, en dicho aparte se
establecieron los requisitos para el acceso a los PIDAR, asi las cosas, este
ajuste estd siendo incluido en el Procedimiento denominado: Prefactibilidad y
Factibilidad: Formulacidn y Estructuracion de PIDAR.

Igualmente, la Unidad Administrativa Especial de Gestién de Restitucién de
Tierras Despojadas (UAEGRTD), la Agencia Nacional de Tierras (ANT) y la
ADR, adelantaron espacios de articulacién para cumplir las instrucciones
ministeriales, identificando los criterios de priorizacion de la poblacién a
atender, mediante la implementacion de las medidas dispuestas en la
Resolucion 000039 de 2024.

Por otro lado, en relacidon con la gestidon de solicitudes de inclusion en el
Registro de Tierras Despojadas y Abandonadas Forzosamente (RTDAF), desde
la expedicidn de la Ley 1448 de 2011, se han presentado 155.358 solicitudes,
de las que se han inscrito en el Registro 40.153 solicitudes, 791.951
hectareas y benefician a 34.975 familias.

Se resalta que, en el Gobierno del Cambio, y con fecha de corte al 31 de mayo
de 2024, se han inscrito 5.498 solicitudes en el Registro que se relaciona con
104.723 hectéreas, que benefician a 5.174 familias; en la presente anualidad
y con el mismo corte de informacidn, los casos inscritos son 1.271, que
corresponden a 34.208 hectareas y 1.173 familias beneficiadas. Lo anterior
muestra los esfuerzos de la UAEGRTD por generar un panorama de solicitudes
de inscripcidn en el RTDAF, favorables a las victimas de despojo y abandono.
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Esta tendencia de la UAEGRTD en servir como érgano de proteccién de las
victimas de despojo vy tierras y abandono forzado encuentra sus pilares en
elementos estratégicos como los siguientes:

a) Emisién de lineamientos de criterios de interpretacién en beneficio de las
victimas.

Producto de la implementacion de las reformas introducidas a la Ley 1448 de
2011 en materia de restitucion de tierras, a través de los articulos 22
(inclusion de una nueva causal de compensacién en bienes baldios
inadjudicables) y 56 (reconocimiento a los segundos ocupantes) de la Ley
2294 de 2023 (Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, “Colombia Potencia
Mundial de la Vida”), ademas de la modificacion a la reglamentacion del
proceso de restitucion previsto en el Decreto 1623 de 2023, se han
establecido nuevos lineamientos dirigidos a la aplicacion clara de dichas
modificaciones, con el objeto de evitar decisiones negativas en casos de
solicitudes sobre bienes baldios inadjudicables, como las Circulares DIR 001
y DIJR 002 de 2024 (sobre solicitudes ubicadas al interior de Areas de
Sistemas de Parques Nacionales Naturales y Parques Naturales Regionales y
ecosistemas de paramos).

Por otro lado, se establecieron algunas directrices generales para el
tratamiento de las decisiones negativas, de cara a garantizar criterios de
interpretacion, acordes con los principios de buena fe y favorabilidad.

b) Implementacion de medidas preventivas y correctivas para garantizar los
derechos de las victimas y evitar la toma de decisiones negativas.

Por otra parte, la UAEGRTD ha buscado la implementacion de medidas
tendientes a prevenir la toma de decisiones negativas al interior de la entidad.
También, se han adelantado ejercicios correctivos que han llevado a la
revision de decisiones antes tomadas que no podian reconocer derechos en
favor de los solicitantes y que ahora se han revertido sus efectos.

Asi, para el periodo del 01 de enero al 31 de mayo de 2024, la UAEGRTD ha
revocado un total de 310 decisiones negativas, correspondientes a un area
de 12.141 hectareas, como se ilustra en la siguiente tabla.

Tabla 39. Decisiones de no inicio y no inscripcion en el RTDAF revocadas, del
01/01/2024 a 31/05/2024

Decisiones .
Hectareas
Revocadas
Toda la Vigencia 7.625 464.033
Gobierno Cambio 2.078 168.259
01/01/2024 - 31/05/2024 310 12.141

Fuente: UAEGRTD 2024
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En relacién con la etapa judicial, desde la expedicién de la Ley 1448 de 2011,
se presentaron demandas de 36.665 solicitudes, de 681.150 hectareas y
benefician a 31.986 familias. Cabe resalta que, en el presente gobierno y con
fecha de corte al 31 de mayo de 2024, se ha presentado demanda de 5.368
solicitudes que se relaciona con 75.240 hectdreas, que beneficia a 5.075
familias; especificamente en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el
31 de mayo de 2024, se presentaron demandas de 1.033 solicitudes, las
cuales equivalen a 13.262 hectareas y benefician a 982 familias.

Por otra parte, se resalta que histéricamente y con corte a 31 de mayo de
2024, los jueces especializados en restitucion de tierras han proferido 9.199
sentencias de ruta individual que han resuelto 15.673 solicitudes,
beneficiando a 10.979 familias y ordenando la restitucion o compensacion de
aproximadamente 252.426 hectareas. Para el periodo del Gobierno y con
corte a la fecha establecida, se han emitido 1.685 sentencias de ruta
individual que han resuelto 2.172 solicitudes beneficiando a 1.812 familias y
ordenando la restitucion o compensacién de aproximadamente 53.367
hectareas.

En la presente anualidad, se emitieron 216 sentencias de ruta individual que
resolvieron 266 solicitudes, beneficiando a 226 familias y ordenando la
restitucion o compensacién de aproximadamente 7.696 hectareas. (Ver
Tablas 40, 41 y 42)

Tabla 40. Datos histéricos de 6rdenes de compensacién a victimas y entregas
materiales cumplidas

i Hectareas N.© personas/
Linea de Ordenes (has.) - _Pers .
. s . B, e g familias Observaciones
atencion atendidas | identificadas

N beneficiadas
en sentencia

8.343 predios
con entrega |147.949 has. |6.968 personas
material

Entregas
materiales

Cumplidas en 26
departamentos.

Cumplidas en 23
departamentos,
73% con pago en
dinero, 18% con
compra de predio,
8% con predio
equivalentey 1 %
Clon‘_lpensacién 1.486 24/.732 has. 1.450 familias tradicién de dominio
victimas mas 8.736 m?

El cumplimiento de
estas drdenes
implica inversion de
$167.384.591.064
(compensacion en
dinero:

$133.000.829.320
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Hectareas
Linea de Ordenes (has.)
atencion atendidas | identificadas
en sentencia

N.° personas/
familias Observaciones
beneficiadas

compensacion
mediante compra de
predio:
$34.383.761.744)

Fuente: Elaboracién UAEGRTD GFRTT al 31 de mayo de 2024

Tabla 41. Ordenes de compensacion a victimas y entregas materiales cumplidas en
el Gobierno del Cambio

Has. N.° personas/
identificadas familias Observaciones
en sentencia| beneficiadas

Linea de Ordenes
atencion atendidas

Entregas
materiales

Cumplidas en 23

817 23.850 has. 701 personas
departamentos.

Cumplidas en 21
departamentos, el
15% mediante la
compra de un
predio, 2% a
través de las
acciones de
entrega de un
predio y el otro
83% con pago en
420 familias dinero. En total se
relaciona una
inversion de
$72.843.331.037
(Compensacion en
dinero:
$63.587.776.538
Compensacion
mediante compra
de predio:
$9.255.554.499)

Compensacion 8.006 has.
P 424 .
victimas mas 9 metros

Fuente: Elaboracion UAEGRTD GFRTT al 31/05/2024

Tabla 42. Ordenes de compensacion a victimas y entregas materiales cumplidas
durante el 2024

Has. N.° personas/
identificadas familias Observaciones
en sentencia beneficiadas

Linea De Ordenes
atencion atendidas

Entregas 383 13.556 has. 334 personas Cumplidas en 17
materiales departamentos
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Has. N.° personas/
identificadas familias Observaciones
en sentencia beneficiadas

Linea De Ordenes
atencion atendidas

Cumplidas en 17
departamentos, el
24% mediante la
compra de un
predio, 1% a
través de las
acciones de
entrega de un
predio y el otro

o)
Compensacién 75% con pago en

P 104 1.961 has. mas 6104 familias dinero. En total se
victimas ;
metros relaciona una
inversion de

$17.009.500.644
(Compensacion en
dinero:
$13.243.848.495
Compensacion
mediante compra
de predio:
$3.765.652.149)
Fuente: UAEGRTD propia GFRTT al 31/05/2024

En relacion con la gestidn social de la UAEGRTD, entre el 1 de enero de 2024
y el 31 de mayo de 2024, teniendo en cuenta el universo de los 3.243 casos
inscritos en el RTDAF, el porcentaje de avance de gestién social fue del 81,8%.
Este valor indica que la gestion social permitié establecer:

a) La resolucidn para la implementacion del enfoque diferencial en la etapa
administrativa del proceso de restitucion.

b) La plena identificacién de los titulares y/o legitimados.

c) El acopio de informacidon probatoria de fuente individual, familiar y/o
comunitaria.

d) En 1.333 casos se realizé la identificacién de terceros y /o Interesados.

e) En 2.396 casos se realizd6 la caracterizacion de Sujetos de Especial
Proteccién (SEP), lo que asegura en una misma proporcion la incorporacién
de enfoque diferencial en las pretensiones de la solicitud judicial de
restitucion de tierras.

En cuanto a la etapa judicial, se informa que, en el mismo periodo ya
mencionado, se recibieron 907 6rdenes de jueces que elaboraron 1.711
productos sociales de estas 6rdenes emitidas en este periodo se establece el
cumplimiento en 652.

De estos productos sociales requeridos por orden judicial, la caracterizacion
socioecondmica a Terceros Ocupantes sigue siendo el producto de mayor
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demanda por parte de los operadores judiciales con 346 caracterizaciones en
el periodo en mencion, seguido de la gestién de contactabilidad, que se hace
con los solicitantes o con los terceros ocupantes con 212 acciones. A su vez
la caracterizacién a solicitantes fue el tercer producto mas solicitado (Mdédulo
de Sujetos de Especial Proteccidn) con 35 requerimientos judiciales.

La gestion social de la UAEGRTD efectud aportes al proceso de restitucién en
materia de seguridad; por ello la entidad elaboré un documento metodolégico
gue mide el riesgo del proceso de microfocalizacion desde la perspectiva de
la “Seguridad Humana”. Este documento permitié la identificacion de zonas
microfocalizadas y la intervencion en la apertura de estas, bajo la
reglamentacién del Decreto 1623 de 2023.

Dicha estrategia se implementé de manera articulada entre el Grupo de
Anadlisis de Contexto de la Direccién Social y el Grupo de Gestidon de
Prevencion, Proteccion y Seguridad de la UAEGRTD, el objetivo es medir
riesgos de intervencion, acompanando el proceso de microfocalizacion,
mediante la elaboracién de Analisis Estratégicos Territoriales (AET) vy la
participacion en sesiones de Comité Operativo Local de Restitucion y
Formalizacion de Tierras Despojadas y Abandonadas Forzosamente (COLR),
estableciendo una planeacion detallada de las salidas a terreno de manera
segura, lo cual ha permitido la intervencién del proceso de restituciéon en
zonas en las que antiguamente un enfoque centrado, Unicamente, en las
instancias de seguridad no permitia el avance de la UAEGRTD.

Con relacién al enfoque diferencial se resalta que, entre el 1 de enero y el 31
de mayo del 2024, la UAEGRTD disefid6 y puso en marcha la estrategia
“Enfoques para Armonizar la Vida” (EAV), la cual se enfatiza en el trabajo
colectivo con las comunidades victimas de despojo o abandono forzado de
tierras, asi como solicitantes y beneficiarios del proceso de restitucién, en
esta se busca reconocer la diversidad en clave de género y generacion.

La estrategia se encuentra desconcentrada en las direcciones territoriales de
la UAEGRTD, con fecha de corte de este informe se realizaron nueve jornadas
de EAV, con 316 personas, 174 mujeres y 46 jovenes.

En el marco del Programa de Acceso Especial para las Mujeres (PAEM) vy la
implementacion de la Circular 00008 de 2023, se adelantd la primera mesa
del afio de Mujeres y Restitucidn de Tierras — Region Caribe, la cual se llevd
a cabo el 17 y 18 de abril en Monteria, Cérdoba; con 37 mujeres participantes
solicitantes, beneficiarias y de organizaciones sociales. Durante la mesa se
logré avanzar en la propuesta de estrategias para la eliminacién de brechas
de acceso al proceso de restitucion en clave de género.

En cuanto a la participacién de personas en situacion de discapacidad en el
proceso de restitucion, se llevd a cabo la jornada con esta poblacién en Yopal,
Casanare, los dias 25 y 26 de abril, la cual contd con 27 participantes. En la
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mesa se realizd un breve diagnostico sobre problemas y soluciones de la
participacion de personas con discapacidad en el proceso de restitucion de
tierras.

También, se realizdé el primer encuentro de la Diversidad de la UAEGRTD con
poblacion LGBTIQ+, los dias 29 y 30 de mayo en el Carmen de Bolivar, en la
que participaron 12 personas entre solicitantes y personas con liderazgos
comunitarios.

Se llevd a cabo una socializacion de la ruta de restitucion de tierras con el fin
de identificar los momentos de captura de informacion sobre la identidad y
orientacion sexual diversa y hechos de discriminacién, asi mismo, se
promovid la participacion de las personas con orientacion e identidad de
género diversa en el territorio, para evaluar instrumentos de captura de
informacién que permitan identificar de mejor forma la identidad u
orientacién sexual diversa y los hechos de discriminacion relacionados con el
despojo y/o abandono dentro del tramite de restitucion de tierras, finalmente,
se construyd con las personas participantes de la mesa un mapa de actores
gue dé cuenta de las organizaciones sociales que inciden en el territorio.

En relacidon con las acciones afirmativas de las personas con orientacion e
identidad de género diversa, se ha realizado un analisis de 9 solicitudes con
decisiones que se tramitaron como desistimiento tacito. Actualmente, se esta
trabajando en el andlisis de los casos para enviar un concepto a las
territoriales Cauca, Caquetda, Antioquia y Magdalena, con la finalidad de
analizar la solicitud nuevamente, actuar en derecho y generar posibilidades
en el acceso al proceso de restitucion.

En cuanto al enfoque campesino, el 18 de abril se realizé la Mesa Campesina
Meta y Guaviare, un espacio de participacion con las organizaciones
campesinas en el marco de la Circular 00027 de 2022, con la finalidad de
impulsar, verificar y retroalimentar la implementaciéon de la ruta campesina
dentro de la ruta individual del proceso de restitucion de tierras, este espacio
contd con la participacion de lideres y lideresas campesinas del territorio. Se
tiene proyectado para el resto de la vigencia, realizar una mesa campesina
en cada una de las direcciones territoriales.

Por otro lado, la UAEGRTD identificé preliminarmente 36 casos de sujetos
colectivos campesinos victimas de despojo y abandono y un caso colectivo de
enfoque de género con la Organizacién Femenina Popular (OFP). Estas
afectaciones o transformaciones pueden expresarse sobre uno o todos los
atributos o caracteristicas constitutivas del sujeto colectivo.

El reto en la implementacion de los enfoques diferenciales consiste en
ejecutar la totalidad de actividades planeadas para la actual vigencia.

Por su parte, ANT, respecto a las 6rdenes judiciales de adjudicacién de predios
baldios a la poblacion victima del conflicto, en especial las emitidas por los

124



jueces civiles del circuito o magistrados de tribunales especializados en
restitucion de tierras, para el periodo de enero a mayo de 2024, se
identificaron 97 predios con o6rdenes judiciales, de los cuales 68 estan
cumplidas, 14 en tramite y 15 estan condicionadas o con impedimentos, por
lo que se ha solicitado aclaraciones al fallo, porque presentan variables que
dificultan la adjudicacion de predios baldios.

Por otro lado, para el periodo reportado en el presente informe, la ANT
adjudico 60 titulos en cumplimiento de ordenes impartidas en sentencias de
restitucion, con un area de 327,4282 hectareas, los cuales corresponden a
55 titulos de adjudicacion de baldios a persona natural, con un area de
311,8478 hectareas y 5 titulos de bienes fiscales patrimoniales, con un area
de 15,5804 hectareas, de los cuales 28 titulos fueron expedidos a favor de
mujeres victimas, equivalente a 105,5793 hectareas.

Tabla 43. Estado de cumplimiento de ordenes de restitucion de tierras

N.° Estado Observaciones
Predios
Estas ya cuentan con una Resolucién de
68 Cumplidas Adjudicacién expedida.
Fuente: Reporte matriz 084 corte 31/05 /2024
15 Condicionadas o | Son érdenes judiciales que vienen de vigencias
con anteriores revisadas por la Agencia Nacional de
impedimentos Tierras respecto de las cuales se han solicitado

aclaraciones al fallo, porque presentan variables
que dificultan la adjudicacion como: cumplimiento
supeditado a actuacién de otra entidad, sentencias
que se encuentran surtiendo grado jurisdiccional de
consulta, que se encuentran suspendidas por orden
judicial y érdenes que se encuentran a la espera de
pronunciamiento judicial.

Asi las cosas, una vez allegados los insumos o el
Despacho judicial se pronuncie se dara
cumplimiento a lo ordenado.

Fuente: Matriz 084 corte 31/05/2024.

14 En tramite Estas 6rdenes se encuentran en proceso de impulso
para junio 2024.

Fuente: DAT-ANT Matriz 084 corte 31/05/2024
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Tabla 44. Avance Histdrico del Cumplimiento de Ordenes

Vigencia
Vigencia | Vigencia | Vigencia| 2024 | Total
2021 2022 | 2023 De Estado
(Enero | Predios
A Mayo)
225 568 269 68 1130 | Cumplidas
4 7 4 15 30 _CondiC_ionadas 0 con
impedimentos
0 0 8 14 22| En tramite
229 575 281 97 1182

Fuente: DAT-ANT corte 31/05/2024

Asi mismo, para el avance en el proceso de cumplimiento de estas drdenes,
se han generado acuerdos de cooperacién con:

e Direcciones Territoriales de la Unidad de Restitucion de Tierras: para
obtener la informacién técnica del predio ITP, ITG y SHAPES,
cumpliendo las érdenes de adjudicacion.

e Participacidon en espacios interinstitucionales con Superintendencia de
Notariado y Registro (SNR), Instituto Geografico Agustin Codazzi
(IGAC), Unidad de Restitucion de Tierras (URT), Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio (MVCT) y Agencia Nacional de Tierras (ANT), para
abordar los cuellos de botella que dificultan el cumplimiento de las
sentencias de restitucién de tierras, a fin de tomar acciones entre las
entidades y articular y ejecutar a la mayor brevedad las 6rdenes de
adjudicacion, acciones que se presentan ante el Subcomité Técnico de
Restitucion de Tierras del SNARIV.

Respecto al cumplimiento de érdenes emitidas en el marco de Procesos de
Restitucién de Tierras, cuyas beneficiarias son mujeres victimas del conflicto
armado interno, la Agencia Nacional de Tierras (ANT), dando cumplimiento a
las 6rdenes impartidas en la Sentencia T-025 de 2004 y el Auto 092 de 2008,
ha realizado una serie de acciones dirigidas a las mujeres victimas del
conflicto armado a partir de la circular interna N.© 02 de 2016, emitida por
la Direccion General de la ANT, en la que se establecen criterios de priorizacidon
en los procesos de acceso a tierras para las mujeres cabezas de familias
victimas del conflicto.

Se han adelantado acciones dandole prioridad al cumplimiento de fallos
judiciales por restitucién de tierras, donde se estd materializando Ila
proteccion de los derechos a las mujeres victimas del conflicto armado.

En virtud de lo anterior, para el periodo objeto de medicién (enero a mayo de
2024), la ANT adjudicd 60 titulos por fallos de restitucion con un area de
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327,4282 hectareas, los cuales corresponden a 55 titulos de Adjudicacion de
Baldios a Persona Natural, con un area de 311,8478 hectareas y 5 titulos de
Bienes Fiscales Patrimoniales, con un area de 15,5804 hectareas, de los
cuales 28 titulos fueron adjudicados a mujeres victimas, equivalente a
105,5793 hectareas.

El siguiente cuadro relaciona 1.226 titulos de baldios a persona natural y
bienes fiscales patrimoniales para mujeres victimas y se desagregan de la
siguiente manera por vigencias:

Tabla 45. Mujeres victimas atendidas por afio en el proceso de adjudicacion de
baldios a persona natural y bienes fiscales patrimoniales

Afio Nﬁ_me_ro de titulos Has.
adjudicados
2012 16 42,8425
2013 29 3684,6035
2014 38 2153,9233
2015 28 588,1923
2016 6 46,1637
2017 91 314,8310
2018 185 666,0147
2019 224 1264,5436
2020 118 824,3384
2021 125 825,6618
2022 229 1784,9221
2023 109 616,3978
2024 (enero a mayo) 28 105,5793
Total general 1.226| 12.918,014

Fuente: ACCTI-F-084 Matriz Ordenes Adjudicaciones-Restitucién y Matriz Bienes
Fiscales Patrimoniales a Corte 31/05/2024

Por su parte, la Direccién de Carabineros y Proteccién Ambiental (DICAR) de
la Policia Nacional de Colombia, en desarrollo de las actividades que
contribuyen a dar garantias de seguridad en las etapas administrativas y
judiciales de los procesos de restitucién de tierras, en lo corrido del periodo
comprendido en el presente informe, ha realizado 3.550 acompafamientos,
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en 30 departamentos, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 32
paragrafo 1° de la Ley 1448 de 2011, para que las entidades competentes
adelanten labores en terreno tales como: “comunicaciones,
georreferenciacion, caracterizacion, inspecciones judiciales, entrevistas,
entregas materiales o simbodlicas, trabajo social, acercamiento a la
comunidad, notificaciones, grabacion de programas televisivos, proyectos
productivos”, entre otras.

Tabla 46. Acompafamiento procesos de restitucion

Acompaiamientos proceso restitucion de tierras Policia
Nacional 2024
. Departamento Modelo Acompafiamiento

" Directo Directo Barrido Monitoreo

1 Antioquia 91 0 334
2 Arauca 22 0 30
3 Atlantico 1 0 5
4 Bolivar 42 0 100
5 Boyaca 32 0 7
6 Caldas 32 0 59
7 Caquetad 4 0 30
8 Casanare 30 0 76
9 Cauca 13 0 32
10 Cesar 170 0 143
11 Chocé 9 0 68
12 Cérdoba 34 0 113
13 Cundinamarca 58 0 65
14 Guainia 0 0 10
15 Guaviare 18 0 6
16 Huila 39 0 5
17 La Guajira 35 0 20
18 Magdalena 35 0 142
19 Meta 86 0 48
20 Narifio 46 0 158
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Acompaiamientos proceso restitucion de tierras Policia
Nacional 2024
21 Norte de 45 0 30
Santander
22 Putumayo 12 0 450
23 Quindio 6 0 0
24 Risaralda 53 0 9
25 Santander 141 0 34
26 Sucre 44 0 77
27 Tolima 61 0 187
28 Valle del Cauca 101 0 5
29 Vaupés 0 0 10
30 Vichada 9 0 28
Total por modelo 1.269 0 2.281
Total general 3.550

Fuente: Unidad Administrativa Especial de gestion de Restitucion de Tierras Despojadas
(UAEGRTD) Direccién de Asuntos Etnicos - Corte: 2024/05/17.

Asi mismo, la Direccién de Carabineros y Proteccion Ambiental de la Policia
Nacional adelanté 2.270 campafas de promociéon, prevencidon vy
sensibilizacion impactando a 66.126 ciudadanos en 223 municipios de los 664
microfocalizados dentro del proceso de restitucion de tierras.

De este modo, se requiere seguir avanzando en orientar acciones
institucionales en las zonas rurales donde las familias beneficiarias del
proceso de restitucion de tierras han retornado, esto con el fin de contribuir
a la seguridad ciudadana, neutralizando las amenazas terroristas y de
inseguridad que ponga en peligro el ejercicio de los derechos y libertades de
las victimas del conflicto armado interno y propiciar los canales de
corresponsabilidad con las instituciones gubernamentales y autoridades
politico-administrativas comprometidas con la reparacién a las victimas y
contribuyendo a las politicas estatales.

El Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC), que segun Ley 1448 de 2011
y sus Decretos reglamentarios asociados a temas étnicos (4633, 4634 y 4635
de 2011), participa directamente en el desarrollo de los procesos de
restitucion de tierras como maxima autoridad catastral y geografica, ha
buscado mejorar la comunicacidn con jueces, magistrados y entidades
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nacionales involucradas en la restitucién de tierras, mediante las siguientes
acciones: a) proporcionar informacidn sin restricciones mediante mecanismos
adecuados, b) ofrecer asesoria técnica a entidades del SNARIV.

Asi mismo, en la busqueda de soluciones para cumplir 6rdenes en procesos
de Restitucidon de Tierras, el IGAC gestiona ante el DNP la propuesta de un
proyecto de inversidon, que busca tener un presupuesto exclusivo para atender
las 6rdenes proferidas a la entidad para restituir tierras (ruta individual y
étnica) en sus etapas, tanto para las ordenes asociadas a la actualizacién de
la informacién catastral como para realizar avallios comerciales.

De este modo, durante el periodo de este informe, el IGAC atendié 1.355
solicitudes de informacidn asociadas a la politica de reparacion de victimas y
restitucion de tierras, provenientes de la UAEGRTD (informacion catastral y
cartografica) y de la Rama Judicial (peritajes, verificacidon topografica y
suspension de tramites). Esto ha generado un avance del 78% frente al total
de solicitudes técnicas recibidas por la entidad (1.744) y se proyecta alcanzar
el 89% al cierre del afio 2024.

En cuanto al cumplimiento de las sentencias de la Jurisdiccion Especial de
Tierras, gracias al trabajo con las direcciones territoriales, este afio se han
mejorado las mediciones para diferenciar claramente el afo 2024 de afios
anteriores, depurando las herramientas de monitoreo para obtener cifras
precisas por etapa. 3°

Asi mismo, es importante destacar que, durante el periodo comprendido entre
el 1 de enero al 31 de mayo de 2024, se entregaron 179 avallos comerciales
correspondientes a 6rdenes judiciales emitidas por los Tribunales y Juzgados
Civiles Especializados en Restitucion de Tierras a nivel Nacional.

Uno de los mayores obstaculos en el cumplimiento de fallos de restitucion de
tierras ha sido la realizacién de avallios comerciales, cuando no es posible
efectuar la restitucion y se debe compensar a la victima. Por ello, el IGAC
mediante la Circular Interna N.° 002-12000AJ establecié los “lineamientos
para la entrega de avallos comerciales en procesos de restitucion de tierras.”,
con la directriz de elaborar y entregar de forma irrestricta los avallos
comerciales que sean ordenados directamente al IGAC por parte de los Jueces
y Magistrados de la especialidad en restituciéon de tierras, sin el pago de
alguna contraprestacion, todo ello bajo el precepto legal de gratuidad que
trata la Ley 1448 de 2011.3!

Segun la instruccidn, se conformd un equipo de trabajo juridico-catastral, con
la funcién exclusiva de revisar, analizar y gestionar los avallos comerciales,

30 para mayor detalle ver: Anexo iError! Solo el documento principal. Tabla
requerimientos IGAC.
31 Al respecto ver: Anexo iError! Solo el documento principal. Circular Interna IGAC.
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en la ruta individual y étnica, ordenados por los diferentes Despachos
Judiciales Especializados en restitucion de tierras.

En linea con lo expuesto, se siguen generando, periddicamente, mesas
técnicas interinstitucionales entre el IGAC, la ANT, la UAEGRTD vy los jueces y
magistrados especializados en restitucion de tierras para la revision de
ordenes judiciales que han tenido obstaculos para su cumplimiento.

Actualmente, el IGAC trabaja en la implementacién de anexos técnicos en
colaboracién con la UAEGRTD, como parte de convenios suscritos como el
4272 de 2012 y el 6349 con la ANT, ademas, de facilitar el acceso a la consulta
catastral y a informacion geogréfica, cartografica y agroldgica para entidades
como ANT, URT y UARIV, en linea con el Plan Nacional de Desarrollo 2022 -
2026.

El IGAC tiene como desafio mejorar los tiempos de atencidn y respuesta a los
requerimientos y ordenes de realizar avallos comerciales y los temas
catastrales; por eso se ha fortalecido los equipos de trabajo y se avanza en
la formulacion del proyecto de inversidén, que busca tener un presupuesto
exclusivo para la atencion de estos asuntos.

Por otro lado, la Superintendencia de Notariado y Registro (SNR), acompafia
los procedimientos adelantados por diferentes entidades publicas en lo
referente a bienes inmuebles con vocacion reparadora, la proteccidn de
territorios y territorialidades de las comunidades y el fortalecimiento de las
acciones tendientes a la defensa del medio ambiente. Ademas, cumpliendo
con la misionalidad propia de la entidad, se orienta a las Oficinas de Registro
de Instrumentos Publicos (ORIP) para que se apligue correcta vy
oportunamente la normatividad de la politica de tierras respecto al registro
de actos juridicos de los predios rurales.

Durante el periodo del 1 de enero al 31 de mayo de 2024, se integraron a las
funciones propias de la entidad, los ejes transversales del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”; especialmente
lo referente a la reparacion integral de las victimas del conflicto armado, que
exige de esta entidad una atencién particular en temas como la proteccién
de los ecosistemas, la transformacion territorial y el fin de la violencia basada
en la acumulacion.

Por lo tanto, la SNR capacité a 82 miembros del personal de las Oficinas de
Registro de Instrumentos Publicos (ORIP) de Santander de Quilichao,
Popayan, Yopal, Pasto, Quibdd e Ibagué para socializar las modificaciones
que introdujo el Decreto 640 de 2020, asi como la normatividad vigente y
los parametros establecidos en las instrucciones administrativas de la SNR.
De igual forma, esta entidad, realiza el seguimiento a las medidas de
proteccidn y restitucion de tierras que le son comunicadas respecto al
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proceso de registro, al verificar que los cddigos registrales utilizados sean
los adecuados, que se cumpla con los términos legales establecidos y que
las medidas se ajusten al derecho.

Adicionalmente, la Superintendencia Delegada para la Proteccidn, Restituciéon
y Formalizacién de Tierras de la SNR, dentro del marco de las funciones de
inspeccioén, vigilancia y control, ha implementado estrategias a fin de verificar
el cumplimiento de los cometidos institucionales y las normas legales, para
tales efectos. Dentro de las acciones ejecutadas, se han realizado cinco
Visitas Generales a las ORIP de Santander de Quilichao, Popayan Yopal, Pasto
e Ibagué, verificAndose 3.932 Folios de Matriculas Inmobiliarias (FMI) como
actos previos en temas de matriz registral, declaracién de pertenencia y
catastro multipropdsito, sumado a las acciones en campo, enfocadas
especialmente sobre actualizaciones de areas y linderos, declaraciones
judiciales de pertenencia, certificados de carencia registral, actuaciones
administrativas, tramite de PQRS y de registro de actos juridicos ordenados
en procesos de restitucion de tierras y en solicitudes de proteccion
patrimonial.

De igual forma, la SNR realiza visitas especiales de seguimiento a las ORIP,
gue se originan como respuesta a requerimientos de la alta direccién,
entidades de control, érganos administrativos y judiciales, especializados en
restitucion de tierras y quejas, resultado de una visita general o por necesidad
del servicio. En este orden de ideas, se realizaron seis visitas Especiales a las
ORIP de Santander de Quilichao, Popayan, Yopal, Pasto, Quibd6 e Ibagué.

Entre enero a mayo de 2024, la entidad dio a conocer 400 actos
administrativos relacionados con la restitucion de tierras, que afectaron igual
el numero de folios de matricula inmobiliaria, de los que se han encontrado
363 registros realizados.

Asi mismo, se realizaron dos mesas técnicas entre la UAEGRTD y la SNR,
con la finalidad de crear unos nuevos cddigos registrales que publiciten las
medidas ordenadas en el proceso de restitucién de tierras a favor de
comunidades étnicas.

La SNR también ha prestado apoyo a las ORIP con la calificacién presencial
y remota de documentos sujetos a registro, impulsando la continuidad del
registro de estos, en los casos que la demanda ha superado la capacidad
institucional de la ORIP de apoyar; disponiendo del recurso humano
necesario, para lograr culminar el proceso de registro que se pretende
publicitar en la matricula inmobiliaria correspondiente. En este punto, se
prestd apoyo a las ORIP de Marinilla, Chaparral y Chiquinquirad contando con
un reparto de 270 turnos, revision de 313 FMI, apertura de 20 nuevos FMI,
252 inscripciones y 90 devoluciones.
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La SNR elaboré 1.044 estudios registrales de inmuebles requeridos en
procesos de restitucion de tierras, presentando una mayor tendencia en los
departamentos de Magdalena, Tolima y Caldas.

De igual forma, se atendieron 988 solicitudes de Consultas de indices
requeridas en procesos de restitucion de tierras, que corresponde a 1.615
personas consultadas y 2.560 impresiones simples de folios de matriculas
inmobiliarias generados.

También, han publicitado 946 alertas de suspension y acumulacion de
tramites administrativos y notariales en la herramienta de “alertas registrales
de tierras”, que afectaron 937 folios de matricula inmobiliaria de un total de
669 solicitudes recibidas, con el mayor numero de FMI afectados en los
departamentos de Tolima, Antioquia, Putumayo y Magdalena.

Igualmente, la SNR ha seguido 613 érdenes provenientes de la UAEGRTD y
1.656 de los Juzgados y Tribunales Especializados en Restitucion de Tierras,
que afectaron 279 y 828 o6rdenes, respectivamente. Impactando en mayor
medida sobre los departamentos de Putumayo, Tolima y Antioquia.

Esta entidad ha seguido la inscripcion de las ordenes judiciales en 224
sentencias, contenidas en 531 anotaciones registrales, que afectaron a 293
folios de matricula inmobiliaria, con enfoque de género para 193 hombres y
187 mujeres (estadistica solicitada en mayor medida en el departamento de
Antioquia).

Por su parte, el Consejo Superior de la Judicatura (CSJ) como garante del
cumplimiento de las leyes y la proteccidon de los derechos, impacta en el
componente de Reparacion Integral de la Politica Publica de Atencién,
Asistencia y Reparacion Integral a Victimas, especificamente en Ia
materializacion de las medidas de restitucion de tierras y de satisfaccion.

Respecto a las primeras, tiene a cargo la etapa judicial del proceso de
restitucion de tierras y derechos territoriales a las victimas del conflicto
armado; con relacién a las segundas medidas, se encarga del juzgamiento y
sancién de los responsables de las violaciones de los derechos humanos.

Para dar celeridad a la implementacion de estas medidas, el CS] se ha
propuesto aumentar la cobertura de los despachos judiciales en el pais, a
partir de analisis territoriales del comportamiento de la demanda de justicia
y, también, desde un enfoque diferencial en la administracién de justicia.
Adicionalmente, realiza el seguimiento permanente a la gestidn judicial a
partir de indicadores que permiten evidenciar los cambios en su
comportamiento para formular medidas que mitiguen el riesgo de congestidn
judicial.
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Por esta razén, en los capitulos correspondientes a las medidas de restitucion
de tierras y de satisfaccion del presente informe, se encontrara el analisis de
la gestion judicial de los despachos de restitucidn de tierras, justicia y paz vy,
también, de los juzgados penales del circuito especializados, ya que en el
Informe XXIII se realizd el reporte de las medidas de fortalecimiento de la
oferta de justicia en restitucién de tierras y del incremento de despachos
penales de circuitos especializados.

Respecto a lo anterior, es importante aclarar que, si bien los Lineamientos
sobre la recoleccién de informacién por parte de dependencias UARIV y
entidades SNARIV, determinan que el periodo del presente reporte es del 1
de enero al 31 de mayo de 2024, el Acuerdo PSAA16-10476 de 2016 del CSJ,
establece que la informacion sobre la gestion de los despachos judiciales se
reporta trimestralmente y el corte del 1° de abril al 30 de junio de 2024 estara
disponible hasta finales del mes de julio. Por esta razon, este informe se
concentra en el analisis de la gestion judicial del primer semestre de 2024 de
manera comparada con el primer trimestre de 2023.

En el primer trimestre de 2024 aumentd el promedio mensual de ingreso de
solicitudes de restitucion de tierras y derechos territoriales a la etapa judicial
en un 8,47%, con respecto al mismo periodo de 2023, pasando de 177
procesos a 192 al mes.

Esta tendencia fue marcada en las solicitudes de la ruta colectiva, que
presentaron una variacién positiva del 100%, (pasando de cuatro a ocho
demandas mensuales), mientras que, en las solicitudes de la ruta individual
el aumento fue del 6,36%, es decir, el ingreso promedio mensual aumenté
en 11 procesos.

En relacién con los egresos, se observa una disminuciéon del 17,86% (13
procesos mensuales) respecto al primer trimestre de 2023, particularmente
se registra una reduccion de dos procesos mensuales en la ruta colectiva y
del 15,85%, en la ruta individual (13 procesos por mes).

Ahora bien, en la tabla siguiente se evidencia un crecimiento del inventario
final en relacién con el inventario inicial del 0,51% (52 procesos) en 2023 y
del 1,06% (120 procesos) en 2024; es decir, en el primer trimestre de 2024
se registré una mayor acumulacién de procesos respecto al mismo periodo
del afio inmediatamente anterior. Es importante sefialar que, para la ruta
colectiva, de enero a marzo de 2024 el incremento del inventario representé
una variacion del 6% (18 procesos), y para la ruta individual, un 0,43% (105
procesos).
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Tabla 47. Movimiento de procesos de restitucién de tierras promedio mensual
primer trimestre 2023 versus 2024

2023 2024

Tipo de |Promedio |Promedio Promedio | Promedio

mensual | mensual |IMVen- |Inven- | ohsual | mensual |InVen- |Inven-
proceso | | tario tario tario tario
ingresos egresos

L y ingresos egresos L X
. . inicial final . . inicial final
efectivos efectivos efectivos efectivos

Proceso
restitucion
de derechos
territoriales
de
comunida-
des
indigenas

1 0 173 171 4 0 221 230

Proceso
restitucion
de derechos
territoriales
de
comunida- 1 0 66 66 4 0 79 88
des negras,
afrocolom-
bianas,
raizales y
palenqueras

Proceso
restitucion
de derechos
territoriales 2 1 0 1 - - - -
del pueblo
Rrom o
Gitano

Subtotal
ruta 4 2 239 238 8 0 300 318

colectiva

Proceso
restitucion y
formaliza-
cioén de
territorios 173 82 9.996 10.049 184 69 10.990 11.095
despoja-
dos o
abandona-
dos

Subtotal
ruta 173 82 9.996 10.049 184 69 10.990 11.095

individual

Total 177 84 10.235 | 10.287 192 69 11.290 11.410

Fuente: SIERJU, corte 20 de abril de 2023 y 18 de abril de 2024
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En sintesis, durante el primer trimestre de 2024 se aumentaron los ingresos
de solicitudes de restitucion de tierras y derechos territoriales y se
disminuyeron los egresos, razoén por la cual se acumulé mas inventario que
el reportado para primer trimestre de 2023. Al comparar los datos de la ruta
individual y la ruta colectiva, se encuentra que la tendencia en los ingresos y
egresos es similar; sin embargo, el crecimiento del inventario final es mayor
en 4,94 p.p. en la ruta colectiva respecto a la ruta individual.

Por otra parte, al revisar el componente de Reparacién Integral del Mecanismo
Unico de Seguimiento a la Politica Publica de Victimas (MUSVI), el CSJ de la
Judicatura es responsable del reporte y analisis del indicador Porcentaje de
sentencias de restitucion de tierras proferidas, que relaciona los egresos por
sentencias con el inventario inicial.

En la siguiente tabla, se presentan los resultados de su medicion para el
primer trimestre de 2024 y se resalta el hecho de que, en comparacion con
el mismo periodo de 2023, hubo una disminucién de 0.59 p.p. lo que indica
una reduccién en la cantidad de sentencias proferidas por los jueces y
magistrados de restitucion de tierras del 17,36% (42 sentencias) con
respecto al periodo de enero a marzo de 2023.

Tabla 48. Porcentaje de sentencias de restitucion de tierras y derechos territoriales
proferidas primer trimestre 2023 versus 2024

Variacion

Primer trimestre 2023 Primer trimestre 2024
(en p.p)

Tipo de
proceso

Egresos % de N % de
. Inventario Egresos por R
por sentencias P ; sentencias
" . inicial sentencias .
sentencias proferidas proferidas

Inventario
inicial

Proceso
restituciéon de
derechos
territoriales 173 2 1,16% 221 1 0,45% -0,71
de
comunidades
indigenas

Proceso
restituciéon de
derechos
territoriales
de
comunidades 66 0 0% 79 0 0,00% 0,00
negras,
afrocolom-
bianas,
raizales y
palenqueras
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Subtotal ruta
colectiva

239

0,84%

300

0,33%

-0,51

Proceso

restitucién y
formalizacion
de territorios
despojados o
abandonados

9.996

240

2,40%

10.990

199

1,81%

-0,59

Subtotal ruta
individual

9.996

240

2,40%

10.990

199

1,81%

-0,59

Total

10.235

242

2,36%

11.290

200

1,77%

-0,59

Fuente: SIERJU, corte 20 de abril de 2023 y 18 de abril de 2024

En la ruta colectiva, se observa una disminucién de 0.51 p.p. en el indicador,
ya que la cantidad de sentencias proferidas disminuy6 y el inventario inicial
aumentdé en un 25.52 % (61 procesos). A este respecto, es importante aclarar
que la brecha entre los ingresos y egresos efectivos impacta en la
acumulacién de inventario y dado que el indicador MUSVI relaciona esta
variable con la cantidad de sentencias proferidas, su tendencia es
descendente.

Si bien el CS] ha implementado medidas para el fortalecimiento de la
subespecialidad de restitucidon de tierras, su impacto no es inmediato y por
ello, el cambio en la tendencia de las variables no se observa en el periodo
de tiempo analizado.

Ahora bien, en la siguiente tabla se observan los datos de la etapa de posfallo,
donde se registra que ingresaron3? 304 procesos en el primer trimestre de
2024, lo que representa una disminucion del 55,78% (250 procesos) respecto
de enero a marzo de 2023.

En términos de egresos,*3en los periodos analizados se evidencia una
disminucién del 49,34%, pasando de 304 a 154 procesos. En el caso de los
procesos de restitucion de derechos territoriales, con respecto a los egresos
se mantuvo en la misma cantidad, sin embargo, no se presentaron ingresos
0 egresos a la etapa de posfallo de procesos de comunidades NARP o Rrom.

32 En la etapa de posfallo el ingreso corresponde a los procesos de seguimiento que inician la
etapa de tramite posterior.

33 En la etapa de posfallo el egreso corresponde al archivo definitivo del proceso cuando se
cumplen tres situaciones: restitucién material del bien, o la formalizacién de este, el acceso a
proyectos productivos y el acceso efectivo a una vivienda.
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Tabla 49. Movimiento de procesos de restitucidon de tierras en etapa posfallo primer
trimestre 2023 versus 2024

Procesos de Primer trimestre Primer trimestre
Restitucion 2023 2024
de Tierras en

Variacion

etapa posfallo Ingreso Egreso Ingreso Egreso Ingreso Egreso

Proceso
restitucion de
derechos

2 1 1 1 -50,00% 0,00%
territoriales de
comunidades

indigenas

Subtotal ruta
) 2 1 1 1 -50% 0,00%
colectiva

Proceso

restitucion y
formalizacion
o 448 303 198 153 -55,80% | -49,50%
de territorios
despojados o

abandonados

Subtotal ruta
S 448 303 198 153 -55,80% | -49,50%
individual

Total 450 304 199 154 -55,78% | -49,34%

Fuente: SIERJU, corte 20 de abril de 2023 y 18 de abril de 2024

Ahora bien, la Rama Judicial enfrenta diversos desafios en la implementacién
de la politica publica de atencidn, asistencia y reparacién integral a victimas,
relacionados con la administracidon de justicia de manera oportuna, tanto en
los procesos de restitucion de tierras y derechos territoriales, como en la
judicializacidon de los responsables de violaciones a los derechos humanos.
Ante estos desafios, el CS] formula medidas para optimizar la oferta de
justicia especializada, para garantizar la materializacion de los derechos de
las victimas del conflicto armado en el pais.

Estas apuestas institucionales se orientan no sélo a la creacion de despachos,
sino también a la implementacién del Plan Nacional de Descongestién,
establecido en el articulo 63 de la Ley Estatutaria de Administracién de
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Justicia (Ley 270 de 1996), a la formacién de los servidores judiciales y a la
incorporacion de estrategias para superar las barreras de acceso a la justicia
formal desde un enfoque territorial y diferencial. Con lo anterior, el CS] hace
frente a la compleja situacion de congestion judicial que evidencian los datos
sobre la gestidn judicial y el analisis de los indicadores.

Por otro lado, Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
de Colombia (MinTIC) como aporte al componente de reparacién integral,
conforme a lo dispuesto en el articulo 25 del Decreto 1064 de 2020, el cual
define las funciones y competencias de la Direccion de Apropiacién de
Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones a través de estrategias
encaminadas a realizar alfabetizacion digital en los sectores de la sociedad,
ha desarrollado programas encaminados a fomentar y promover el desarrollo
de habilidades y competencias digitales de los colombianos.

Lo anterior, con el fin de que las personas tengan herramientas para utilizar
Internet con un propdsito y, a través de su buen uso generar un impacto
positivo en sus vidas y su entorno, priorizando personas mayores de 13 afnos,
poblacion Gitana o Rrom, indigenas, poblacion NARP, victimas del conflicto
armado, mujeres, poblacién con discapacidades y poblacion rural.

Conforme lo anterior, para el periodo de enero a mayo de 2024, el Ministerio
estructuré los programas “CiberPaz Sensibilizaciones”, “CiberPaz
Formaciones” y “Conectando Voces”, para ejecutar en la vigencia 2024, que
beneficiarda a las poblaciones mencionadas y se describen brevemente a
continuacion:

CiberPaz Formaciones: Este programa se estructuré con el objetivo de
promover la alfabetizacidon digital en todo el territorio nacional, ya que tendra
presencia en los 32 departamentos y ofrecera formacion tanto virtual como
presencial. Se busca capacitar a 5.000 personas en habilidades digitales
basicas, asi como a 25.000 personas en habilidades digitales avanzadas.

El propdsito, es fortalecer estas habilidades para contribuir al desarrollo de
diversos sectores de la sociedad y fomentar el uso y la apropiaciéon de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC).

Para el desarrollo de esta oferta formativa, se establecerd una alianza con
una Institucion de Educacion Superior que permitird ofrecer: i.) Cursos de
formacion virtual y presencial con una duracién de 4 a 10 horas, dirigidos a
colombianos mayores de 13 afos, que se centren en fortalecer habilidades
digitales basicas y presten especial atencion a aquellas personas que
requieren alfabetizacion digital con un enfoque diferencial. ii.) Cursos de
formacion virtual y/o presencial con una duracién de 48 horas, disefiados para
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el desarrollo de habilidades digitales avanzadas, dirigidos a los colombianos
de 16 afios en adelante.

Conectando Voces: Este programa implementard un diplomado virtual de
90 horas para mayores de 18 afios, promoviendo el uso y apropiacion de las
tecnologias de la Informacién y las comunicaciones, para fortalecer los
procesos comunicacionales y alternativos en las diferentes comunidades del
territorio nacional, enfatizando en los municipios donde se implementan los
Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET) y desde el enfoque
diferencial.

En el afio 2024, se espera la formacién de al menos 2.000 personas
pertenecientes o interesadas en el periodismo comunitario y alternativo con
una perspectiva de participacion del 50% de personas que corresponda a
comunidades étnicas, en condicién de discapacidad, victimas del conflicto
armado, poblacion LGBTIQ+, mujeres y jévenes.

CiberPaz Sensibilizaciones: Es un programa que moviliza a los
colombianos para que ejerzan su ciudadania digital y usen la tecnologia de
manera consciente, empatica, incluyente, segura y responsable.

Ahora bien, la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) participa como
miembro del Grupo de Medidas Financieras del Subcomité de Restitucion del
Sistema Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas (Art. 241
del Decreto 4800 de 2011), que tiene como objetivo orientar a diferentes
instituciones del nivel nacional y territorial en el proceso de formulacion e
implementacion de la politica de restitucidn, particularmente en el acceso a
medidas financieras que, como mecanismos de reparacidn, permitan a la
poblacidn victima del conflicto armado restablecer su capacidad productiva
y aliviar las cargas que se hayan visto en la necesidad de soportar, fruto de
la existencia de obligaciones financieras incumplidas por cuenta de la
ocurrencia de hechos victimizantes.

En este informe se describen las acciones adelantadas por esta Autoridad
para dar cumplimiento de la medida denominada “Lineas de crédito de
redescuento y categoria de riesgo especial” correspondiente al componente
de Reparacién Integral, para el primer semestre de 2024.

En particular, se mencionaran las acciones relacionadas con las medidas de
alivio previstas en el articulo 128 de la Ley 1448 de 2011, denominadas
categoria de riesgo especial, desarrolladas en la Circular Externa 021 de
2012. Ademas, se informara de las acciones desplegadas, junto con los
demas miembros del Grupo de Medidas Financieras, tendientes a socializar la
oferta institucional de créditos con redescuento y medidas crediticias.
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Dentro de las actividades adelantadas por la SFC para el periodo comprendido
entre el 1 de enero al 31 de mayo del presente afno, se han adelantado
acciones tendientes a difundir las medidas contenidas en la Circular Externa
021 de 2012 frente a la categoria de “riesgo especial”, creada a través de la
Ley 1448 de 2011.De este modo, en enero y marzo de 2024 se llevaron a
cabo mesas de trabajo con entidades como Prosperidad Social, Banca de las
Oportunidades y Ministerio del Interior, Asobancaria, Asomicrofinanzas y
Colombia Fintech, en las que se les informd acerca de las particularidades
previstas en el ordenamiento juridico colombiano en relacién con la categoria
de riesgo especial.

Complementario a dichos ejercicios, la SFC lanz6 en abril del presente afo un
documento denominado “Expectativas del Supervisor sobre atencion y trato
justo de segmentos poblacionales especiales”, en el que se presentan, entre
otros, aspectos relativos al acceso a los servicios ofrecidos por las entidades
vigiladas y las condiciones que deben presentarse frente a la negativa por
parte de estas entidades para la prestacidon u oferta de productos y servicios
financieros34,

Adicionalmente, se elaboré y publicé un documento denominado “Infografia
de atencion a deudores victimas del conflictco armado”, en el que se
puntualizan los efectos de la categoria de riesgo especial y los deberes que
al respecto le asisten a las entidades vigiladas?, las cuales fueron divulgadas
a la comunidad en general a través de la red social Instagram, el 26 de mayo
del presente ano.3®

Ante los ejercicios de socializacion del Grupo de Medidas Financieras del
Subcomité de Restitucion, se adelantd una difusién virtual con 20 Direcciones
Territoriales de la Unidad para la Atencidon y Reparacion Integral a las
Victimas, ocurrida el 23 de mayo en curso.

Por otra parte, en lo que refiere a las funciones de inspeccién, vigilancia y
control que le asisten a esta Superintendencia en materia de proteccion del
consumidor financiero, se informa que del 1 de enero al 31 de mayo de 2024,
esta Autoridad tuvo noticia de 32 quejas asociadas con poblacién victima de
conflicto armado bajo la categoria “incumplimiento beneficios ley de victimas
(inconvenientes por el otorgamiento del contrato, no reconocimiento

34 Para consulta, remitirse al siguiente enlace: el cual se puede consultar en el siguiente link:
https://www.superfinanciera.gov.co/publicaciones/10115136/sfc-fortalece-herramientas-
para-facilitar-la-inclusion-financiera-de-segmentos-poblacionales-especiales/.

35 Para consulta, remitirse al siguiente enlace:
https://www.superfinanciera.gov.co/publicaciones/10115065/guias-para-la-inclusion-
financiera/,

36 Esta publicacion se puede encontrar a través del siguiente enlace:
https://www.instagram.com/p/C7byOGAqY2L/?igsh=MTQ2bzl1eHg3YTIINg==
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categoria especial, sin recalificacion categoria especial)”, haciendo énfasis en
los siguientes productos:

Griafica 1. Quejas por producto

Producto
o
o
B
o

0% 20% 40%

Participacion (%)

De las quejas recibidas, se evidencia que 26 se presentaron a instancias de
la entidad vigilada, cinco se presentaron directamente ante esta Autoridad y
una ante el Defensor del Consumidor Financiero.

Segun el articulo 11.2.1.4.11 del Decreto 2555 de 2010, norma modificada
por el Decreto 2399 de 2019, es la Delegatura para el Consumidor Financiero
la encargada de tramitar las reclamaciones ante la SFC contra las entidades
vigiladas por los consumidores financieros y supervisar los mecanismos de
atencion y resolucion de reclamaciones y quejas de las entidades vigiladas.

La entidad vigilada es la obligada legalmente para atender la queja del
consumidor financiero, mientras que la SFC, en supervisidn, verifica que la
respuesta que suministre la entidad sea transparente, clara, suficiente,
oportuna, de fondo y que resuelva todos los puntos planteados por el
consumidor financiero, dentro de las competencias asignadas que, por
mandato de ley, se circunscribe a sus entidades vigiladas.

Los principales productos respecto de los cuales las victimas del conflicto
presentaron queja o inconformidad durante el periodo objeto del presente
informe son créditos de consumo, tarjetas de crédito, cuenta corriente,
créditos comerciales, microcrédito y cuentas de ahorros. Cabe sefalar que,
a la presentacion de este informe, las entidades vigiladas han atendido todas
las quejas presentadas.

De igual forma, para esta superintendencia se ha presentado como principal
desafio fomentar el efectivo conocimiento de las medidas que en materia
crediticia existen en favor de las comunidades victimas del conflicto armado,
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a fin de dotarles de herramientas que les permita aliviar sus cargas
financieras y restablecer su capacidad productiva.

Por tal motivo, se procurara buscar mayores espacios de socializacion con el
Grupo de Medidas Financieras, la UARIV y la UAEGRT para poder ofrecer
jornadas de informacidn sobre estas tematicas a este segmento poblacional.

Generacion de ingresos (formacion para el trabajo)

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT) ha desarrollado
acciones en el componente de generacion de ingresos asociados directamente
a su misionalidad, teniendo en cuenta que una de las principales apuestas del
Gobierno, consiste en el reconocimiento, fortalecimiento y sostenibilidad de
las unidades de la Economia Popular (EP), a través de estrategias que
permitirdn su crecimiento econdmico, puesto que los micronegocios son
actores fundamentales de la Economia Popular en el pais, por eso, desde el
sector comercio, industria y turismo (CIT) se ha apoyado en la generacion de
capacidades y fortalecimiento de habilidades, de manera que logren sus
objetivos con procesos sostenibles a través de una capacidad instalada.

En linea con lo anterior, durante la vigencia comprendida entre el 1 de enero
y el 31 de mayo de 2024, en cumplimiento a los indicadores del Ministerio
en el plan de accidn y seguimiento al CONPES 4031, para la politica nacional
de atencidon y reparacion integral a las victimas vy, teniendo en cuenta la
misionalidad y el ajuste institucional requerido para la atencién de las
unidades productivas, se consideraron 3 enfoques de atencion: Genero,
Etnico y Agroindustrial ejecutados con el apoyo de los patrimonios
auténomos “Innpulsa Colombia” y "“Colombia Productiva” priorizando
unidades productivas formales e informales, con base en diagndsticos
productivos que permiten definir el alcance de las intervenciones en términos
de formacidon, acompafiamiento técnico, entrega de activos productivos,
desarrollo del ser e inclusion financiera.

De este modo, a través del programa “fibras naturales” se atiende a 100
Unidades Productivas del sector moda (poblacion victima del conflicto
armado) que cuenta con un presupuesto de $ 2.200.000.000, el cual tiene
como objetivo el fortalecimiento organizacional, productivo y comercial de
unidades productivas de victimas del conflicto armado, dedicadas a las fibras
y tintes naturales para generar conexiones comerciales con empresas del
sector moda.

Se busca entonces, identificar las necesidades y brechas de unidades
productivas del conflicto armado dedicadas a las fibras naturales, de cara a
la demanda y oportunidades del sector Sistema Moda, fortaleciendo
organizacional, productiva y comercialmente a unidades productivas de
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victimas del conflicto armado, con el fin de cerrar brechas y promover
encadenamientos con aliados estratégicos, asimismo fortalecer el
componente comercial de unidades productivas de victimas del conflicto
armado, mediante la identificacién de oportunidades comerciales y su
participacion en encuentros/ferias, encadenamientos comerciales vy
estrategias de colaboracién.

Respecto a la implementacion del enfoque de género, el MiIinCIT ha
desarrollado el programa “Mujeres mas Productivas” a través del cual se
atiende a 5.000 mujeres tenderas victimas del conflicto armado, con la
asignacién presupuestal de $6.348.000.000 ($ 4.183.000.000 MinCIT+
$90.000.000 Fundecomercio + 2.075.000.000 Fund. Bavaria). A través de
este, se viene realizando la formacién y fortalecimiento empresarial dirigido
a mujeres victimas del conflicto, contribuyendo a su inclusiéon productiva y
financiera, al acceso a procesos de digitalizacion en el marco de la economia
popular, la generacidén de habilidades empresariales y el incremento de las
capacidades de gestiones administrativas, comerciales y financieras, para el
mejoramiento de las condiciones de sus negocios, familias y comunidades.

En cuanto al respaldo a los establecimientos comerciales, se ha dispuesto un
presupuesto de $3.117.000.000 ($2.295.000.000 MinCit + $600.000.000
Promigas + $322.000.000 Fundacidon Kapital), que beneficia a 206
establecimientos comerciales, en donde el objetivo central de este programa
es impulsar el empoderamiento econdmico de mujeres victimas del conflicto
que lideran establecimientos comerciales en zonas priorizadas.

Esto se lograra mediante el aumento de las ventas en los establecimientos
dirigidos por mujeres, a través del fortalecimiento de habilidades
organizativas, empresariales, comerciales, financieras y socioemocionales de
las participantes. Asimismo, se implementaran acciones destinadas a
fomentar el reconocimiento, la reflexion y la transformacion de normas
sociales de género en el proceso del empoderamiento econémico de las
mujeres.

Con relacidon al sector agroindustrial, se ha dispuesto un presupuesto de
$3.320.000.000 ($2.500.000.000 MinCIT + $500.000.000 Promigas +
$320.000.000 Red Adelco), a través del cual se beneficia a siete
comercializadoras y se tiene como objetivo el fortalecimiento de las
capacidades productivas y comerciales de unidades productivas
comercializadoras de productos agroindustriales, conformadas por victimas
del conflicto armado.

Dicho objetivo, se logra a través de la realizacion de un diagndstico
productivo, financiero y social de las comercializadoras seleccionadas y sus
proveedores vy, la formulacion y concertacién de los planes de cierre de
brechas para cada una de las comercializadoras, por lo cual debe contener al
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menos el plan de actividades, cronograma, presupuesto y la formulacién y
concertacion para cada una de las comercializadoras de la agenda comercial
para el aumento de los ingresos de las unidades productivas, en donde se
evidencien las gestiones con aliados comerciales y negociaciones. Por lo
tanto, se debe incrementar en al menos un 6% el ingreso por ventas de cada
una de las comercializadoras acompafadas, al finalizar la intervencién.

De igual forma, se cuenta con un presupuesto de $3.900.000.000 para
Minicadenas Agroindustriales (180 Unidades productivas Agroindustriales), a
través de un programa que busca contribuir al fortalecimiento del tejido
empresarial local y su aparato productivo, partiendo de las capacidades y
vocaciones productivas de los municipios, las realidades del tejido
empresarial y las particularidades de las unidades productivas de las victimas
de desplazamiento forzado, aprovechando las fortalezas de las Camaras para
implementar un programa de crecimiento empresarial, dirigido a personas,
empresas o0 asociaciones de poblacion victima del conflicto por
desplazamiento forzado, de acuerdo con sus capacidades productivas y las
realidades territoriales en las que desarrollan sus actividades.

La poblacién a intervenir son unidades productivas, micro y pequefas,
asociaciones/organizaciones del sector agroindustrial o de manufactura,
asociadas a este sector de poblacidon victima del conflicto armado, por
desplazamiento forzado, asi como unidades productivas y/o microempresas
de alimentos procesados y sectores relacionados comercialmente como
proveedores de insumos, que realicen la transformacion de los productos del
sector primario agricola, pecuario y/o forestal, que agreguen valor para su
comercializacion.

Tabla 50. Programas implementados Ministerio de Comercio (enero - mayo 2024)

Programa Unidades Personas Inversion
productivas .
beneficiarias (Millones)

Mujeres mas productivas 5.000 5.000 $ 6.348
Mujeres y comercios mas 244 244 $ 3.222
productivos

Desarrollo comercial para 20 1.104 $ 1.097
pueblos indigenas y

afrocolombianos

Artesanos étnicos 58 1.924 $ 3.000
productivos para la paz

Fibras naturales 100 210 $ 3.320
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Minicadenas y 165 300 $ 8.000
comercializadoras
territoriales

Fuente: Ministerio de Comercio

De acuerdo con lo anterior, se requiere la continuidad en la estructuracién de
mecanismos que promuevan la formacién y asistencia técnica para fortalecer
su capacidad organizativa, técnica y productiva, para lograr procesos
efectivos de generacion de ingresos; lo anterior, articulado con la politica de
reindustrializacidon que se orienta a fomentar el crecimiento empresarial y el
aumento de la productividad con procesos de innovacién, no solo de aquellas
unidades y empresas que presentan un avance significativo tanto en ventas
como en creacién de empleo y exportaciones, sino en aquellas unidades
productivas o micronegocios, que hoy representan un aporte significativo a
la economia del pais, las cuales forman parte de la economia popular.

Finalmente, en aplicacion de la normatividad vigente, la UARIV establece
estrategias para generar sinergias y rutas de atenciéon con base en los
principios de coordinacién, subsidiariedad y concurrencia de las entidades del
SNARIV expidiendo la Resolucion N.© 00090 de 2015, razén por la cual, el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo requiere continuar con
articulacidon de su oferta institucional a esta reglamentacion principalmente
en el componente de reparacion integral, contribuyendo desde la generacién
de ingresos a la superacién de la situacion de vulnerabilidad derivada del
desplazamiento forzado.

Por su parte, el MADR constituyé e instaurd, durante la vigencia 2024, la Mesa
Sectorial de Generacibn de Ingresos, en este espacio se
disefié articuladamente la ruta sectorial de agricultura y desarrollo rural de
generacién de ingresos a victimas, para producir un impacto real y la
transformacidén en la vida de los pobladores rurales étnicos y no étnicos. Esta
ruta tiene como objetivo el fomento, la promocion y fortalecimiento de
proyectos productivos individuales y colectivos como mecanismo de inclusion
productiva en la ruralidad, aportando a la generacion de ingresos de
comunidades indigenas, afrodescendientes y campesinas victimas del
conflicto armado y/o en pobreza extrema.

Los apartados principales de la ruta son: ejes estratégicos de generacion de
ingresos, barreras para la generacidon de ingresos, objetivos de la politica
sectorial, relacion de instrumentos de la politica, ruta de implementacién,
relacién entre los componentes, sujetos colectivos priorizados, planeacién de
la intervencion, implementacién de acciones misionales y proyectos de
inversion por entidad, comercializacién, evaluacién y monitoreo.
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La ruta la socializé el MADR en el marco de la Mesa Estratégica de Generacién
de Ingresos liderada por el Ministerio de Trabajo, realizada el 7 de mayo de
2024; y se vinculd como insumo relevante para la estructuracion de la Politica
Publica de Generacién de Ingresos dirigida a las Victimas.

La ADR particip6 en la construccion de la ruta sectorial mencionada, y de igual
forma, en la vigencia 2024, avanzé en la implementacion de trazadores
presupuestales de victimas en 4 proyectos de inversion.

Tabla 51. Proyectos de Inversion dirigidos a poblacidon desplazada

BPIN Proyecto de inversion Categoria

Implementacion de estrategias de insercion Desplazados
de la poblacién rural a procesos colectivos |Asistencia
econdmico-sociales que inciden en el Generacion de
desarrollo rural sostenible de los territorios, Ingresos

nivel Nacional.

202300000000220

Fortalecimiento de la gestidn y apropiacidn
del conocimiento técnico de los procesos Desplazados
202300000000065 |productivos agropecuarios y rurales, en los |Asistencia
productores y las asociaciones u Educacion
organizaciones de productores a
nivel Nacional.

Apoyo para la Estructuracion y Desplazados

202300000000226 [Cofinanciacion de Proyectos Integrales de Aisistencia
i X Generacion de
Desarrollo Agropecuario y Rural a nivel Ingresos

Nacional.

Fortalecimiento de la Administracion,
Operacion, Conservacidon o Mantenimiento y
la Prestacion del Servicio en los Distritos de
Adecuacion de Tierras de Propiedad del
Estado a Nivel Nacional — BPIN.

Fuente: ADR 2024

Desplazados
Reparacion
Restitucién

2022011000026

Asi mismo, en el marco de la implementacion del proyecto “Fortalecimiento
de la administracidén, operacion y conservacién o mantenimiento de distritos
de adecuacion de tierras de propiedad del estado a nivel nacional BPIN
2022011000026", durante el periodo de enero a mayo de 2024, de un total
de 2.082 victimas identificadas en los Distritos de Riego, se atendieron 867
usuarios de distritos, que hacen parte de las Asociaciones de Usuarios,
quienes reciben el servicio de riego, drenaje o proteccion contra
inundaciones.
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Finalmente, a partir de la implementacion del proyecto de inversion “Apoyo a
la estructuracion y cofinanciacion de proyectos integrales de desarrollo
agropecuario y rural BPIN 202300000000226”, durante lo corrido de la
presente vigencia con corte a 31 de mayo de 2024, se comprometieron
recursos para la cofinanciacion de 32 proyectos, beneficiando a 2.204
victimas del conflicto, como beneficiarios de Proyectos Integrales de
Desarrollo Agropecuario y Rural (PIDAR), a nivel nacional, con una inversion
por parte de la ADR por la suma de $65.615.043.013,73, mediante la
modalidad de ejecucién directa .

Sumado a lo anterior, a través de la ejecucién del convenio 1226-2023
suscrito con la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC), durante la presente vigencia se han cofinanciado 3 proyectos,
beneficiando a 134 victimas del conflicto del departamento de Cérdoba como
beneficiarios de Proyectos Integrales de Desarrollo Agropecuario y Rural, con
una inversion de $4.620.743.969,60.

Por otro lado, para el periodo comprendido entre 1° de enero al 30 de mayo
de 2024, con la linea de crédito con recursos propios del Fondo para el
Financiamiento del Sector Agropecuario (FINAGRO) se desembolsaron 20.141
operaciones para la ejecuciéon de proyectos productivos agropecuarios por
valor de $324.087.000.000, estos fueron desarrollados por la poblacién
calificada como victima, ubicada en 30 departamentos.

De los recursos desembolsados por la linea de victimas del conflicto armado,
se otorgaron 7.852 créditos agropecuarios a mujeres victimas, con un monto
de $115.134.000.000, equivalentes al 35.52 %. Esto impacta positivamente
a las mujeres impulsandolas hacia la autonomia y el empoderamiento
econdmico.

En el mismo periodo, se dispusieron 8.662 créditos agropecuarios, dirigidos
especificamente a victimas del conflicto armado en los municipios PDET. El
monto de estos créditos asciende a $141.794.000.000 desarrollados en 19
departamentos favoreciendo 167 municipios PDET. Estos créditos estan
disefiados para facilitar el acceso a recursos necesarios para la produccion
agricola, impulsar la econédmica local y contribuyen a fomentar la estabilidad
social en las comunidades PDET.

De otra parte, se han implementado las lineas de crédito, las cuales son,
Linea Especial De Crédito Desarrollo Productivo - LEC, Linea Especial de
Crédito Reforma Agraria y Linea Ordinaria FINAGRO para Poblacién Victima.
Entre enero y mayo del afio 2024 se desembolsaron a poblacidon victima del
conflicto armado un total de 30.406 créditos por un valor de $562.750.000.
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Tabla 52. Lineas de Crédito para Poblacién Victima

Desembolsos por linea de crédito realizados a poblacion victima del conflicto. ene-may 2024

pesscotor o ven

52024 30,406 562,750
=Finagro 30,406 562,750
LIMEA ESPECIAL DE CREDITO DESARROLLO PRODUCTIVD - LEC 15,857 313,735

LINEA ESPECIAL DE CREDITO REFORMA AGRARIA 102 9,434

LINEA ORDINARIA FINAGRO PARA POBLACION VICTIMA 14,447 239,581

Total general 30,406 562,750

Fuente: Banco Agrario de Colombia. 2024.

Con respecto al grupo etario, se desembolsaron 5.225 créditos para adultos
mayores por $95.121.000.000 con un monto promedio de $18.204.990; en
relacion con la poblacién joven fueron desembolsados un total de 3.569
créditos por $54.301.000 con un monto promedio de $15.214.600, tal como
muestra la siguiente tabla, en la que se desagregan los créditos
desembolsados por grupo etario a poblacién victima del conflicto entre enero
y mayo de 2024. (Ver la siguiente tabla).

Tabla 53. Desagregacion por grupo etario

p—— ———

=2024 30,406 562,750
=Finagro 30,406 562,750
loven 3,565 54 301
Adulto mayor 5,225 95,121

Otras edades 21,612 413328

Total general 30,406 562,750

Fuente: Banco Agrario de Colombia. 2024

En relacion con los créditos desembolsados por departamento, el
departamento con mayor participacién fue Antioquia con 4.607 créditos
desembolsados por $75.471.000 correspondiente a un 15 % de participacién,
seguido del departamento de Narifno con 3.772 créditos desembolsados por
$60.057.000 y el 12% de participacion.

En la siguiente tabla se muestra el nimero de créditos desembolsados y el
monto de cada departamento, asi como el monto y nimero de créditos
desembolsados en cada departamento a cada grupo etario mencionado.
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Tabla 54. Créditos desembolsados

Adulto mayor Joven Otras edades
Total
N.° Monto N.° Monto N.° Monto |Total N.° monto
Departamento| Obs. |Desembolso| Obs. [Desembolso| Obs. |[Desembolso| Obs. |desembolso
2024 5.225| 95.121 |3.569| 54.301 |21.612| 413.328 |30.406 | 562.750

Amazonas 0 0 0 0 1 4 1 4
Antioquia 902 15.556| 487 6.398| 3.218 53.517| 4.607 75.471
Arauca 64 2.632 67 1.226 358 8.109 489 11.967
Archipiélago

de San Andrés 2 40 0 0 8 132 10 172
Atlantico 9 143 5 66 24 314 38 523
Bogota D.C 13 206 7 136 35 710 55 1052
Bolivar 165 2.568| 141 1.999 771 13.358] 1.077 17.925
Boyaca 410 7.400{ 314 5.207| 1.868 37.055] 2.592 49.662
Caldas 257 3.496 47 786 588 8.045 892 12.328
Caqueta 83 2.865 71 1.087 496 15.236 650 19.188
Casanare 54 2.546 80 2.115 453 17.986 587 22.646
Cauca 224 2.927 157 1.638| 1.062 14.082| 1.443 18.647
Cesar 110 2.087 110 1.846 536 11.932 756 15.865
Choco 130 2.064| 130 1.704 600 9.412 860 13.181
Cérdoba 209 3.759| 138 1.750 676 11.389] 1.023 16.908
Cundinamarca 441 7.026] 293 4.985| 1.552 31.561] 2.286 43.572
Guainia 0 0 0 0 4 60 4 60
Guaviare 29 535 26 357 129 3.329 184 4.221
Huila 291 4.509] 118 1.698 969 15.445 1.378 21.649
La Guajira 35 742 17 171 90 1.617 142 2.530
Magdalena 69 1.043 44 623 264 4.485 377 6.151
Meta 118 3.462| 169 3.065 659 18.808 946 25.335
Narifo 460 7.326| 444 5.642| 2.868 47.089| 3.772 60.057
Norte de

Santander 148 3.016] 183 3.165 948 20.049| 1.279 26.230
Putumayo 66 1.250 51 676 354 6.000 471 7.927
Quindio 18 726 8 238 59 1.818 85 2.782
Risaralda 92 1.173 25 390 179 2.115 296 3.678
Santander 265 4.011 128 2.336 932 17.790, 1.325 24.136
Sucre 137 2.695 110 1.756 650 12.568 897 17019
Tolima 290 6.713| 141 2.439 906 20.660 1337 29811
Valle del

Cauca 131 2.527 56 783 339 8.417 526 11727
Vichada 3 78 2 19 16 228 11 325
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Total
general

5.225

95.121

3.569

54.301

21.612

413.328

30.406

Fuente: Banco Agrario de Colombia. 2024

En cuanto a las cifras de desembolsos realizados a victimas por género, en el
periodo estudiado se adjudicé 30.406 créditos de los cuales 63 % se entregd
a poblacion masculina y 37 % a poblacidn femenina. Los departamentos
Antioquia y Narifo presentaron el mayor nimero de desembolsos. La tabla
siguiente tabla refleja la informacién respecto a las cifras de los créditos
otorgados por géneros y departamentos.

Tabla 55. Cifras de los créditos otorgados

Mujeres Hombres Total num. obs.
Num. Monto Num. Monto Num. | Monto
Departamento Obs. Desem. Obs. Desem. Obs. |Desem.
2024 11.313| 188.546| 19.093| 347.203
Amazonas 0 0 1 4 1 4
Antioquia 1.431 20.277 3.176 55.194| 4.607| 75.471
Arauca 195 3715 294 8252 489 11967
Archipiélago de San
Andrés 1 29 9 143 10 172
Atlantico 15 260 23 263 38 523
Bogota D.C 10 181 45 871 55 1.052
Bolivar 376 6.383 701 11.542| 1.077| 17.925
Boyaca 1.026 18.254 1.566 31.408] 2.592| 49.662
Caldas 275 3.195 617 9133 892| 12.328
Caqueta 220 4.565 430 14.623 650, 19.188
Casanare 203 6.333 384 16.314 587| 22.646
Cauca 639 8.012 804 10.635 1443 18.647
Cesar 247 4.478 509 11.387 756/ 15.865
Choco 342 5.144 518 8.037 860/ 13.181
Cordoba 375 5.360 648 11.548| 1.023| 16.908
Cundinamarca 805 13.867 1.481 29.705| 2.286| 43.572
Guainia 2 18 2 43 4 60
Guaviare 83 1.442 101 2.779 184 4.221
Huila 499 6.957 879 14.692 1.378] 21.649
La Guajira 43 726 99 1.804 142 2.530
Magdalena 134 2065 243 4087 377 6151
Meta 391 2845 555 17.090 946 23.335
Narifio 1.722 26.423 2.050 33.634| 3.772| 60.057
Norte de Santander 416 9.030 863 17.199] 1.279 26.230
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Putumayo 210 3.158 261 1.469 471 7.927
Quindio 27 580 58 2.202 85 2.782
Risaralda 94 1.066 202 2.612 296 3678
Santander 510 8.570 815 15.566| 1.325] 24.136
Sucre 310 5.882 587 11.373 897 17.019
Tolima 521 10.775 816 19.036/ 1.337| 29.811
Valle del Cauca 180 3.403 346 8324 526/ 11.727
Vichada 11 151 10 173 21 325
Total general 11.313| 188.546) 19.093 374.203| 30.406/562.750

Fuente: Banco Agrario de Colombia 2024

El Departamento Administrativo para la Prosperidad Social (DPS) tiene el
programa Familias en su Tierra (FEST), un esquema especial de
acompafiamiento, como medida complementaria a las competencias legales
y reglamentarias asignadas en retornos y reubicaciones de la Unidad
Administrativa Especial para la Atencidn y Reparacion Integral a las Victimas
(UARILV) y a las demas entidades que forman parte del Sistema Nacional de
Atencién y Reparacion Integral a las Victimas (SNARIV). El programa FEST
atiende a la poblacion victima de desplazamiento forzado que ha retornado o
reubicado en zona rural, fortaleciendo capacidades y promoviendo procesos
de integracion comunitaria, a través de los componentes: Fortalecimiento
Social y Comunitario; Cosechando Mi Huerta; Vivir Mi Casa y Produciendo
Para Mi Hogar.

Asi mismo, con el programa de Intervenciones Rurales Integrales (IRACA),
se ha contribuido a la transformacion de las condiciones de exclusién vy
vulnerabilidad de las comunidades étnicas, a partir de una intervencion con
enfoque étnico diferencial, que facilite oportunidades para la generacién de
ingresos, promueva el acceso a alimentos para el autoconsumo y enriquezca
la organizacion social y comunitaria de las poblaciones étnicas atendidas, a
través de los componentes de seguridad alimentaria/autonomia alimentaria,
fortalecimiento comunitario organizacional y generacién de excedentes agro
productivos.

Adicionalmente, en respuesta a lo indicado por la Corte Constitucional en el
marco de la superacion del Estado de Cosas Inconstitucionales, en relacion
con el componente de Generacion de Ingresos, Prosperidad Social ha venido
participando en las actividades de la Mesa Estratégica de Generacion
Ingresos, con el objetivo de avanzar en la definicion de una ruta de
Generacion de Ingresos para la poblacion victima del conflicto armado.

De igual forma, el DPS a través del Programa IRACA y del Convenio de
Cooperacién Internacional 686/2023, realiza una atencidon con enfoque
diferencial a territorios afrodescendientes e indigenas, procurando la inclusion
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productiva a hombres, mujeres, jovenes, adultos mayores, personas en
condicién de discapacidad y de cualquier inclinacién sexual, motivandolos a
participar de manera comunitaria en los talleres, practicas agricolas y
pecuarias con el fin de lograr un mayor arraigo a su territorio y buscando que
en cada hogar pueda obtener su soberania alimentaria.

Para este convenio se focalizaron 9.431 hogares en 14 departamentos, 26
municipios y 66 territorios étnicos, 8149 cupos fueron asignados a
comunidades indigenas y 1090 cupos para comunidades afrocolombianas. Se
cuenta con 192 cupos pendientes de definir de acuerdo con los resultados del
proceso de vinculacidon que se realizard durante el segundo semestre de
2024.%7

Durante el primer semestre del 2024, se llevd a cabo la etapa de alistamiento
del convenio con el cooperante internacional, incluyendo la transferencia
metodoldgica e instalacidon de capacidades al aliado de la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) brindando las
herramientas para poder obtener la informacién del territorio, hacer el
diagnéstico y determinar cuales son los proyectos integrales mas adecuados
para la poblacion a atender.

Con respecto a la etapa de caracterizacién comunitaria y vinculacion de
hogares, a la fecha se encuentran identificados 813 hogares, constituidos por
2576 participantes de los municipios de Orito, en el departamento de
Putumayo; Tame, Fortul y Saravena en el departamento de Arauca; y
Coyaima en el departamento del Tolima, en la que se validé con la
Registraduria Nacional del Estado Civil, la siguiente informacidén con respecto
a los 813 hogares caracterizados:

o 318 titulares son hombres lo que equivale a 39,11%

o 473 titulares son mujeres lo que equivale a 58,18%

. 157 titulares son adultos mayores lo que equivale a 19.31%

. 44 titulares estan entre los 14 y 18 afios lo que equivale a 5.41%

. 66 titulares estan en condicion de discapacidad lo que equivale a 8.12%

Respecto al enfoque diferencial, se destaca que el programa IRACA, favorece
el reconocimiento del rol de la mujer al interior de la comunidad,
promocionando el liderazgo femenino durante la implementacion del
programa y como parte de los ejercicios de participacidon ciudadana, que
promueve el componente de fortalecimiento social y comunitario, en los
comités de control social o en las mesas de articulacién territorial. Asi mismo,
se incluyen criterios socioculturales que favorecen la inclusidon de lineas de

37 Al respecto ver: Anexo. Prosperidad Social, Tabla Focalizacion IRACA.
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inversion que son liderados o benefician especificamente a las mujeres en el
proyecto integral formulado por territorio colectivo.

De este modo, los Comités de Control Social son espacios generados por el
programa con el objetivo de facilitar el didlogo directo entre los participantes
y Prosperidad Social, con el fin de realizar un acompafiamiento a la
implementacion del programa, ejerciendo un nivel de participacion de control
social, partiendo de los lineamientos establecidos por el equipo de
participacion ciudadana de Prosperidad Social.

El comité de Control Social se encuentra conformado por Representantes de
Prosperidad Social del nivel nacional y regional; Representante del socio
implementador y la Autoridad étnica, asi como minimo el diez por ciento
(10%) de los hogares vinculados en cada territorio, garantizando la
representatividad poblacional, y de los grupos de interés del programa
(mujeres, jovenes, adultos mayores) de cada una de las comunidades micro
focalizadas, asi como de autoridades tradicionales del territorio.

En el espacio de comité control social, se elige a tres representantes que
asisten a las mesas de articulacidn en las que se debe garantizar que al menos
uno de los cupos sea ocupado por una mujer, favoreciendo de esta manera la
participacion de esta poblacién en estos espacios de gestion.

Finalmente, en el programa se incluyen criterios socioculturales para la
formulacion de proyectos, que establecen que los proyectos contengan entre
otros los siguientes aspectos: i.) Incorporar la experiencia, el conocimiento,
los intereses y las practicas productivas de mujeres y hombres como
implementadores directos del Proyecto Integral; ii.) Prevenir el aumento de
cargas de trabajo de baja valoracion social y remunerativa en mujeres,
joévenes y adultos mayores de la comunidad; iii.) Incorporar acciones de
formacion de capacidades individuales y sociales que permitan a mujeres,
hombres, jévenes, adultos mayores y personas con discapacidad, desde las
comunidades participantes, fortalecer su rol como protagonistas de su
desarrollo en equidad.

Segun lo expuesto, Prosperidad Social a través del programa FEST ha
adelantado acciones para optimizar, priorizar y focalizar la poblacidn victima
en la oferta social, y crear componentes diferenciados que buscan garantizar
los derechos socioecondmicos mas rezagados, como los derechos a la
seguridad alimentaria, mejoramiento de habitabilidad para vivienda digna, la
generaciéon de ingresos y la reconstruccién y fortalecimiento del tejido social,
para contribuir a la atencién integral a las personas victimas de
desplazamiento forzado retornada o reubicadas segun el articulo 66 de la Ley
1448 de 2011, modificada por la Ley 2078 de 2021. Asi, a través de distintas
actividades transversales del programa, encuentros y visitas técnicas, se ha
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contribuido a desarrollar soluciones duraderas que permitan la reconstruccion
de sus proyectos de vida, fortalecimiento de sus capacidades y vocacién
productiva.

Adicionalmente, acogiendo las recomendaciones de la Comisidn para el
Esclarecimiento de la Verdad, en las mismas Jornadas de Integracion
Comunitarias vy el taller de Participacién Ciudadana N.° 1, el programa FEST
brindé oportunidades para la reflexion acerca de la resignificacion de la
memoria y las capacidades de los hogares victimas del conflicto interno
armado para la reconstruccién del tejido social, logrando asi una integracién
local que les permita reconstruir su proyecto de vida. Sumado a lo anterior,
se han desarrollado estrategias que le apuestan a la construccion de una
cultura para la paz, la reconciliacién, el desarrollo de habilidades
socioemocionales, la educacion en derechos humanos y la soluciéon alternativa
de conflictos, buscando asi, que la poblacién receptora del programa sea
capaz de manejar sus diferencias de forma pacifica y no recurra al uso de la
fuerza, las intimidaciones o0 amenazas.

Con la implementacién de las diferentes actividades previstas, el programa
FEST adelanta acciones tendientes a promover los procesos de inclusidn social
y econdmica y a contribuir con el fortalecimiento de capacidades para el
ejercicio de los derechos de las victimas, con la reconciliacion y con la
reconstruccién de la paz en los territorios receptores de la poblacién
retornada o reubicada.

Por otra parte, en relacién con el Programa IRACA, se desarroll el proceso
de alistamiento del Convenio 686 de 2023, que permitioé la implementacion
de proyectos integrales en los territorios étnicos colectivos focalizados por la
entidad en los tres componentes del programa: Seguridad/autonomia
alimentaria, generaciéon de excedentes agro-productivos y fortalecimiento
social y comunitario.

Las principales dificultades para la implementacion del programa IRACA
estuvieron relacionadas con la identificacion del representante legal del
Resguardo Indigena Emberd Katio, en Tierralta, Cdérdoba y el acceso al
documento de su acreditacion del Ministerio del Interior y/o la Alcaldia
Municipal. Lo anterior, con el fin de dar cumplimiento a la medida cautelar
impartida por la Comision Interamericana de Derechos Humanos en el Caso
13144-CIDH N° 449/21 del 25 de diciembre de 2021, para la cual Prosperidad
Social, en el marco del convenio de cooperaciéon internacional N.© 686 de
2023, asignd 353 cupos para la atencion integral de los hogares focalizados.

Otra dificultad para la implementacién del programa IRACA, ha sido el registro
de los titulares de los hogares de la Comunidad indigena Tugeka, Dibulla, La
Guajira, como beneficiarios del programa que permita dar cumplimiento a la
sentencia de restitucion de derechos territoriales étnicos a favor de la
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comunidad indigena TUGEKA1 del pueblo Kogui, proferida el 26 de
septiembre de 2022 por la Sala Civil Especializada en Restitucién de Tierras
del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cartagena (radicado N.°© 20001-
31-21-003-2017-00154-00). Lo anterior, por falta de documentos de
identidad de la mayoria de los titulares de los hogares.

Finalmente, frente a la implementacién de los planes de retorno y reubicacion
y Planes Integrales de Reparacién Colectiva, se identifican desafios
relacionados con la contribucién del proceso de arraigo para la sostenibilidad
de dichos planes. Por lo tanto, es necesario fortalecer la articulacion con otros
procesos de planeacién, accion institucional y la realizacién de un seguimiento
adecuado que propenda acciones de impacto que generen soluciones
duraderas.

Otro desafio es evitar la duplicidad de la oferta institucional de las
comunidades y avanzar hacia la consolidacién de una estrategia de reparacion
donde la integralidad sea eje central de la politica, para lo que se requiere
armonizar los planes de seguimiento de la Politica Publica de Victimas.

De otro lado, el SENA ha reforzado estrategias de intervencidon destinadas a
mitigar las brechas de capital humano y las limitaciones en la productividad
laboral y empresarial. En este marco, también se han disefiado e
implementado estrategias a nivel nacional desde la vigencia 2023, entre las
que se destacan: “CampeSena” y “Full Popular”, con el objetivo de generar y
articular los mecanismos de atencion diferencial, integral e incluyente de las
poblaciones vulnerables, entre ellos, los campesinos y campesinas victimas
del conflicto armado, lograndose en la vigencia de enero a mayo de 2024, la
atencién de 2.220 victimas de violencia, destacandose la participacion de la
mujer en un 66% correspondiente a 1.462 y de los hombres en un 34%
correspondiente a 758.

Estas iniciativas buscan generar valor publico y fortalecer la economia
campesina, popular, verde y digital, adoptando un enfoque diferenciado que
promueva el cambio, la transformacidon productiva, la soberania alimentaria
y la consolidacién de una paz integral. Al hacerlo, se espera materializar la
autonomia territorial y promover la justicia social, ambiental y econdmica.

En el proceso de implementacion de las estrategias anteriores, se incluyen
elementos de flexibilizacién curricular y metodoldgica para asegurar una
atencion relevante y adecuada a la poblacién objetivo, lo que implica un gran
desafio que requiere crear ambientes de aprendizaje no convencionales y
reducir los tamafios de los grupos, lo que exige una mayor inversién en
materiales de formacién, instructores y viaticos para la formacion profesional.
Ademas, es esencial la adaptacion de los contenidos a las realidades locales
y la incorporacién de tecnologias y practicas innovadoras que refuercen el
aprendizaje y la aplicacién practica de los conocimientos adquiridos.
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Con el fin de asegurar la eficacia, integralidad y resultados, el SENA, se
soporta en las 33 oficinas de la Agencia Publica de Empleo (APE), los 118
centros de formacion profesional integral y los 118 centros de desarrollo
empresarial; asimismo, dispone del aplicativo web de la APE y el portal
Institucional Sofia Plus, donde la poblacién puede acceder a los servicios
ofertados por la entidad las 24 horas del dia los 7 dias de la semana.

Adicionalmente, se cuenta con un equipo a nivel nacional y regional que
participa en los diferentes espacios de implementacién de politica publica,
articulando la oferta institucional con las ofertas de las demas entidades
pertenecientes al SNARIV y se implementan acciones de abordaje
diferenciales como: flexibilizacion de ambientes de aprendizaje, horarios,
calendarios, entrega de materiales de formacion, realizacién de jornadas para
socializar la oferta de formacion titulada y adelantar procesos de concertacién
con los representantes de las mesas de participacién departamentales y
municipales y demas actores responsables de la atencién de esta poblacion.

De este modo, el SENA atendiendo el articulo 130 de la Ley 1448 de 2011,
continla desarrollando la Estrategia de Acceso Preferente, en la cual se
otorga el 20% de los cupos ofertados en cada convocatoria para el ingreso
de las Victimas del Conflicto Armado, a los diferentes niveles y programas de
formacion titulada, en las modalidades presencial y virtual.

A continuaciéon, se presentan los resultados de la Estrategia Acceso
Preferente, entre enero y mayo de 2024: Personas Victimas matriculadas
22.967, de los cuales el 54% (12.421) son mujeres y el 46% (10.541)
hombres, resaltandose que del total de matriculados el 19% son personas
pertenecientes a grupos étnicos. Asimismo, se presenta la participacion de la
poblacion en los diferentes niveles de formacion: Auxiliar 113, Operario 345,
Técnico 12.278, Tecndlogo 10.225 y Profundizacion Técnica 6. 38

Por otro lado, se destaca que el 9 de abril de 2024, en Conmemoracién del
Dia Nacional de la Memoria y Solidaridad con las Victimas, se dio apertura a
la Convocatoria Nacional N.© 111 del “Fondo Emprender”, cuyo objetivo es
asignar recursos de capital semilla a iniciativas empresariales presentadas
por la poblacién victima y vulnerable, con un presupuesto de $3.000 millones
de pesos, la cual se cerrd el 29 de mayo de 2024, acreditando 177 proyectos
gue pasan a la fase de evaluacion técnica y financiera.

De igual forma, el 26 de abril de 2024 se llevé a cabo la primera Feria
Nacional de Emprendimiento para Victimas de la Violencia de manera
presencial y simultdanea en 32 regionales del SENA, logrando ventas por un

38 Al respecto ver: Anexo. Acceso preferente Victimas SENA, en el que se presenta la
informacidn por regional y nivel de formacion
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valor de $166.434.000 en 389 unidades productivas (UP), con una asistencia
de 10.618 visitantes a nivel nacional. La region de Bolivar fue el territorio
con mayores ventas, alcanzando $32.000.000, seguida de Distrito Capital
con $15.000.000; el 81% de las UP provinieron de zonas urbanas y el 19%
de zonas rurales. El 81 % de las UP eran mujeres y el 19 % hombres; en
sectores econdmicos, el 44 % pertenecian al sector comercial, el 36 % al
industrial, el 14 % al de servicios, el 6 % al agropecuario y el 1 % al de
construccion.

De otra parte, para la presente vigencia, se reanudaron los acercamientos
con la alcaldia de Girardota, en el departamento de Antioquia, para brindar
el apoyo de 23 emprendedores victimas del conflicto armado, para lo cual la
Alcaldia dispuso de $90.000.000 que seran entregados al finalizar el
programa, donde cada emprendedor debera presentar su plan de inversion
proyectado por un valor individual de $3.900.000, representados en
maquinaria, materia prima e insumos. Por parte del SENA se brindara talleres
de orientacion ocupacional, formacién complementaria en Contabilidad
Basica, manejo de aplicaciones como WhatsApp - Business, asesorias para la
formulacion de los planes de negocios, acompafiamiento en la
implementacion y fortalecimiento de las Unidades Productivas con un
seguimiento posterior a la entrega entre cuatro a seis meses para el
sostenimiento de esta.

Asi mismo en articulacidn con la Gobernacién del Amazonas, se brindara
apoyo a 40 emprendedores victimas de la violencia, a los cuales el SENA
asesora en la formulacién de planes de negocio en diferentes sectores
econdmicos (industrial, servicios, agropecuario y comercio) y realiza
acompafiamiento en la implementacién y fortalecimiento de las unidades
productivas con un seguimiento posterior a la entrega, entre cuatro a seis
meses, para el sostenimiento de esta misma y, la Gobernacidon apoyara
posterior a la intervenciéon del SENA, entregando recursos que ascienden a
$130.000.000 a 12 emprendedores.

Por su parte, Artesanias de Colombia, consciente del potencial transformador
de las artesanias, en relacién con el bienestar de los individuos y
comunidades, ha desarrollado multiples iniciativas y estrategias que buscan,
no solo la reparacion de las victimas, sino también su inclusion social y la
preservacion de la rica herencia cultural de los pueblos y comunidades de
Colombia.

En este sentido, cobra especial importancia el Programa de Atencion a
Poblaciéon Victima y Vulnerable (APV), el cual es una iniciativa disefiada para
mejorar las capacidades de los artesanos que han sido afectados por el
conflicto armado y que se encuentran en situacidon de vulnerabilidad. Esta
iniciativa surge en el afio 2009, dentro de los lineamientos de la Politica
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Nacional de Generacidn de Ingresos para la Poblacién en Situacién de Pobreza
Extrema y/o desplazamiento, contenida en el documento CONPES 3616 de
2009.

Su objetivo es promover la inclusién productiva, a través de asistencias
técnicas que potencien la artesania como una fuente de ingresos que mejoren
las condiciones de vida de las victimas; en total hasta el 15 de junio de 2024,
el proyecto APV ha atendido 686 beneficiarios de manera directa, distribuidos
en 17 departamentos, en los tres componentes del proyecto, ademas se han
desarrollado 7 lineas de 3 productos cada una, para la primera parte de la
coleccion de “Emblematicos, de Artesanias de Colombia 60 anos”.

El programa ofrece capacitaciones y asistencias técnicas, en 17
departamentos, enfocadas en mejorar los procesos productivos, la calidad y
el disefio de los productos artesanales, con el fin de aumentar su
competitividad en el mercado. Ademas, se trabaja en mejorar la gestidn
administrativa basica de sus unidades productivas y en desarrollar estrategias
de comercializacion mas eficientes.

A 31 de mayo del presente, en el programa APV se llevaron a cabo 3 Brigadas
de Gestidn Social Integral, que se acompaian por los diferentes componentes
de atencidn integral de acuerdo con la metodologia de Artesanias de Colombia
respecto al “Codisefio”, “Territorio Materias Primas y Sostenibilidad” y
“Comercializacion y reinversién”, en los siguientes departamentos vy
municipios: Antioquia y Chocd: Municipios: Medellin, Unguia y Rio Sucio.
Total, de Beneficiarios: 76; Bolivar: municipios de Carmen de Bolivar,
Magangué, corregimientos Cascajal, Betania, Ceibal y San Rafael de Cortina.
Total de Beneficiarios: 115; Arauca, en los municipios de Arauquita,
Saravena, Fortul, Tame, Puerto Ronddn. Total, de Beneficiarios: 130

Dentro de los artesanos atendidos, corresponden a los siguientes pueblos:
Ambald 1, Bari 1, Baud Mos 14, Embera Eyabida - Embera Katio 86, Eperara
Siapidara 8, Ijku, Arhuaco 1, Inga 10, Kaméntsa 5, Kubeo 1, Misak 3, Muina
Murui 2, Muisca 2, Nasa 11, Pijao 8, Wayuu 54, Wiwa 2, Wounaan 61, Wounan
9, Yanakona, Yanakuna 4, Yukpa 2 y Zenu 41.

Un aspecto importante del programa es la promocién y creacién de espacios
de comercializacién, preparando a los artesanos para participar en ferias,
gestionar contactos comerciales y establecer centros de acopio artesanales
en sus regiones. El programa incluye la estrategia de Gestion Social Integral
(GSI), que permite restaurar el tejido social y fortalecer el sentido de la
solidaridad, promoviendo la consolidacion y reactivacién de las unidades
productivas de los artesanos atendidos.
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Cabe resaltar que, para Artesanias de Colombia, el desarrollo y
fortalecimiento de los artesanos y artesanas es prioritario; potenciar su SER
mediante un enfoque psicosocial que mejore sus habilidades, aumente su
produccion artesanal y genere mayores beneficios econdmicos, lo anterior
busca mejorar su calidad de vida y promover su bienestar integral, al tiempo
que se preserva su legado ancestral y cultural. Estas acciones contribuyen a
la construcciéon de una Colombia que se destaca en el mundo, como Potencia
Mundial de la Vida y como un territorio de Paz Total, el nimero de
beneficiarios hasta la primera quincena de junio, atendidos en el componente
GSI, es de 321 personas.

Ahora bien, la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias
(Unidad Solidaria), fomenta e impulsa la asociatividad solidaria, popular y
comunitaria, para el desarrollo social, cultural, ambiental, econémico y
politico de las comunidades y los territorios, en el marco de su misién. Con
respecto a la asociatividad solidaria, la fomenta con inclusién social para la
poblacion victima, adelantando procesos de impulso de la economia solidaria
en el territorio nacional, contribuyendo al desarrollo de las comunidades, a
través de procesos de promociéon, creacién de empresas, fortalecimiento
organizacional y empresarial, desarrollo e integracion de las organizaciones
solidarias para la autosostenibilidad de los asociados y sus familias,
promoviendo el enfoque diferencial, equidad de género, autonomia
econdmica y la capacidad productiva.

La responsabilidad de la Unidad Solidaria se encuentra consagrada en el
Conpes 4031 del 2021 “Politica Nacional de Atencién y Reparacién Integral a
las Victimas”, en la actividad 2.53 “Fomentar organizaciones solidarias
conformadas por poblaciéon victima para contribuir a su desarrollo socio
empresarial y la generacion de sus ingresos”, con el indicador Numero de
organizaciones solidarias conformadas por poblacidn victima, vinculadas a
procesos de fomento, durante la vigencia. En consecuencia, la Unidad
Solidaria, fomentara en la vigencia 2024 organizaciones solidarias, basadas
en la solidaridad y la cooperacién, que promuevan la autonomia econdmica y
la capacidad organizativa, en especial de las victimas del conflicto y que
fortalezcan la capacidad de acceder a bienes y servicios, la comercializaciéon
de sus productos y, en general, a mejorar sus condiciones de vida, trabajo y
produccion.

La entidad se encuentra adscrita al Ministerio de Trabajo y aporta al Segundo
Informe 2024 al Congreso de la Republica, en el punto “Estructura Decreto
Ley 4634/2011: Medidas