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Bogota D.C., Julio 2023 LS LI [ 20 23

Citese a los siguientes funcionarios:

MINISTRA DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE SUSANA MUHAMAD

MINISTRO DE MINAS Y ENERGIA OMAR ANDRES CAMACHO

MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO RICARDO BONILLA

DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA - DANE PIEDAD
URDINOLA CONTRERAS

SUPERINTENDENTE DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DAGOBERTO QUIROGA

DIRECTOR EJECUTIVO DE LA COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS - CREG JOSE
FERNANDO PRADA

Para que en debate de control politico le expliquen al pais la problematica que se viene presentando en materia de
PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE ENERGIA.

linvitese a los representantes legales de las empresas comercializadoras de energia en los departamentos de la
guajira, cesar, magdalena, atldntico, bolivar, sucre y cérdoba, para que expliquen las condiciones de prestacion del
servicio piblico de energia, respecto de los diferentes estratos socioeconémicos y demas elementos que en derecho
de peticion se les requerira.

De manera atenta, y con fundamento en lo dispuesto en el articulo 258 de la ley 5 de 1992, me permito solicitar
responder el siguiente cuestionario:

MINISTERIO DE MINAS

1) De acuerdo con el Fondo de Energia Social -FOES , creado mediante articulo 118 de la Ley 812 de 2003,
prorrogado por el art. 59 de la Ley 1151 de 2007, articulo 103 de la Ley 1450 de 2011, alimentado con el 80% de las
rentas de congestion calculadas por el Administrador del sistema de intercambios comerciales, como producto de
las exportaciones de energia eléctrica a los paises vecinos de los convenios de la comunidad andina de naciones,
Sirvase indicar, con exactitud ;Cuanto dinero ha alimentado este fondo, discriminando los valores por afio, desde el
momento de su creacion hasta la fecha?.

2) Sirvase indicarnos 4 Como ha sido la distribucion del Fondo de Energia Social, discriminando la informacién
por valores, fecha de giro y empresas beneficiarias de esos giros?.
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3) De acuerdo con el Pacto por la Justicia Tarifaria anunciado por usted, y la manifestacion de haber logrado
la renegociacion de 952 contratos entre los generadores y consumidores, Sirvase indicar, ;a la fecha que efectos ha
tenido tal accion? Si se logré una reduccién de la tarifa de energia en los usuarios, Si eso ocurrio, cudl fue el monto
de la reduccion de ese costo. Sirvase, por favor darmos un ejemplo real; es decir, sefialarme la ciudad o municipio,
con la especificacion de la tarifa anterior y la actual .

4) Volviendo al mismo tema del Pacto por la Justicia Tarifaria, donde se sefialo la renegociacion de 952
contratos entre generadores y comercializadores, sirvase indicarme con precision, el nombre del generador, el
nombre del comercializador y la variacion del precio en los contratos.

5) De acuerdo con informacion obtenida de la pagina oficial del ministerio de minas, donde se expresa:

«Minenergia. Medellin, 12 de octubre de 2022. Después de cuatro semanas de la puesta en marcha del cronograma
con las medidas a corto y mediano plazo para mitigar el alza de las tarifas de la energia eléctrica en Colombia, la
Ministra de Minas y Energia, Irene Vélez Torres, la Comision de Regulacién de Energia y Gas (CREG) y los actores
del sector energético ratificaron el compromiso adquirido, al anunciar, como resultado de la primera etapa de
negociaciones, que 82 empresas se unieron al Pacto por la Justicia Tarifaria, para disminuir las tarifas de energia
para las y los colombianos ».

6) Sirvase informarnos ¢cudl ha sido la disminucion de tarifas de energia, que empresas lo han aplicado, en
qué ciudades o municipios se ha registrado tal disminucién en el precio?.

7) Sirvase indicar ;Cudl es el valor de lo presupuestado, con la mayor exactitud a cuanto asciende el monto a
pagar por concepto de subsidios en el servicio piblico domiciliario de energfa eléctrica desde el dia de hoy hasta el
afio 20307

8) Sirvase indicar ;Con la mayor exactitud, a cuanto ha ascendido el monto pagado por subsidios en el
servicio publico domiciliario de energla eléctrica?

desde el afio 2003 hasta el dia de hoy, clasificado por usuario y afio. Es necesario que se haga precision por
departamentos.

9) Sirvase indicar con la mayor exactitud a cuénto ha ascendido el monto pagado por contribuciones en el
servicio publico domiciliarios de energia eléctrica desde el afio 2003 hasta el dia de hoy, clasificado por usuario y por
afio. Es necesario que se haga precision por departamentos.

10) De acuerdo con lo dispuesto en el art. 108 de la Ley 2298 de 2023 “PND", relativo a la reasignacion de
subsidios para *...garantizar que el nivel de consumo indispensable de energia electrica de los usuarios en
condiciones socioecondmicas vulnerables de los estratos 1 y 2 pueda ser cubierto”, sirvase indicar ;cual es la
proyeccion econémica para cubrir estos costos. JA cuanto ascendera su valor y el origen de los fondos utilizados?.

1) De acuerdo con la normatividad vigente, las empresas del servicio piblico de energia prestan su servicio a
usuarios residenciales (estratos 1,2,3,4,5,6), comerciales, industriales, oficiales; sin embargo, existen los usuarios en
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4reas especiales. Sirvase, indicarmnos con precision ¢ cuantos usuarios de areas especiales existen en la actualidad,
clasificados por ciudad/municipio/distrito?-

12) En tomo a las 4reas especiales, el PRONE fue instituido como mecanismo para resolver el acceso al
servicio y su legalizacién en el sistema, consonante con ello, sirvase sefialar, el monto total invertido por este fondo,
el numero de contratos realizados, especificado por ciudad/municipio/distrito y la indicacion precisa si estos
proyectos estan en pleno funcionamiento y aceptados por las comunidades. En cuadro Excel sefalar cada uno de
los contratos celebrados con todas las especificaciones que lo identifiquen (ejemplo. Contratista, valor, fecha de
celebracién, fecha inicio, departamento, municipio, sector, etc.)

13) De conformidad con el articulo 108, en sus incisos 4 y 5, de la Ley 2294 de 2023, sirvase definir (Qué es
Consumo basico y consumo de subsistencia y cuél es la diferencia entre ellos?.

14) Sirvase indicar, teniendo en cuenta el art, 108 de la Ley 2294 de 2023, ;,Cémo se mide el consumo de
subsistencia y a cuanto asciende hoy?.

15) Teniendo en cuenta lo anteriormente sefialado y preguntado, Sirvase indicar ¢Cuéles son los criterios
definidos para reconocer los usuarios de condiciones socioeconomicas vulnerables y cémo se diferenciarfa del resto

de los usuarios estratos 1y 27,

16) Sirvase indicar, de uno a cinco, ¢,Como califica las condiciones de prestacion del servicio de energia en el
pais y el nivel de satisfaccion de los usuarios?.

17) Sirvase indicarnos con la mayor precision ¢ En qué consiste el Prestador de Ultima Instancia - PUI?2.

18) Sirvase indicarnos con la mayor precisién ¢ Cémo o quiénes haran parte del Prestador de Ultima Instancia
-PUI2.

19) Sirvase indicarnos con la mayor precision ¢ Cémo serd la estructura y el funcionamiento del Prestador de
Ultima Instancia -PUI?-

20) Sirvase indicarnos, ¢Qué efectos econdmicos causara el funcionamiento del Prestador de Ultima Instancia
-PUI en los estratos socioecondmicos residencial 4, 5, 6 y el industrial y comercial?-

21) Sirvase indicarnos ¢,En qué cludades o poblaciones, exactamente tienen previsto el funcionamiento de los
Prestadores de Ultima Instancia -PUI?.

22) Sirvase indicarnos con toda precision si a la fecha existe la posibilidad de que el pals sufra un
racionamiento de energia y de existir, que tan grave serfa y cuales serian sus efectos. De igual forma, de considerar
que es real el racionamiento, cudles serian las causas y los criterios cientificos en que se funda tal afirmacion.
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DIRECTOR EJECUTIVO DE LA COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS - CREG

1) Sirvase indicarnos con todo detalle las normas que regulan el tema de tarifa, tanto de orden constitucional,
legal, y demas emitidas por su entidad.

2) Sirvase explicar los fundamentos técnicos y juridicos del prestador de (ltima instancia -PUI, asl como su
parte positiva y negativa.
3) ;Los prestadores de Ultima instancia resultaré incrementando las tarifas para los usuarios de estratos

Residencial 5 y 6, comercial e industrial? En caso positivo en qué porcentaje. En caso negativo, explique
detalladamente su respuesta.

4) Explique detalladamente las razones por las cuales las tarifas de los usuarios del servicio publico de
energia en el Caribe colombiano son las més costosas del pais.

5) Detallenos las normas que regulan los niveles de pérdidas de energia, tanto técnicas como no técnicas.

6) Sirvase explicamos cuél es el nivel de pérdidas de energia en el caribe colombiano, y si estas superan los
limites legales que decisiones ha asumido la comision.

SUPERINTENDENTE DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

1) Sirvase relacionamos a la fecha, el total de empresas comercializan los servicios publicos domiciliario
(Energia eléctrica, Acueducto, Alcantarillado, Aseo y Gas Natural) indicando los departamentos en los cuales
operan, nimero de usuarios con que cuentan, clasificados por estrato socioecondmico, quejas y recursos
presentados en los Gltimos cinco (5) afios, con la especificidad de la causa o motivos de la queja o recurso. De igual
manera, la indicacion precisa de las sancionadas durante los Gltimos 10 afios, sefialando la causa, valor de la multa
y si esta ha sido cancelada. Anexa actos administrativos.

2) Sirvase indicarnos de manera precisa las empresas que han sido intervenidas, sefialando la causa de la
intervencién, acto administrativo que ordené la intervencion (anexar copia), estado actual de la operacion y una
exposicion del estancamiento, mejoramiento o estado igual de la empresa al momento de la intervencién. Asi
mismo, quiénes la operan, los motivos que justificaron la designacion del operador.

3) Sirvase indicarnos, de manera muy precisa, cual es la funcion de la superintendencia con el acto de la
intervencion.
4) Sirvase indicarnos cuales son las condiciones de operabilidad de la prestacion del servicio de energia

eléctrica en el caribe colombiano, indicando en su respuesta todas las condiciones econémicas que presentan las
empresas respecto de pérdidas no técnicas y defraudacion de fluidos (hurto de energia).

5) Sirvase indicarnos a cuanto asciende el valor pagado anualmente por concepto de subsidio a los estratos
1, 2y 3; especificado por afio, desde 2010 a la fecha.
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6) De acuerdo con la normatividad vigente, las empresas del servicio plblico de energia prestan su servicio a
usuarios residenciales (estratos 1,2,3,4,5,6), comerciales, industriales, oficiales; sin embargo, existen los usuarios en
4reas especiales. Sirvase, indicarnos con precision cuantos usuarios de areas especiales existen en la actualidad,
clasificados por ciudad/municipio/distrito.

7) Sirvase indicarnos cual es la cobertura de los servicios publicos domiciliarios del pais a la fecha,
determinando la informacién por regiones (Caribe, Amazonica, Pacifica, Andina, Insular, Qrinoquia).

MINISTRA DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE

1) Sirvase ensefiaros en qué consiste un embalse, y respecto de los que tenemos en el pais, cual es el
efecto ambiental de ellos.

2) Sirvase indicamos ;Qué oficina de su ministerio tiene la competencia para vigilar los embalses? En caso
de no contar con esa competencia o funcién, $qué otra entidad la tiene?

3) Sirvase indicar cuantos embalses tenemos en el pais, fecha de construccion, estado actual de su
infraestructura y capacidad actual de generacion de energia. Favor sefalar el total de generacion y discriminarla por
cada uno de los embalses en un periodo de tiempo mensual afio 2023.

4) Sirvase indicamnos con la mayor precision si a la fecha se encuentra la situacién de los embalses en algin
estado de crisis que pueda afectar la generacion de energia en el pais. Especificar el tipo de crisis, causas y
acciones preventivas disponibles. Favor sustentar con los documentos que soporten la respuesta.

5) Efecto de los fenémenos de la nifia y del nifio en los Gltimos 20 afios, (especificar en materia de generacion
de energia) cudl ha sido el aprendizaje y con base en ese aprendizaje, qué acciones tiene implementada para
mitigar sus efectos hacia el futuro.

6) Sirvase indicarnos, de acuerdo con sus conocimientos, si existe la probabilidad de que el fenémeno del
nifio aparezca, en caso afirmativo, qué tiempo se tiene previsto y cuales seran los efectos en los embalses.
Especificar los criterios técnicos en que soporta su respuesta.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA - DANE

1) Sirvase indicarnos ¢ Cudles son los criterios que se tienen definidos para establecer el nivel de riqueza de
los colombianos?-




2) Con base en esos criterios, ¢cuéntas personas ricas tiene Colombia, clasificadas por valores entre
minimos y maximos?.

3) Sirvase indicar con toda precision, sefialando la fuente, ¢ Cuantos habitantes tiene el territorio colombiano,
clasificado por edades, sexos y raza?-

4) Sirvase indicar con toda precision, sefialando la fuente, ¢cuantos habitantes tiene el territorio colombiano
con titulo universitario de pregrado, clasificado por edades, sexos y raza?.

5) De acuerdo con toda la informacion estadistica con que cuenta la entidad, ¢ Cuales son los criterios para
definir que una persona es rica patrimonialmente?

6) Sirvase explicamos los criterios técnicos y cientificos, ¢ Qué definen la estratificacion de las personas para
efectos de servicios publicos domiciliarios?.

7) De acuerdo con la normatividad que rige la estratificacion socioeconémica para los servicios publicos
domiciliarios, sirvase indicarnos ¢ Si existe alguna proyeccion de modificacion de las normas actuales, en cuyo caso,
le pedimos nos allegue el correspondiente documento?-.

De los honorables Congresistas,

\/M
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L VIRGUEZ PIRAQUIVE
Senador 49 la Republica

Do ‘4

IRMA LUZ HERRERA RODRIGUEZ
Representante a la Camara por Bogota
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PROPOSICION ADITIVA A LA PROPOSICION 09 DE 2023

Teniendo en cuenta que la proposicion 09 del 2023, se cité a debate de control politico
Unicamente sobre la prestacion del servicio publico domiciliario de energia. Nos permitimos
presentar proposicién aditiva para extender el debate a los demas servicios publicos
domiciliarios tales como: Agua, aseo, alcantarillado, gas y demas servicios publicos
domiciliarios.

De igual manera, solicitamos amablemente también citar al debate de control politico al
presidente de la Comisiéon Reguladora de Agua Potable y Saneamiento Basico - CRA,
sefior Leonardo Enrique Navarro Jiménez o quien haga sus veces.

Para lo cual procedemos anexar el siguiente cuestionario:

1. Sirvase informar cual ha sido la variacién tarifaria del servicio de acueducto y
alcantarillado dentro de los ultimos 20 afios, detallando el acto administrativo
correspondiente y la variacion de los criterios entre uno y otro.

2. Sirvase indicar si existen variaciones tarifarias entre regiones y/o departamentos del
pais, en caso afirmativo explique las razones e indique el correspondiente acto. Por
favor, enviar copia de los mismos.

3. Sirvase informarnos el nimero de quejas, de los Ultimos 10 afios, relacionadas con
los contratos de condiciones uniformes de acueducto y alcantarillado e indicar las
empresas y los resultados de dichas quejas.

Adiciénese el siguiente cuestionario a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios:

1. Sirvase sefialarnos de manera precisa con fecha a 30 junio del 2023, el nimero de
usuarios clasificados por estratos en el pais. Por favor adjuntar la informacion en
formato Excel editable.

2. Sirvase sefialarnos de manera precisa con fecha a 30 junio del 2023, el numero de

usuarios clasificados por estratos y municipios en el pais. Por favor adjuntar la

informacion en formato Excel editable.

Sirvase informar el IRCA por empresa de acueducto y alcantarillado en el pais.

Sirvase explicar las razones por las cuales varié la conceptualizacién normativa

entre agua potable y agua apta para el consumo humano.

5. Sirvase indicar, de manera detallada, el cumphmtento de la medicién a los usuarios,
por parte de cada una de las empresas de servicios publicos domiciliarios en el pais.

6. Sirvase indicarnos cuantos recursos, quejas o peticiones ha recibido de parte de los
usuarios en contra de las empresas, por la falta de medicion del servicio de
acueducto. Favor detallar empresas, cantidades y tipo de reclamo.

7. Sirva indicarnos cuantas empresas prestan el servicio en acueductos rurales y/o
comunitarios, qué tipo de normativa los regula, qué cantidad de usuarios
corresponden a este tipo de servicios y si realmente su entidad las controla. En caso
de ejercer el control, sirvase detallar acciones al respecto.
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MANUEL VIRGUEZ PIRAQUIVE.
Senador de la Republica
Partido Politico MIRA




